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A cikk célja az, hogy jogaszi szakma szemszogéhdl megvizsgalja a projekt egyiittmiikddési lehetoségeit, ravilagitson arra,
hogy a jogasz szakértelme milyen feltételek mellett vehetd igénybe a projekt soran a leghatékonyahban,
illetve felhivja a figyelmet a konfliktuskezelés targyaldsos — ezen beliil a ma még ritkan hasznalt mediacios — lehetdségére.

1. Bevezetés

A projekt sikerének zaloga, hogy a projektben résztve-
v8 szakemberek egylittmiikédése mennyire sikeres, a
megvaldsitas soran mennyire képesek a célokat meg-
érteni, magukévd tenni, a rendelkezésikre all6 tudast,
szakértelmet teljes egészében felhasznalni, 6sszehan-
goltan mdkddtetni, illetve a felmerill§ kisebb-nagyobb
konfliktusokat kezelni, megoldani.

Miutan civilizalt tarsadalomban és jogallamban éllnk,
életiink minden teriletét athatja a jog, még abban az
esetben is, ha azt nem érezziik minden pillanatban. Ez
alol a projekt nem csak hogy nem képez kivételt, de
mondhatd, hogy megvaldsulasi folyamataban fokozot-
tan jelen vannak a gazdasagi életet meghatarozé jogsza-
balyok, jogviszonyok, amelyek fliggetlendl attél, hogy
a projekt csapatanak tagja-e a jogasz vagy sem, folya-
matosan hatnak és befolyasoljak a folyamatot és a vég-
eredményt. Abban az esetben, ha a jogszabalyok ilyen
meghataroz6 szerepet jatszanak, kérdés az, hogy a jo-
gasz milyen médon tud a leghatékonyabban részt ven-
ni a projekt munkajaban, milyen médon tudja leghatéko-
nyabban segiteni a projektcélok megvaldsuldsat, illet-
ve a projekt tagjai és vezetdje hogyan tudjak a jogasz
szakismeretét legjobban hasznositani.

Ez az iras arra vallalkozik, hogy mas iranybél, egy
masik szakma, mésik gondolkodasmod szemszdgébd|
megosszon az érdeklédékkel néhany gondolatot a pro-
jekten belil felmeriil§ jogi konfliktusokkal és azok ke-
zelésével kapcsolatban.

2. A jogasszal torténo egyittmiikodés
kritikus kérdései

A jogéasz projektben val6 részvételének elsé kérdése —
amely kés6bb az egész egylttmiikdédésre ranyomja a
bélyegét —, hogy melyik az a pillanat, amikor részesé-
vé kell, hogy véljon a projektnek. Szlikséges-e, hogy a
jogi szakért6 a projekt csapatanak tagja legyen, vagy
elég akkor igénybe venni, ha felmer(l a probléma?
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Az eredménye szerint legrosszabb gyakorlat szerint
a jogi szakértd bevonasara akkor keril sor, amikor a
megvaldsuldsi folyamat mar készen all és annak alap-
jan a cél felé vezetdé ut mar kérvonalazédik, csak an-
nak szerz8désbe foglalasa szliikséges.

El6fordul, hogy a projektbe ilyenkor bevont jogi szak-
ember kénytelen azt mondani, hogy a szépen elterve-
zett Ut jogi szempontbdl nem jarhatéd, mivel annak alap-
vet6 jogszabalyi akadalya van. llyen esetben akar az
egész addig befektetett munka karba veszhet, ezzel ha-
talmas kart okozva a megvaldsulasi folyamatban, illet-
ve az egész projektrendszerben.

Az eredmény szempontjabél valamivel jobb, de még
mindig szamos kart okoz6 gyakorlat szerint a jogasz be-
vonasara akkor keril sor, amikor a konkrét probléma
megjelenik. llyen esetben a gazdasagi és mlszaki szak-
emberek is érzik — mivel akar a hatésagok, akar egy ma-
sik fél jogi szakemberei egyértelmdvé teszik szamukra
— hogy olyan problémaba ltkéztek, amelynek a megol-
dasahoz és a tovabbhaladashoz specialis szakértelem-
re van szlkség.

Amikor a projekt vezetése szembesil a probléma-
val, atadja azt a jogi szakember részére, aki legjobb tu-
dasa szerint — nyilvanvaldéan ebben az esetben, mint
kilsé segitd — igyekszik azt megoldani. A jogi szakér-
t6nek ekkor a kdvetkez8 lépéseken kell dthaladnia: El-
s6 kérben meg kell ismernie és meg kell értenie a pro-
jekt egész struktarajat, az elérni kivant célokat, ezt ké-
vetéen meg kell ismernie a konkrét problémat és an-
nak jogi kdérnyezetét, az annak alapjaul szolgalé szerzé-
dések strukturajat és rendszerét, mindezt azért ekkor,
mert nem tudott részt venni a megel6zésben, illetve az
alapozasban.

Nyilvanvalé, hogy ilyen inditas mellett gyors ered-
mény ritkan érhetd el, a jogi konfliktus &ltal teremtett
bizonytalansag tartéssa valik, és ezzel rontja a projekt
teljestlésének a lehet8ségét, hiszen a felmerdilt és meg-
oldatlan jogi probléma bizonytalansagot és bizalomvesz-
tést hoz a projektbe, amely a legtébb esetben mar csak
kilsé szerv, hatésag, vagy birésag déntésével oldhaté
meg. A legkedvez8bb esetben a jogasz, mint tamogaté

23




HIRADASTECHNIKA

infrastruktira mar a projekt kezdetétdl tagja a csapat-
nak, eltérd latdsmédi szakmai tudését felhasznélva el-
s@ lépésként jelentds segitséget tud nydjtani a megeld-
zésben és az alapozdsban.

A fentiek alapjan megéllapithat6, hogy a felmerilt
probléma oldalarél tekintve a jogasz a megel6zésben,
a projekt épitkezési menete tekintetében az alapozasnal
dolgozik a leghatékonyabban. A projekt alapjainak le-
rakasanal a csapat tagjaként jol foglalkoztatott, szak-
mailag felkésziilt jogasz els6 |épésként feltarja a jogi
kdérnyezetet, a kockazatokat, azok lehetséges kezelési
madjait, ismerteti a jogi oldalrél felmerild kdltségeket,
O0sszességében a jog oldalarél déntési helyzetbe hozza
a projektvezetdket. A megvalésulasi folyamat soran a
mar korabban megismert és feltart jogi kdrnyezet és a
jogasz altal szintén megismert és elfogadott projekt-
célok alapjan segiti a projekt tagjait a targyalasokban,
felvazolja az egylttmiikodés lehetéségeit, feltarja a jo-
gi kockazatokat és azok elkerilési lehetéségeit.

A lefolytatott targyalasok eredményeit 6sszefoglalja
jogi szempontb6l, megoldasi javaslatokkal segiti a meg-
egyezéseket. Ezek alapjan el6késziti, 6sszehangolja,
irdsba foglalja a szerz8déseket a megfeleld szerzédé-
ses formak alkalmazdasaval, illetve az egyes szerz6deé-
sek és szerz8dési pozicidk 6sszehangoldsan keresztil.

Mindezek alapjan, erésen leegyszer(isitve azt mond-
hatjuk, hogy a jogasz feladata a jogi kérnyezet (leheté-
ségek, kockazatok) feltarasat kdvetéen a projekt meg-
valoésulasat szerz8dés formajaban — a megvaldsulds és
szamon kérhet8ség érdekében — jogi eszk6z6kkel meg-
fogalmazni és irasba foglalni.

Ahogy fentebb mar utaltunk ra, életiink minden teri-
letén jelen vannak a jogviszonyok s az azokat iranyité
jogszabalyok, amelyek igy egyértelm( jogi megfogal-
mazds nélkil is Iétrejénnek, legfeljebb a projekt iranyi-
t6i nem fogjak ismerni azok rendszerét, egymashoz valé
viszonyat, ezért nem tudjak az egyes szerzddésfajtakat
egymasra épiteni, azok altal a felmerilé konfliktusokat
kezelni, csOkkenteni.

Ajogasz szakszer( kézremikddése abban segit, hogy
a projektet megalapozé szerz6déses rendszer a pro-
jekt valamennyi tagja szamara egyértelmd és atlathaté
legyen, bizonytalansagok és felderitetlen jogi csapdak
nélkil, hiszen kénnyen belathaté, hogy az egész pro-
jekt megvaldsulasat hatraltathatja, illetve veszélyeztet-
heti az alapszerz6désekben fellelhet§ bizonytalansag,
az ismeretlen kockazat.

3. Konfliktusok és azok jogi megoldasa

Elsé Iépésként magaval a konfliktus fogalmaval szlk-
séges foglalkozni. Bar a konfliktus a kéznyelvben ne-
gativ értelmet hordoz, kialakulasa mind a maganszfé-
raban, mind az Uzleti szféraban természetes és folya-
matos, megfeleld kezelés esetén a pozitiv, el6revivé le-
het8ségek tarhaza.

Ha megnézzik a konfliktus kialakuldsanak folyama-
tat, a kdvetkezd allapithaté meg:
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Els6 I1épésként megjelenik a felek kdz6tt az érdekel-
lentét, amelynek felbukkanasat j6 esetben egy jelzés
koveti, amellyel a felek egymas tudomasara hozzak a
problémaikat. A jelzést kéveti az érdekek kifejezése,
magyarul a vita folyamata, amelynek sordn, egy nem
megfeleléen kezelt konfliktusban polarizalédnak a po-
ziciok, a felek mar nem nyitottak egymas véleményé-
re, beall a destrukcié — az értelem helyét atveszi az ér-
zelem, a gy(lélet — a felek minden eszkdzzel a masik
legyGzésére és nem meggy6zésére torekszenek. Es vé-
gl elkdvetkezik a kimerultség fazisa, amikor még nem
a belatas, hanem az elfaradas okan csdkken a feszdlt-
ség és az érzelmi telitettség is.

A fentieket attekintve megallapithaté, hogy a konf-
liktus folyamatanak a megegyezés — egylttmikodés,
kompromisszum — lehet6sége szempontjabdl egymas-
tél jol elkllénll§ szakaszai vannak, amelyek soran egy
jol felkészilt szakember lehet6séget nyujthat a felek-
nek arra, hogy a természetes médon felmerild érdekel-
lentéteket, pozitivan, el6remutaté médon oldjak meg.

Az érdekellentétek felbukkanasa térvényszer( és
szlkséges, a helyes kezeléséhez azonban az elsé je-
lentés Iépés maganak az érdekellentét mibenlétének fe-
lismerése kell. Abban az esetben, ha a felek képesek
arra, hogy az érdekellentét 6sszetevdit felismerjék, és
azt megfeleléen jelezzék a méasik félnek, mar nagyon
sokat tettek a konfliktus megoldasa és a projekt céljai-
nak elémozditasa érdekében. Mar ezen a ponton szlk-
séges, hogy az érdekellentét felismerésében a feleket
megfelelé szakember segitse, aki a jogi kérnyezet meg-
feleld ismerete mellett képes arra, hogy ramutasson a
probléma lényegére.

Az érdekellentét feltdrasat kdveti a vita, polarizacié.
Ez az a fazis, amikor a feleknek ahhoz, hogy a konflik-
tusaikat pozitiv médon tudjak megoldani, a legnagyobb
szikségik van arra, hogy szakért6 személy (mediator)
a segitséglkre legyen.

A nem megfelel8en medialt konfliktus a legtébb eset-
ben atcsuszik a destrukcids fazisba. Ebben az esetben
mind a feleknek, mind a segitének szinte nullara csok-
kennek a lehet8ségei az el6remutatdé kompromisszum
létrehozasara, az allaspontok mar teljesen megcsonto-
sodtak, talan az egész problémakezelés folyaman itt a
legerésebb az/a (negativ) érzelmi téltés. A cél mar az el-
lenfél és nem a probléma legy6zése. Mivel a destrukcié
jogallamban soha nem vezethet megoldashoz, a konf-
liktus atcsuszik a végs6, a kimerlltség fazisaba, amikor
Ujra el6all a megegyezés lehet6sége és ismét igénybe
vehetd a mediator segitsége. Szerencsére jogallamban
eliink, igy még ha a folyamat fent végigvezetett minden
szakaszat végigjarjuk is, a konfliktusokat akkor is tar-
gyalasos uton oldjuk meg. Nem mindegy azonban, hogy
ezt hogyan tessziik, mert jelent8s kilénbség van a tar-
gyalas fajtaiban.

A konfliktusok jogi megoldasa soran a targyalasok-
nak két nagy alapcsoportjat és azon belll négy alcso-
portjat kiilonbdztetjlik meg. A két nagy csoport a biré-
sagi és a konszenzusos folyamatok. A birdsagi folya-
matok magukba foglaljak magat a birésagi pert, illetve
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az arbitraciét, a valasztott biraskodast. A konszenzusos
folyamatok két nagy csoportja a felek kdzvetlen targya-
lasa, és a kivulallé harmadik szakértd igénybevétele a
targyalasok soran, a mediacio.

A birésagi folyamatok esetében a legfontosabb is-
mérv az, hogy a felek a déntést egy, az allam vagy sa-
jat maguk éltal felhatalmazott harmadik személy kezé-
be helyezik, ezzel feladjdk a végeredmény feletti kont-
rollt és a folyamatok vezetését. A felek célja az eljaras
megnyerése, a teljes gyézelem, a masik fél legy6zése.
Tekintettel arra, hogy déntést nem 6k hozzak meg, csak
az elmult eseményekre koncentralnak, igy a megoldast
a felek a multban keresik. A felek a rendelkezésre allé
informéacidkat egymas elleni fegyverként hasznaljak fel,
az eljaras folyaman azokkal taktikaznak, azokat a méa-
sik féllel nem osztjdk meg, igy nyilvanvaléan mindenki
csak az informaciok egy részével van tisztaban. Az el-
jaras eredményeképpen a felek k6zo6tt a tovabbi egytt-
miikédés akadalyozott, vagy kizart.

Konszenzusos folyamatok esetében a felek megtart-
jak a végeredmény feletti kontrollt, hiszen a déntést az
eljaras végén 6k hozzak meg oly médon, hogy vagy ma-
guk iranyitjak a targyaldsok mentetét (kézvetlen targya-
lasok), vagy abban részt vesznek, de atengedik a folya-
mat vezetését egy hozzaért6 személynek (mediécio). A
felek mindkét megoldas esetében a jovére koncentral-
nak; a cél a kapcsolatok folytatdasa, a probléma megol-
dasa. Ennek érdekében az informaciokat atadjak egy-
masnak, kézésen hasznélva fel azokat a konszenzus ér-
dekében. A felek célja a probléma, nem pedig a masik
fél legy8zése, igy az egyittmikdédés megmarad kézét-
tuk, s6t esetenként magasabb szintre helyezédik.

4. Konfliktusok kezelése projekten beliil,
kiviilallg, illetve belso
jogi szakember segitségével

a) Kiviilall6 jogi szakérté

A fentiekben ismertetett konfliktusfolyamat elemeit
végignézve a jogasz konfliktushoz valé kapcsolata az
aldbbiak szerint alakul.

Az érdekellentét kifejezése és jelzés

Akivilrdl jott jogi szakember gyakran mar csak ak-
kor ismerkedik meg a jogi konfliktussal, amikor az mar
ezen az els6 két 1épésen tul van. A projekt tagjai mar
szembeslltek az érdekellentéttel, az vagy altaluk, vagy
a masik fél altal mar kifejezésre is kerilt (éppen ez in-
dokolta szamukra a jogi szakember bevonasat).

Mivel a jogész a kezdetektSl nem volt részese a pro-
jektnek, igy nem ismeri a projekt céljait, a felépitését, az
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Uzletfelekhez valé kapcsolatat, nem vett részt a szerzé-
déses rendszer kiépitésében, az elsé és legfontosabb
feladata tehat az lesz, hogy megismerje az (igy kérilmé-
nyeit, feltarja a tényallast és ezen keresztil természe-
tesen igyekezzen az ligyfele elvarasainak megfelelni.

Ez igen id6- és energiaigényes feladat, jelentés mun-
karaforditast kévetel mind a jogasztdl, mind a projekt kap-
csolattarté tagjaitol. Az eljarassal azonnal séril a pro-
jekt CEL-MINOSEG-IDO-KOLTSEG négyesébdl két, egy-
massal igen szoros kapcsolatban lév6, alapveté mutatd
(id6 és koltség), amelyek természetesen a masik ketté-
re is jelentds hatast gyakorolnak.

Vita

Ha jogasz nem tagja a csapatnak, nagy valészind-
séggel a problémat kivilalléként, a projekt egészébdl
kiragadva, kilén egységként fogja kezelni. Mindebbél
az kdévetkezik, hogy a probléma értékelése kikerll a pro-
jekt tényleges struktirajabdl, kilénallé jogi probléemava
és a feleket szétvalaszt6 konfliktussé valik. A jogasz
ebben az esetben nyilvanvaléan csak az lgyfelei altal
ismertetett, adott jogi problémaval fog foglalkozni. Fel-
épiti az ugyfelei altal vele, — természetesen egyoldalian
— ismertetett ténydllast és annak megfelel§ jogi eljarasi
rendet.

Minthogy célja nem a projekt céljanak a teljeslilése
— rosszabb esetben azt nem is ismeri —, még csak nem
is feltétlenul a problémamegoldas, hanem Ulgyfele allas-
pontjdnak a gy6zelemre vezetése, a probléma tovabbi ge-
neralasaval éppen a legfontosabb alappilléreket (biz-
tonsag, bizalom, egylttmlkddés) assa ala éppen akkor,
amikor munkéjat igyekszik a legmagasabb szinten el-
végezni.

Destrukcié

A vita folyamata ebben az esetben mar nagy valé-
szinliséggel birésagi uton fog folytatédni, és az eltérd
allaspontok folyamatos hangsulyozasaval, a masik fél
legy6zési szandékaval hamarosan elvezet a destrukci-
0s fazisba, amikor a felek mar csak azt latjak, ami el-
vélasztja 6ket, megfosztva 8ket az énall6 dontés, a to-
vabbi egylttm(ikddés lehet6ségétdl. Még teljes pernyer-
tesség esetén is veszitenek a felek, hiszen az elhizédé
bir6sagi eljaras miatt a déntés meghozatala rengeteg
id6t vesz igénybe, amely az (zleti életben még a legfé-
nyesebb gy6zelmet is képes teljesen elhalvanyitani. Mas-
részt a déntés meghozatala igen kéltséges lehet, har-
madrészt pedig mivel a déntést kivilall6 személy, hat6-
sag hozza meg, és ezzel a felek kdzott a legtdbb esetben
véglegesen ellehetetleniti a tovabbi egyuttmikdédés le-
hetdségeét.

Mindezekbdl megallapithatd, hogy abban az esetben,
ha a problémék megoldasat a felek atengedik egy harma-
dik, kivilall6 személynek, az egész konfliktuskezelés
kihullik a kezeik kézll, azaz a helyzetet mar nem 6k ira-
nyitjak. Azzal, hogy a projekt csapata kiadta a konflik-
tus megoldasanak a lehet6ségét a kezébdl, beismerte,
hogy képtelen volt egy akadaly vételére, hogy egy don-
tése — amikor a most mar ellenféllé valt partnerrel lz-
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leti kapcsolatra Iépett — rossz volt, és ennek a probléma-
nak felismerésére és megoldasara is képtelen volt.

Ez a felismerés minden esetben rombolja a csapat
és egyes tagjainak énmagaba és egymasba vetett bi-
zalmat, negativ irdnyd folyamatokat indit el (a masik fél
koncepcidjanak megsemmisitése), negativan hat visz-
sza a felépitett belsé emberi kapcsolatokra is.

b) A jogdsz tagja a projekt csapatanak

Az altaldnos tapasztalat szerint a projekt akkor si-
keres leginkabb, ha a jogasz mar a kezdetektdl fogva
tagja a projekt csapatanak.

A kezdettdl bevont szakember célja soha nem csak
egy adott jogi kérdés megoldasa, ligyfele egyes, elkilé-
nilé tgyekben val6é gyézelemre vezetése. Mivel latja,
érti és megérti a projekt tényleges céljat, a felmerilé
egyes lgyeken keresztil a projekt tdbbi tagjaval egyutt
azért dolgozik, hogy a projekt keriiljén megvalésitasra,
akar oly médon is, hogy részgy6zelmekkel kecsegtetd
kérdéseket még kockézat aran is el tud engedni annak
érdekében, hogy a projekt célja megvaldsuljon.

Mi kell ehhez?

Tudas, tapasztalat, bizalom, egylttm(ikédés, kompro-
misszumkészség és 6nbizalom. Ez a hat tulajdonsag,
amelyek igen szoros 6sszefliggésben allnak egymas-
sal, egyik feltétele a masiknak és egymas nélkil egyik
sem képzelhetd el.

A tudas és a tapasztalat lehet6vé teszi a mérlege-
Iést, a valods relevancidk és veszélyek felismerését. A
szakmajat magas szinten (iz6 szakember egyes kérdé-
sek esetében ki tudja, ki meri mondani azt, hogy egy kér-
désben vald esetleges engedés vagy részvereség hoz-
za fog jarulni a teljes gy6zelemhez. Megfeleld tapaszta-
lattal felismerhet8ek a ténylegesen fontos és relevans
kérdések és elkeriulhet6 a sajat szakmanak mindenkép-
pen el6térbe térténd helyezése, a tapasztalatlansagbdl
adododan az egyes részkérdésekben igazahoz valé fel-
tétlen ragaszkodds és ezzel a projekt sikerének hatral-
tatasa, esetleges megakadalyozasa.

A bizalom itt és a projekt soran végig igen fontos té-
nyezd. Fontos, hogy a jogdsz bizzon a projektben, an-
nak céljdban, az abban résztvev6 szakemberekben és
azok is megbizzanak a jogaszban, el tudjak és el merjék
egymas tényfeltarasait, déntéseit fogadni, még akkor is,
ha a pontos mozgatérugoéit éppen nem latjak at, de tud-
jak, hogy a méasik ugyanazokért a célokért dolgozik, ma-
gas szintl szakmai tudédsa van, elkételezett a projekt-
célok érdekében. Természetesen mindkét féltél kemény
munkat kivan meg ennek a bizalomnak a megteremté-
se és megtartasa.

Az mindenki szamara egyértelmd és természetes,
hogy jogaszt bizalmi alapon valasztunk és ugyanilyen
alapon m(koédink vele egyitt. Ennek a bizalomnak az
elinditéja az esetek tébbségében vagy egy olyan sze-
mély ajanlasa, aki mar elnyerte a bizalmunkat, vagy a
jogasz munkajanak, szakértelmének a megismerése va-
lamely més lgy kapcsan. A bizalom ekkor azonban még
csak el6legezett, ennek megtartasaért, illetve épitésé-
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ért folyamatosan, szakmai tudasunkat és emberi empa-
tiankat épitve keményen kell dolgozni.

Ennek alapvet6 épit6kovei a tudas, a tapasztalat, az
egylttmikddési és kompromisszumkészség felisme-
rése és elismerése. Egy j6l mikddd projektben a jogasz
a csapat egy szakért6 tagja, aki a projektcélok megva-
I6sitdsa érdekében mikddteti a szakmai tudasat, szo-
ros egyuttmikddésben és kdlcsénds bizalomban a pro-
jekt csapatanak tagjaival. Az egyuttmikddés és komp-
romisszumkészség természetesen ugyanugy feltételei
egymasnak, mint példaul a bizalom, a tudas és tapasz-
talat. Az egyittmikddés keretében a felek szakmai ha-
taraikat, kompetenciaikat felismerve, a masik vélemé-
nyét meghallgatva mikdédnek egydltt, ugy, hogy képe-
sek a masik véleményének, érdekének, déntésének az
elfogadasara.

5. A konfliktus megoldasa
konszenzusos uton

A konfliktus elemeit vizsgalva lathatd, hogyha a jogasz
a kezdetekt6l tagja a projektnek, képes a tényleges cé-
lok felismerésére és célja egyértelmlen a projekt telje-
siilése. Biztos abban, hogy a szakértelmére és szaktu-
dasara akkor is sziikség lesz, ha nincs perben kicsucso-
sodo6 jogi konfliktus, a jogi problémak magas szint(l
szakmai kézrem(koédésével a tébbi problémaval egyutt
kompromisszumok és hasznos egyuttmikédések altal
megolddédnak a mindennapi munka soran. Mindez segi-
ti a projektet abban, hogy az érdekellentétek megfelel6
moédon, a tényleges célok és er8viszonyok, kompeten-
ciak alapjan kerlljenek kezelésre.

Avita soran a jogasz célja nem a partner legy6zése
lesz, a felek biznak magukban és egymasban, igy al-
kalmasnak tartjdk magukat arra, hogy a felmerilt konf-
liktust targyalasok soran, segitség nélkll, sajat maguk
oldjak meg. Természetesen ez a legjobb megoldas, hi-
szen ebben az esetben a felek targyalasi stratégiaja,
taktikaja és kultdraja olyan szintén all, hogy nem csak
arra képesek, hogy megfeleléen felismerjék a probléma-
kat, hanem arra is, hogy megfelel§en kommunikéaljak a
megoldasi javaslataikat, elfogadjak a masik véleményét
€s nézetét.

Valljuk be, ezzel a formaval taldlkozunk a legritkab-
ban, ilyen eset akkor all el6 altalaban, ha vagy a prob-
Iéma jelent6sége nem tal nagy és ezért kdnnyebb a fe-
leknek a megegyezés, vagy az egyik fél olyan monopé-
liumot élvez a targyaldsok folyaman, amely eleve eldénti
a vita kimenetelét. Gyakrabban fordul el azonban az,
amikor a felek a kdzvetlen targyalasok soran megtor-
pannak és egy kivulallo, mindkét fél altal elfogadott szak-
ertd kézremiikddése nélkil mar nem képesek a tovabb-
Iépésre. Ekkor 1ép be a mediacié, mint a konfliktusmeg-
oldas korszer( valtozata.

Hogyan segithet neklink a mediator?

A mediacié fontos célja a tényleges érdekek feltara-
sa, ezeknek a felekkel val6 felismertetése és ezaltal a
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déntési folyamatok megkdnnyitése. A mediator fontos
szerepe, hogy a felek k6z6tt fennallé esetleges hatalmi,
befolyasbeli killénbséget kiegyensllyozza és a mege-
gyezésre lehetéséget add érdekalap kapcsolatba for-
ditsa.

A mediacio jov8orientalt, els6sorban nem a konflik-
tusok térténetét tarja fel, hanem a jévével foglalkozik,
az egylttm(ikddés folytatasanak a lehet6ségével. A fe-
lek altal megfogalmazott, a konfliktust kérlliré negativ
kifejezéseket igyekszik pozitivba forditani és ezzel a fe-
leknek 0j célt adni.

A mediacioé soran a felek a mediator kezdeményezé-
sére az indulatok kezelésére és a viselkedési szabéa-
lyokra vonatkoz6 megallapodast kétnek. Ezzel a vita a
megfeleld mederben tarthatd, anélkil, hogy a felekben
felesleges indulatokat keltene és ezzel is tavolitang a
megoldast. Azzal, hogy a mediaciét a felek elfogadtak, a
megakadt kapcsolat a felek kézétt Gjra indul és ez min-
denképpen javit a felek kdz6tti kapcsolaton és kommu-
nikacién, még akkor is, ha esetleg végul nem is sziletik
megallapodés.

Megallapithat6, hogy a mediaci6 igénybevételekor a
felek — bar igénybe veszik kiilsé szakért6 személy se-
gitéségét — valasztasa 6nkéntes, nem érzik magukat egy
fajta eljarasra rakényszeritve, a déntés joga végig az 6
keziikben marad, igy a létrejott dontéssel szemben el-
kételezettek lesznek, hiszen az t6lik és nem kulsd sze-
mélytél szarmazik, igy annak jogossagarél, a kompro-
misszumok valédisagardél meggydbzd6dtek.

Az dndlléan meghozott dontés elégedetté teszi a fe-
leket egyrészt a déntés, masrészt a sajat eljarasuk ira-
nyaba. Személyiségfejlesztd erbvel bir, hiszen a felis-
mert problémat nem kiilsé személy oldotta meg, hanem
a csapat, amely olyan ers volt, hogy akar kompromisz-
szumot is kéthetett.

6. A fentieket dsszefoglalva:
a teljes csapatnak jogasz tagja is van

Megallapithatd, hogy nagyon fontos, hogy a projekt csa-
patanak kezdetekt8l fogva szakértd tagja legyen a jo-
gasz is, aki ismeri és érti a projekt céljait, segiti a projekt
jogi kérnyezetének a feltarasat, a megfelel6 el6készitést,
valamint az egymasra épulé szerz6déses viszonyok Kki-
alakitasat. Munkdaja eredményeképpen az esetlegesen
felmerild jogi problémak nem ijesztd kils6 konfliktusok
lesznek, hanem részei a mindennapi munkanak.

A problémak megfeleld kezelésével a projektvezetd
a projekten belll tudja tartani azok megoldasat, a dén-
téseket nem engedi ki a kezébdl, és ezaltal nemcsak a
problémak gyorsabb, olcsdbb és egyszeriibb megolda-
sara lesz lehet6ség, hanem arra is, hogy a jogi problé-
maval terhelt Uzleti kapcsolatok ne a maltban, hanem a
jév6ben, a partnerek egylttmikdédése altal nyerjenek
megoldést.

Mindez komoly lehetéséget nydjt arra is, hogy egy
adott probléma konstruktiv megoldasa ltal fejlédjén ma-
ga a projekt, és annak csapata is.
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A jogasz szerepe és lehet6ségei a projekt sikerében

A szerz6rol

NASZADOS KRISZTINA az ELTE Allam és Jogtudo-
manyi Karan végzett 1983-ban. 1986-t6l a XVIII.- XIX.
kerileti Birésagon dolgozott fogalmazéként, majd
jogtanacsos lett egy allami tulajdonu épitSipari val-
lalatnal. 1992-t6l jogi tanacsaddi munkakért toltott
be a dr. Ruttner Gyérgy Ugyvédi Irodaban. 1993 és
1999 ko6z6tt egyéni dgyvédként dolgozott a Buda-
pesti Ugyvédi Kamara bejegyzésében. 1999-ben ala-
pit6 tagja volt az NKKB Ugyvédi Irodanak, amely-
nek a mai napig tagja és irodavezetéje. F6bb szak-
terlletei a polgari jog, a tarsasagi jog, a munkajog,
illetve az alapitvanyi és egyesileti jog. Egyik szer-
z6je volt az ,Allampolgari részvétel a kornyezet-
védelmi déntéshozatalban” (K6zép- és Kelet-Euré-
pai Kérnyezetvédelmi Kézpont, 1995) és a ,Polgari
peres eljaras iratmintatara” (Kézgazdasagi és Jogi
Kiad6, 2000) cim( kdnyveknek, illetve 6 lektoralta
,Amunka vilaga” tankényvet. Szamos el6adasa ko-
zUl néhany: PMI-PMSz: A jogi szakért6 részvétele
a projektben (2005), BME: Projektmenedzsment és
ajog (2006), PMI-PMSz: A projekt, mint jogeset (2009).
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