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Az infokommunikacio hatarteruleteirol

szabo@hit.bme.hu

leteihez, tarsadalmi vonatkozasaihoz kapcsolddo
négy cikk alkotja szamunk specilis részét, ame-
lyek reméljik, hogy felkeltik olvaséink érdekl6dését.

E bben a hénapban az infokommunikacié hatarter(-

Nyiri Kristéf ,Mobiltars a szélessav sodraban” cimi
kezet, mely azonban &seredeti emberi kommunikaciés
szlikségleteknek felel meg. Nem véletleniil lett minden
idék legsikeresebb, példatlan sebességgel elterjedd ké-
sziilékévé, amely a legjobb Gton van afelé, hogy szert
tegyen az uralkodé médium szerepére, mind a témeg-
média, mind az Uj média értelmében. A szerz6 — mas
érdekes gondolatok mellett — a kognitiv filozéfia nézé-
pontjabol kifejti azt a tézist, hogy a mobiltelefon olyan
eszkdz, amely mintegy az elme kiilsé-csatolt részeként
mikaédik, igy a mobiltars gondolkodasi mechanizmusunk
komponensévé valik.

Javor Andras és Szabd Csaba Attila attekint§ cik-
kiikben a telemedicina kialakulasat, technikai eszkdze-
it, f6 alkalmazasait és fejlédésének iranyait mutatjak be.
irasuk megmutatja, hogy a szélessav(i hozzaférési meg-
oldasok terjedése el@segitheti az e-health és telemedi-
cina-szolgaltatasok tovabbi fejlédését, és hogy néhany
fejlettebb tavgyogyaszati alkalmazast nem is lehetséges
bevezetni megfelel§ szélessavu hirkdzlési infrastruktira
hianyaban, mig méas esetekben a szélessavi kommuni-
kacié az alkalmazasok és szolgaltatdsok min6ségének
és teljesitményének jelentds névelését teszi lehetévé.

A ,Hipertext, hipermédia: egy uj gondolkodas alap-
jai” cimet kapott révid dsszefoglalé és szdveggydijte-
mény célja annak megmutatasa, hogy azok az alapveté
elvek, melyekre a mai Internet miikdédése épiil, nem Gjak
és kdzelebb allnak a lingvisztikahoz és mas diszciplinak-
hoz, mint a miszaki tudomanyokhoz. Az eredeti kdzle-
ményekbdl 6sszeallitott kivonatos szdveggyljtemény
remélhet6en érdekes olvasmany, s egyben megemilé-
kezés azokrol a nagy emberekrdl, akiknek nevéhez az
Uj informacid-tarolasi és keresési alapelvek lefektetése
flizédik.
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Tarnay Katalin és Gy0ri Erzsébet érdekes irodalmi
Osszeallitast készitettek arrol, hogyan jelennek meg a
telekommunikacios eszkdz6k az elmult szazadok és nap-
jaink irodalmi miveiben. A valogatas olyan irodalmi rész-
leteket tartalmaz, amelyek a kézelmultban még aktivan
létez8, méara azonban feledésbe merilt eszkdzoket,
technolégiakat villantanak fel. Ugyanakkor olyan kor-
tars irok, kélt6k mivei is megidézésre kerilnek, ame-
lyekben a legfrissebb technolégiak kapnak helyet, vagy
akar fészerepet.

Jelen szamunkban két bekildott kutatasi cikknek ad-
tunk még helyet.

Toka LaszI6 és Viddcs Attila ,Peer-to-peer adattaro-
I6 rendszer menedzselése 6nzé tarsadalomban” cim(
cikkiikben bemutatnak és dsszehasonlitanak két lehet-
séges menedzselési médot peer-to-peer adattarold rend-
szerekre, ahol a résztvevék a hal6zaton 1évé egyéb fel-
hasznalék lemezein tarolhatjak a sajat adataikat, ezal-
tal névelve a fontos adatok biztonsagat, elérhetéségét
és hozzaférhet6ségét. A nem-kooperativ jatékelmélet
eszkdztaraval leirjak a felhasznaldi énzést szamitasba
vevd jatékmodellt és megvizsgaljak a kétféle rendszer
nyujtotta tarsadalmi jolétet.

Muka LaszI6 és Lencse Gabor irasa egy Ujszerl meg-
kozelitéssel, a szimulaciés meta-modszerrel foglalkozik.
Ennek lIényege az, hogy a meta-médszerrel a szimula-
cié hatékonysagat ugy néveljlik, hogy az adott problé-
ma-szituacidban (szimulaciés probléma-kontextusban)
a leghatékonyabb médszer hasznalatat segitsiik el a
szimulacié minden fazisaban.

Szabo Csaba Attila
fészerkesztd
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A VoIP és a cset lehetbségét egylittesen nyljté szoftverek — a legismertebb a Skype — hang, széveg és ikonikus szimbdélumok
mint WLAN-kapcsolédédssal biré zseb-PC. Megmarad-e a mobil ezen valtozdsok kézepette mentbkdétéinek, amely mindenkor
dsszekédt szolgaltaténkkal, avagy inkabb ama kulccsa valik, amellyel, akarhol vagyunk is, kinyithatjuk az internet vilagdra

nyilé kaput?
1. A mobiltars

A mobiltelefon diadalitja

El6adasom témaja a mobiltelefon: csucstechnolé-
gidju szerkezet, mely azonban Gseredeti emberi kom-
munikacios sziikségleteknek felel meg. Nem véletlendl
lett minden id6k legsikeresebb, példatlan sebességgel
elterjedd készilékévé. 2005 végén vilagszerte korllbe-
Il kétmilliard mobilhasznal6 volt, ami 31 szazalékos
mobilsdrlséget jelent. A 2004 folyaman eladott csak-
nem 700 millié mobiltelefon kdzil mintegy 250 millidban
volt beépitett kamera, mialatt ugyanebben az idészak-
ban csupan 80 millié digitalis fényképezdgép talalt gaz-
dara. Ma a mobiltelefon uralja a technikailag kdzvetitett
személyek-kozotti kommunikéaciot, térténjék az hangban,
szdvegben vagy képben.

Noha a kilénb6z8 tarsadalmi cselekvéstereknek a
nyilvdnos mobilhasznalat kovetkeztében el6allé egy-
masra torlodasa és id6beosztasunknak a szintelen el-
érhetéség altal okozott allandé Ujrarendezése valdsa-
gos, kulturalisan és pszicholégiailag még megvalaszo-
landé kihivast jelent, a mobiltelefont altalaban mar alig
érezzUk a tarsas kozlést-kdzlekedést zavard, sét akar
durva udvariatlansagot képviseld tényezének. Ellenke-
z6leg, ha a fejlett vilagban ilyen 6sszefliggésben még
beszélhetiink udvariatlansagroél, akkor inkabb azon keve-
sekre vonatkozélag, akik mobilon nem elérheték. Fruszt-
ralva érezzik magunkat, ha valakivel nem tudunk mo-
bilkapcsolatba Iépni, mert az illetének nincsen mobilte-
lefonja, vagy nem kapcsolja be, vagy nem kell6 gon-
dossdaggal ellendrzi a beérkezd lizeneteket. Aszocialis
személy, aki megzavarja az emberi kommunikaci6 nor-
malis folyamat.

A mobiltelefon elterjedése talan a gyermekek kor-
csoportjat érinti a legmélyebben. Es itt a fiatal, sét na-
gyon fiatal hasznalék szazalékszamanak folyamatos

emelkedésével a figyelmezteté hangok is egyre hango-
sabbak. A legnépszerlibb mumus: olyan gyermekek ké-
pe, akik elveszitik vagy el sem sajatitjak a teljesértéku
szemt6l-szembe beszélgetés képességét, mivel annyira
hozzaszoknak a kdzvetitett kommunikéaciohoz. Ez per-
sze tiszta badarsag. A gyermekek csoportosan tesznek-
vesznek mobiljukkal, jatszanak vele, kézrél-kézre adjak;
a készllék szemtdl-szembe tarsas terliket szervezd ko-
zéppontot alkot. Persze arra is hasznaljak a mobiltele-
font, hogy egymassal a tavolbdl kommunikaljanak — amit
Udvozlendbnek és természetesnek kell tekintenink. A
mindendtt jelenlévé kommunikacié mélységes emberi
igényt elégit ki, s gyermekek kivalt szenvednek, ha a kap-
csolattartas lehet6ségét nélkiiloznidk kell. Ahogyan egy
2004-ben szakért6knek feltett korkérdés soran az egyik
valaszadé fogalmazott: ,Nézzék csak meg, hogy a gye-
rekek hogyan jatszanak! Ha embereket rajzolnak, szin-
te mindig van mobiltelefon is a rajzban. Még kézéppon-
tibb a gyermekkultiraban, mint a szamitégép, kdzel van
az autokhoz és allatokhoz.” (Bertschi, 2006, p.251.)

A beszédhivas lehetéségét SMS-sel, MMS-sel és
elektronikus levelezéssel 6tvdzve, és ama természetes
kezel6felliletté valva, amelyen at vasarlasainkat és ban-
ki Ggyeinket intézziik, replléjaratokat foglalunk és be-
csekkeliink, a mobiltelefon a kdzvetitett kommunikacio
egyedulallé eszkdzéveé lett, amely nemcsak embereket
emberekkel kdt 6ssze, hanem embereket intézmények-
kel, s6t embereket az élettelen targyak vilagaval is. To-
vabba a mobil a legjobb uton van afelé, hogy szert te-
gyen az uralkod6é médium szerepére, mind a tdmegmeé-
dia, mind az udj média értelmében. S6t, filozéfiai néz6-
pontbdl, jelesil a kognitiv filozéfia néz6pontjabél még
az a tézis is megfogalmazodott, hogy a mobiltelefon
olyan eszkdz, amely mintegy az elme kiils@, csatolt ré-
szeként mikddik. A mobiltars gondolkodasi mechaniz-
musunk komponensévé valik.

* Az Alcatel-SEL Alapitvany és a Humboldt-Universitét zu Berlin ,SHAPES OF THINGS TO COME — Die Zukunft der Informationsgesellschaft” cimd,
2006. februdr 15-17-én Berlinben rendezett konferencidjan tartott el6adds magyarra forditott, szerkesztett sz6vege. Az el6adds hatterét az az
interdiszciplinaris tarsadalomtudomanyi kutatas adta, amelyet az MTA és a T-Mobile Magyarorszag 2001 6ta kézésen folytat.

(Lasd: www.socialscience.t-mobile.hu). Megjelent a Magyar Tudomany 2006. juliusi szamaban.
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A kiterjesztett elme

Ezen tézis legismertebb képviselbje a neves filozé-
fus, Andy Clark. 2003-ban megjelent, Natural-Born Cy-
borgs cim( kényvében beszamol tiz évnyi tavollét utan
Brightonban tett sétajarol, s a belvaros lzleteinek telje-
sen megvaltozott képérdl. Brightonbdl, irja Clark, a je-
lek szerint olyan varos lett, ahol kavén kivil mar csak
mobiltelefonokat arulnak. S nemcsak arusitjak, de hasz-
naljak is azokat. Az emberek, akiket az utcan latott, ha
nem mobilt szoritottak a fllikhéz, akkor éppen SMS-
Uzenetet potydgtek. Filoz6fusként Clark nagyon is ké-
pes ezt a fejleményt (dvdzdini és megérteni. Mar évek-
kel kordbban megjelentette, David Chalmers-szel k6z6-
sen, ,A kiterjesztett elme” cimd tanulmanyat (Clark and
Chalmers, 1998), amelyben ama felfogas mellet érvelt,
miszerint a gondolkodé alany szellemi jelenségeit és
eseményeit részben kdrnyezetének adottsagai alkotjak.
llyen adottsagok voltak mar a hangzé beszéd, az iras,
a nyomtatott kdnyvek — és ilyenek ma a mobilok. ,Ami
az emberi agy esetében egészen kildnleges — irja Clark
— és ami az emberi intelligencia sajatos vonasait a leg-
jobban magyarazza, az nem mas, mint képessége ar-
ra, hogy nem-bioldgiai szerkesztményekkel, tamaszok-
kal és segédeszkdzdkkel mély és dsszetett kapcsola-
tokba Iépjen.” (Clark, 2003, p.5.)

Clark megkdzelitésmaddjanak persze vaskos el6torté-
nete van. Ehhez tartozik az evollcios pszicholégus Mer-
lin Donald elmélete a kiilsé emlékezetrdl (Donald, 1991),
amelyre Clark hivatkozik is (nohabar nem elég hangsu-
lyosan emelve ki az ,external memory” és az ,extended
mind” k0z6tti nagyon szoros parhuzamokat), tovabba
az irasbeliségnek mint a nyugati racionalitas alapjanak
a magyar térténész Hajnal Istvantél Marshall McLuhan-
en &t Merlin Donaldig tarté felfedezése. ,A természetes,
nyelvszerl gondolkozas és az iras ... egybeolvadasa —
irta Hajnal 1933-ban —, egy Uj, irasbeli gondolattechni-
ka kialakulasat jelentette. Az irds az ember kiils6-belsé
életét elevenen kiséri, objektivalja és ezzel megfigyelés-
re képessé teszi. Multat és jelent, mind az egyéni, mind
a kozdsségéletben, dsszekapcsolva, okszerl gondolko-
dasra 6sztondz, komplikalt gondolatépitést tesz lehetd-
vé.” (Hajnal, 1993, p.45.) A Hajnal altal megnyitott pers-
pektivabdl nem nehéz belatni, hogy miért részesiti az
ember oly sokszor el6nyben az SMS-irast a telefonalas-
hoz képest.

Es hat végtére Wittgenstein is a kiterjesztett elme
egyfajta elméletét képviselte. Emlékezziink példaul egyik
megjegyzésére az 1933-ban diktalt Kék kdnyv elején:
,Mondhatjuk, hogy a gondolkodas lényegében a jelek-
kel valé miiveletek tevékenysége. Ezt a tevékenységet
a kéz végzi, ha irasban gondolkodunk; a szaj és a gé-
gef6, ha beszédben gondolkodunk... Ha a helyszinr6l
beszéliink, ahol a gondolkodas zajlik, joggal mondhat-
juk, hogy ez a helyszin a papir, amelyen irunk, vagy a
szaj, amely beszél.” (Wittgenstein, 1964, pp.6-7.) A ki-
terjesztett elme wittgensteini elméletében ugyanakkor
vilagosan jelen van az az allaspont is, miszerint a gon-
dolkod6 alany nemcsak az egyéni agyon kivlli eszkdzdk-
re terjed ki, hanem az egyazon nyelvjatékot beszélé
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emberek kbzdsségére is. , Thinking with a Word Proces-
sor” cimi el6adasomat, melyet a 16. Nemzetkdzi Witt-
genstein Szimpozion alkalmabdl tartottam 1993-ban,
ezzel a megfigyeléssel zarhattam: ,amikor szévegszer-
keszt6vel gondolkodunk, végs6 soron egyidejl, a vilag-
ra kiterjedd szellemi kélcsénhatasban allunk gondolko-
dé tarsainkkal. Mivel gondolkodunk tehat, amikor szo-
vegszerkesztével gondolkodunk? Az ‘amivel’ itt ... nem
eszkdzszer( alkalmazasra utal — hanem tarsszerd koé-
zésségre.” (Nyiri, 1994, pp.376-377.)

Nem-elidegenedett kommunikacio

Legalabb masfél milli6 éven at, mintegy tizezer év-
vel ezel6ttig, az emberi kommunikacié kizarélag szem-
t6l-szembe kommunikaciot jelentett; szliikségképpen
olyanok kdzotti kommunikaciora szoritkozott, akik egy-
azon fizikai helyet laktak. Ahogyan azt az evollcios
pszicholégus Robin Dunbar latja, a nyelv az egyre na-
gyobbakka valé csoportokon belilli k6z6sségi 6sszetar-
tas megdrzésének eszkdzekent alakult ki, a szocialis
informacié allando és hatékony kicserélését biztositan-
dé (Dunbar, 1996; Dunbar, 2002). Dunbar a mobilkom-
munikacié tarsadalomtudomanyi kutatasaban igen be-
folydsos munkajara hivatkozik tébbek kdzétt Kate Fox
is, gyakran idézett, ,Evolucid, elidegenedés és pletyka”
cim( esszéjében: ,Gyorsan éI6 modern vilagunkban a
magunk tarsas halézataval folytatott kommunikacionk
mennyiségileg és mindségileg komolyan korlatozott volt.
Most a mobiltelefonos pletykalkodas helyreallitja 6sz-
szekotottséglink és kdzdsségunk érzését, és ezzel el-
lenszert kinal a modern élet kényszereivel és elidege-
nedettségével szemben” (Fox, 2001).

Dunbar-ra el6adasom méasodik részében még visz-
szatérek. Most el6bb azt szeretném aldhuzni, hogy a
mobiltelefénia mas maodon is egyfajta visszatérést je-
lent 8si kommunikacidés mintazatokhoz. Miképp azt a
mar emlitett Merlin Donald megmutatta, ama mintaza-
tok keletkezéstdrténetében két f6 fazist kildnbdztethe-
tink meg. Az els6 a mimetikus abrazolas — vagyis ese-
mények vizudlis reprezentacidja — képességének meg-
jelenése. A masodik fazis, amelynek kezdetei 50-100
ezer évre nyulnak vissza, a taglejtések nyelvére épulé
verbalis nyelv kialakulasa. Mintegy 10.000 éve azutan
teljesen Ujszer(i kommunikaciés mintazatok jottek létre,
tudniillik a kézvetitett kommunikacié alapelemei: felé-
plltek a képi, ideografikus és fonoldgikus szimbo6lum-
rendszerek.

Figyelmiinket azonban nem kerulheti el, hogy ezen
a hosszu uton némely Iépés nemcsak jobb kommunika-
cios lehetéségeket teremtett, hanem fokoz6d6 diszhar-
moniat is az 6si gondolkodas és az Uj kifejezési eszko-
z6k némelyike kdz6tt. El6adasomban tébbek kdzott sze-
retném megmutatni: amellett, hogy a mobiltelefénia Gjabb
fejleményei Uj és jobb kommunikéacios kapcsolatokat je-
lentenek, talan moédot adnak arra is, hogy a mondott
diszharmoéniat meghaladhassuk.

A tartalom és a kdzeg kozoétti valamelyes elidegene-
désnek mér a verbalis nyelv kifejlédésével jelentkeznie
kellett. Ez a fejl6dés a bal agyféltekére Uj feladatokat
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rott, &m nem minden agy volt egyarant alkalmas ezen
feladatok atvételére. Amit ugyanis ma tagabb értelem-
ben diszlexianak neveziink, azaz a szémegértés nehéz-
ségeit, annak anatémiai alapjai vannak, s korantsem
ritka. Ezek a nehézségek az iras megjelenése el6tt per-
sze nem lehettek nyilvanvaléak. Am a diszlexianak bi-
zonyos meértékig mar a térténelem el6tti id6kben meg
kellett mutatkoznia, midén mondjuk a magasan fejlett
taglejtésnyelv mestere vagy a barlangrajzok ihletett al-
kot6ja egyszercsak kezét térdelve szavakat keresett és
dadogni kezdett.

Mentalis tartalmak atruhazasa valamiféle kiils6 em-
Iékezetre altaldban szélva inkabb felszabaditja, nem pe-
dig elidegenedetté teszi az emberi szellemet. Marx kri-
tizalta Hegelt, amiért az egyenldségjelet tett a targyia-
sulas és az elidegenedés kozé; a targyiasitas, vallotta
Marx, amely szerszamok készitésével veszi kezdetét,
éppenséggel az ember Iényegi vonasa. A targyiasulas
ugyanakkor valdéban elidegenedéshez vezet, ha kény-
szer(i munkamegosztas rendszere valik az anyagi ja-
vak termelésének alapjava. Marmost elmondhatjuk, hogy
a tapintasos, a vizudlis, a hangzd, az irasos és egyéb
kommunikaciés csatornak kozott egyfajta munkameg-
osztas all fenn. A nem-elidegenedett kommunikacié ezen
s@ irdsrendszerek létrejéttével ilyen harménia mar alig-
ha volt fenntarthaté.

A képi és hieroglifikus irasrendszerek nehezen ke-
zelhetdk; papi tudast testesitettek meg és idegenek vol-
tak a tdbmegek szamara. Az alfabetizalas hozzajarul a
demokraciahoz és a racionalis gondolkodashoz, ugyan-
akkor viszont — ahogyan a platonizmus mutatja és aho-
gyan Nietzsche hangsulyozta — az absztrakcidkkal va-
16 tulzott foglalatossaghoz és az érzéki vilag elhanya-
golasahoz vezetett. Az alfabetikus iraskultira tovabbi
torzitd kdévetkezményeként adddott, amint azt McLuhan
Gjra és Ujra kiemelte, a linearis gondolkodas uralma. Es
persze a McLuhan-kedvenc J. C. Carothers-nek is igaza
volt, amikor 1959-ben egy Utt6ré tanulmanyban arra em-
Iékeztetett, hogy az irott szavak a beszélt nyelvre jellem-
z6 érzelmi felhangokat és hangsulyokat csak részben
kozvetitik. Emiatt az irott szavak ,sokkal kénnyebben
félreérthetdk; a legtébb embernek igenis sikeril a be-
szélt nyelvben (izenetét és énje egy részét kommunikal-
nia, mikdzben az irasos szdvegek ... az ird6 személyiségé-
bél keveset kozvetitenek.” (Carothers, 1959, p.311.) igy
idegenit el minket az iras énmagunktél és egymastol.

S ami a leginkabb kdévetkezményekkel terhes: az
iras és kdnyvnyomtatas sokévszazados uralma soran el-
idegenedtink a képektdl. A 16 ok technoldgiai. A kép-
nyomtatast 1400 koéril talaltak fel. Addig nem létezett
megfeleld technika az illusztracidk sokszorositasara. A
fotografia korszaka el6tt pedig lehetetlen volt az egyedi
targyak természeth(i dbrazolasa (lvins, 1953). Persze
fényképek is lehetnek mélységesen torzak. A Family
Snaps cim( gy(ljteményes kotet (Spence and Holland,
1991) még a konvencionalis — a szeretet altal megha-
tarozott csaladi egyttlétet mimel6, az esetleges elide-
genedett viszonyokra semmilyen utalast nem mutat6 —

hazi fotografia nyomaszté allapotleirasat adja. Am ma
mar az ilyen allapotleiras elavult — készdnhetden a so-
kat szidott indiszkrét gyorsfényképeknek, amelyeket a
mobilkamera tesz lehetévé. Ezek a felvételek nem azt
célozzak, hogy jovébeni szemlél6k szamara eszményi-
tett képeket allitsunk el, hanem azt, hogy MMS dtjan
autentikus vizudlis itt-és-most-informéaciokkal fordulhas-
sunk rokonainkhoz és kézeli baratainkhoz. Latunk va-
lamit, nem akarjuk magunkba fojtani, és nem is kell ma-
gunkba fojtanunk.

Hasonloképpen a szévegek esetében. Esziinkbe jut
valami, friss hirt kapunk, egy emlék nem hagy minket nyu-
godni — mindezeket nem kell magunkba fojtanunk, és
nem is fojtjuk magunkba. A mindeniitt jelenlévé multi-
modalis 6sszekapcsoltsag jegyében, s ama késziilékek
jegyében, amelyek a multimodalis gondolatok gondola-
sahoz és tovabbitasahoz szlikséges erbfeszitéseket dra-
maian csokkentették, lathatdlag egyfajta visszatérés vet-
te kezdetét a kevésbé elidegenedett kommunikacids
viszonyok vilagaba.

Oda egy mobilkésziilékhez

Hadd adjam itt meg annak a mobilkészlléknek —
mobil PDA-rél van szé — révid leirasat, amely jelen el6-
adasomat nem kis mértékben ihlette. Sznob értelmisé-
giek talan izléstelennek talaljak, ha tudés gondolatme-
netbe mintegy technikai specifikaciokat illesztek, am j6-
néhany toérténelmi példa van arra, hogy irastudok na-
gyon is hatasa ala kerilhetnek tudasfeldolgoz6 eszko-
zeiknek. Emlékezzink példaul a tizenkettedik szazadi
kéltére, Baudri von Bourgueil-re, aki tdbb verset is irt
viasztabla-jegyzetflizetecskéihez. Szamos ilyennel birt.
Az egyik kiilldndsen szép darab nyolc fatablacskabdl allt,
azaz tizennégy iréfellletet kinalt — a két kilsd tablacs-
kara kivll nem irtak. Szokatlanul kicsiny, de nagyon
praktikus méretliek voltak, a szemet kimélg§ zéld viasz
bevonattal. (Curtius, 1948, p.319.)

Mobilkésziilékem irofelilete egy széltében 5, hosz-
szaban 6 centiméternyi érint6képernyd, négy kilénbo-
z0 billenty(izet-szimulacioval, kézirasbevitellel és rajzo-
I6blokkal. 1Gb-os SD-kartyaval bdvitve minden sajat,
illetve velem kapcsolatos 1987 dta keletkezett digitalis
dokumentumomat tarolja. Beépitett kameraja alléképek
és videoklipek rogzitésére is alkalmas. Zenét jatszik és
hangfelvételeket készit. Persze telefonalni is lehet ve-
le. Ezenkivil barangol a vilaghalén, e-maileket és SMS-
eket fogad és kild. Kivaldak az MMS-lizenetek kompo-
nalasara szolgal6 lehetéségek. Tébb szdveg, rajz, fo-
to, videoklip, hangfelvétel és zenei klip kombinalhato,
tetszéleges sorrendben, egyetlen lizenetté. A készllék
szinte felszolit arra, hogy multimodalis gondolatokat gon-
doljunk — mindenekel6tt azaltal, hogy az ilyen gondola-
tok kozlését is lehetdvé teszi.

Es van még egy tulajdonsaga e késziiléknek, amely
gondolatmenetem szempontjabdl most kiilléndsen fon-
tos: a WLAN-konnektivitdsa. Mert ezzel mobiltarsam,
anélkil, hogy valamely mobilhalézatra hagyatkozna, ké-
pes a szélessav lehetdségeinek kihasznalasara — igy
példaul a VolP lehetéségeinek kihasznalasara is.
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2. Cset uj hangszerelésben

A VolP-forradalom

Az internetes telefonalas, mint ismeretes, egyfeldl
az analdg beszéd digitalizalasan, masfel6l csomagkap-
csolt protokollokon nyugszik. Az eljaras nem Uj, de a szé-
lessavu elérhetéség altalanossé valasaval lett csak nagy-
koru, valamint azzal, hogy megteremt6détt a teljesits-
képes, teljes mértékben a résztvevd felhasznaldk inter-
net-infrastruktdrajara alapozé megosztott (Peer-to-Peer,
P2P) technika — vagyis gyakorlatilag a Skype indulasa-
val, 2003-ban.

A mobiltelefénia és a VolP hasonlé vo-
nasokat mutatnak abban az értelemben,
hogy utébbi hasznaléi is mindeniitt elér-
hetdk, tudniillik minden(tt, ahol van inter-
nethozzéaférés. Ez lehet barhol egy WLAN-
hotspot, vagy az otthoni szélessaviu 6sz-
szekottetés, mikdzben odahaza is elsza-
kadhatunk a szamitoégépt6l, akar a ma-
gunk drétnélkili helyi halézataba kétott
mobiltarsunk segitségével, akar valami-
lyen drétnélkili USB-kapcsolattal — a hivé
félnek persze nem is kell tudnia, hogy ott-
hon vagyunk-e, avagy elutaztunk. A sze-
mélyt hivjak, nem a helyet.

A Skype-felhasznalok szama latvanyo-
san né. 2005 majusaban fordult elé elé-
szor, hogy egyszerre 3 millié felhasznald
volt online; ma ez a szam mar rendszere-
sen meghaladja az 6tmilliés kiiszébot. At-
lagban a Skype naponta 150 ezer (j részt-
vevét regisztral, a letdltések szama pedig
minddsszesen 250 millié felett van. A bar-
hova a vilagba korlatlanul és ingyen — vagy
csaknem ingyen — telefondlds lehet6sé-
ge, érthet6 médon, nagy vonzerd. Nyilvan-
vald, hogy ez hatalmas kihivast jelent a
mar berendezkedett telefontarsasagok
szamara és el6adasom végén az itt kiraj-
z0l6dd kérdésekre réviden még ki fogok térni. El6bb
azonban a Skype egyik masodlagosnak latsz6 szolgal-
tatasaval szeretnék foglalkozni, nevezetesen a Skype
Chat-tel és kévetkezményeivel.

GHI4 |

PORS 7

Hang, széveg, kép

A cset szOveges lizenetek segitségével folytatott va-
I6sidejd kommunikacio. Eredetileg csetszobak félhoma-
lyos névtelen nyilvanossagahoz két6d6 technika, amely
azonban az Instant Messenger prototipusa, az ICQ 1996-
as megjelenése 6ta altalanosan elterjedt kommunikaci-
0s formava valt. A Skype nagyon j6l kidolgozott csetfe-
liletet kinal, amely egyszerre teszi lehetévé a hang- és
szévegkommunik&ciot, valamint emotikonok, ikonok és
minianimaciok cseréjét (a hattérben pedig terjedelmes
fajlok kildését és fogadasat). 2005 augusztusaban a
Google is bevezette a maga VolP- és cset-szolgaltatasat,
néhany nappal késébb pedig a f6ként tinédzserek ko-
rében roppant népszerli MSN Messenger csetfelllet gaz-

LXII. EVFOLYAM 2008/2

- ¢}

1 |Lascz |

dagodott az internetes telefonalas lehetéségével. Emel-
lett immar mind a Skype, mind az MSN Messenger ese-
tében adott a valésidejl videokommunikacio opcidja is.

Olyan fejlemények ezek, amelyek megfeleld értelme-
zése tarsadalom- és bdlcsészettudomanyi eszkdzok szé-
les spektrumanak bevetését igényli, s a filozéfiai perspek-
tivat sem nélkilézheti. ,Cset Uj hangszerelésben” al-
cimemmel Suzanne K. Langer Philosophy in a New Key
cimd, el6szor 1942-ben megjelent, a 40-es és 50-es évek-
ben igen népszer( kényvére prébalok utalni (Langer,
1942). Afilozéfia Uj hangjat, amelyr8l Langer beszél, s
amelynek meghatarozé munkaiként Witt-
genstein Ertekezését, Ogden és Richards
The Meaning of Meaning-jét, valamint Cas-
sirer Philosophie der symbolischen Formen
cim( mivét emliti, a nyelvre, a szimbélu-
mokra és a jelentésre t6rténd koncentra-
ci6 adja. A jelentésprobléma persze még
ma is a filozofiai érdekl6dés kdzéppontja-
ban all, am a néz8épont jécskan megvalto-
zott. Amikorra a Philosophy in a New Key
harmadik kiadasa 1957-ben a kdnyvesbol-
tokba kerllt, ez a probléma mar kommu-
nikacio és k6zdsség kérdésévé béviilt.

McLuhan Toront6i Kére az 50-es évek-
ben j6tt [étre és 1967-ben jelent meg a
McLuhan-tanitvany Walter J. Ong The Pre-
sence of the Word cim( m(ive. Ong itt ala-
huzza azt, ami magatdl értet6dd, am a
mdvelt gondolkodasban valahogyan el-
felejtédodtt, hogy tudniillik a nyelv elsésor-
ban beszélt nyelv, azaz hang; és hogy az
irasnak mint a mivel6dés kdzegének
sokévszazados uralmat kdvetéen ,ko-
runkat ma ... az auditiv Uj hangsulyozasa
jellemzi. A telefonnal, radiéval és televi-
zigval éliink (amely utébbi sohasem csak
képekbdl épll fel, hanem egyértelmiien
hangz6 és vizudlis médium egyszerre)... Ez
azonban nem jelenti, hogy visszatériink
egy korabbi beszélt-hallott vilaghoz. Az egymasra ké-
vetkez6 verbalis médiumok nem kioltjak egymast, hanem
egymasra rétegezédnek.” (Ong, 1967, p.9.)

Ong hires ,masodlagos szdbeliség” fogalmat egyéb-
ként — vagyis az olyan szdbeliségét, amely az irasbeli-
ségen alapul és arra kévetkezik —, mar a fentebb hivat-
kozott, a Torontdi Kdrre bizonyithatéan hatott Hajnal Ist-
van el6legezte. Hadd idézzem itt Hajnal egyik gondola-
tat, az Ujkor térténete 1935-ben irt, akkor publikalatla-
nul maradt bevezet6jébdl (amely éppen ebben a meg-
fogalmazéasban ugyan nem lehetett ismert a Toront6i Kor
szamara): ,Az iras-érintkezéseszkdz a telitettség kora-
ban jar: felvett mar mindent magaba, ami azel6tt a hang-
nyelv birtoka volt. ... Onmaga szerepét kezdi bevégzet-
té tenni ezzel: kilénésen, amikor a mlvészetek és a
mozgd kép az érzékelhetd élet elénkvarazslasaval kie-
légiti. A telitettség ez allapotaban az irasbeliség egyol-
dalu szerepének meg kell szlnnie. ... Ismét a szdbeli-
ség a vagyunk, az iras lehet6 kikliszébdlése: az &sztén-

s |




HIRADASTECHNIKA

szer(iség az érték, mivészetben és életben egyarant.”
(Hajnal, 1998, p.202.)

A kognitiv tudoméanyban ma csaknem altalanosan el-
fogadott Allan Paivio Ugynevezett kettds kédolas elmé-
lete (Paivio, 1971; Paivio, 1986; Sadoski—Paivio, 2001),
vagyis az az elmélet, amely szerint az emberi megértés,
emlékezet és gondolkodas alapvetéen kétféle dsszete-
vébdl, tudniillik perceptudlis és verbalis komponensek-
bdl all. A kognitiv tudomany ikonikus forradalma és a Haj-
nal-McLuhan—Ong-féle szdbeliség/irasbeliség-paradig-
ma felismeréseit 0sszevetve arra az eredményre jutunk,
hogy a kdzvetett kommunikacié akkor igérkezik a leg-
sikeresebbnek, ha abban beszéd, iras és kép egyetlen
egységes lzenetté 6tvozEdik.

A mobiltelefon — hang, SMS és MMS révén — min-
denditt jelenlévd egy-az-egynek (az SMS és MMS ese-
tében opciondlisan egy-a-soknak) kommunikaciét tesz
lehet6vé; itt azonban csak nagyon ritkan jon 1étre toké-
letesen szinkron multimodalis ingracié — nevezetesen
valamely gondosan, s persze nem nekikészUlédés nél-
kil kidolgozott MMS-kompozicié esetén. A mobilkom-
munikacio legtdébbszér vagy hanghivast jelent, vagy ré-
vid szbveges Uzenet killdését, vagy képkiildést, ahol is
a kiilénbdz6 moédozatok kombinacidja, ha egyaltalan,
diakron térténik. Ezzel szemben a cset az Uj hangsze-
relésben hang, széveg és ikonikus szimbdélumok totalis
integraciojat jelenti, s a Pocketskype révén mobiltarsam
is hozzafér ehhez az integralt vilaghoz — nohabar nem
mint mobiltelefon, hanem mint WLAN-kapcsolattal bir6
zseb-PC.

Ismeretségi korok

Hadd térjek most vissza az evollcids pszicholdgus
Robin Dunbar elméletéhez. Ez az elmélet, amelyet a
szocidlis agy elméleteként ismerlink, kovarianciat alla-
pit meg a f6eml8sdk neokortexének mérete és tarsas
életiik kilénbdz6 vonasai kdzott, beleértve csoportjuk
nagysagat. Ha valamely f6éeml§sfaj, 6koldgiai problémait
sikeresebben megoldandd, nagyobb csoportban akar
élni, ugy megfelel6 méretld neokortexet kell kifejleszte-
nie, hogy képes legyen a szlikséges informacidfeldolgo-
zasra. Az elmélet alapjan kiszamithat6, hogy az embe-
reknek, neokortexlik mérete alapjan, 150-es csoportok-
ban kellene élnidk. Es ez a szamitas ténylegesen be is
igazolédik. ,Noha az ember — irja Dunbar — nyilvanva-
I6an képes megbirkdzni a nagyon kiterjedt varosi kérnye-
zettel, s6t a nemzetallamokkal is, ezeken a nagy popu-
laciékon belll sokkal kisebb azoknak az embereknek
a szama, akikrél azt mondhatjuk, hogy vellk kézvetlen
személyes kapcsolatban vagyunk. A vadasz-gyijt6k cso-
portnagysaga, az egyes szubdiszciplinakban dolgozok
szama, azoknak az embereknek a szama, akiknek ka-
racsonyi Udvozllapot kildink, illetve azoké, akiktél szi-
vességet kérhetiink, mind 150 kéril van.” (Dunbar, 2002,
p.56.)

Ezen 150 személyes kdrdn bellil kisebb korok bévi-
I6 sora talalhaté — azon egyének korei, akikkel erésebb
vagy gyengébb intenzitasu kapcsolatokat tartunk fenn.
Azon személyek szama példaul, akikhez szoros viszony

fliz, 12-15-re korlatozdédik és ezen a csoporton belil ta-
lalhat6é az a mintegy 5 személybdl allé kor, akikhez ki-
I6ndsen erds kapcsolat kdt. Azutan tovabbi csoportok
rajzoléddnak ki: szamossaguk felsé hatara kérilbeldl 35,
illetve 80-100. Ezekben a kapcsolatok kdzelsége és az
érzelmi intenzitas egyre csokken. Olyan ez, irja Dunbar,
,mintha mindegyiklnk egyre nagyobb, 5, 15, 35, 80 és
150 f6s korok kdzéppontjaban helyezkedne el” (Dunbar,
2002, p.57.).

Vessiink most a dunbari kérék nézépontjabdl egy pil-
lantast mobiltelefonunkra. Sok szaznyi telefonszamot ta-
rolunk benne (mint ahogyan ezernyi e-mail cimet sza-
mitégépes postafibkunkban). Azon személyek szama,
akikkel az id6k folyaman SMS-kontaktusunk volt, Ugy-
szintén szazakra rug, hiszen gyakran kerullink olyan hely-
zetbe, hogy idegeneket is kénytelenek vagyunk SMS-
Uzenettel felkeresni. Emlékezzink csak a némileg elu-
tasitd, am semmiképpen sem szokatlan szévegre a mo-
bil izenetrdgzitén: ,Kérem ezen a szamon ne hagyjon
Uzenetet. Kiildjon SMS-t, vagy irjon e-mailt.” Rendsze-
res SMS-kapcsolatban viszont csak kevesekkel allunk
— szamuk minden bizonnyal 35 alatt van, s6t legtébb-
szor 15 alatt. Végul MMS-lzeneteket csak a legszi-
kebb barati kérén belll valtunk — atlagosan legfeljebb
5 személlyel. (Déring et al., 2006, p.198.)

Hogyan allunk marmost a Skype Contacts listaval?
Informalis kérdezéskddéseim nyoman arra kdvetkezte-
tek, hogy ezen ritkan szerepel tébb, mint 35 Skype-név
— azon személyek kdre tehat, akikkel olykor internette-
lefon-kapcsolatba [épilink, nem megy tul a harmadik Dun-
bar-kérén. Az ,olykor” sz6t valasztottam, mivel tapaszta-
lataim azt mutatjak, hogy ama személyek szama, akiket
a VolP-technika segitségével rendszeresen felhivunk,
kozelebb van az 5-héz, mint a 15-hoz. Es a 15-6s szam
jelzi a kordlbelili felsd hatarat azon személyek kdrének,
akikkel cset-kapcsolatot apolunk. Jémagam személy sze-
rint zavarénak érzem, ha Skype-kontaktlistam 15-nél tébb
személyre utal, igy Ujra meg Ujra térlém azoknak a ne-
vét, akikhez nem fliz igazan szoros viszony, hiszen ez
a lista folyamatosan a szemem el6tt van és bizonyos in-
timitasokrol tajékoztat. Megtudom, ki mikor van online,
hogy az illetd 5 percnél tovabb van tavol szamitégépétd|
(»Away”), vagy mar 20 perce nem csapott a billenty(kre
(,Not Available”), esetleg hogy online van ugyan, de hagy-
juk békén (,Do Not Disturb”). Es, nem utolsésorban, ar-
cokat, arcképeket latok. A cset Uj hangszerelésben egy-
ertelmlen a két legbensébb Dunbar-kdrre korlatozédik.

15-0s listam persze olyan neveket is tartalmaz, ame-
lyek nem szerepelnek intim cset-partnereim listajan —
mindegyiklink mas-mas koncentrikus koérék kdzéppont-
jaban all. Barataim baratai nem feltétleniil az én bara-
taim is — fontos azonban, hogy barataimon keresztll ide-
geneket is elérhetek. Ezzel elérkeztiink Stanley Milgram
kisvilag-jelenségéhez.

Tulajdonképpen meglep6nek talalom, hogy Dunbar
sehol sem hivatkozik Milgram-re, sét, hogy a kutatas a
két nevet gyakorlatilag nem kapcsolja 6ssze (az egyet-
len kivétel Csermely Péter — vd. Csermely, 2005, p.32.).
Milgram 1967-ben elvégzett kisérlete (Milgram, 1967) a
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kévetkez8képpen zajlott: néhany, az U.S. kbzépnyuga-
ti teriiletén lak6é személyt megkértek, hogy postai leve-
lez6lapok segitségével prébaljanak meg egy bizonyos
bostoni cimzettet elérni. Amennyiben az illeték a cim-
zettet személyesen ismerték — mely igencsak valészin(it-
len feltételezés —, Ugy a levelezblapot kdzvetlenll neki
kellett cimeznidk. Egyéb esetben a lapot olyan szemé-
lyes ismerdsiiknek kellett kiildeniok, akirél ugy gondol-
hattak, hogy valamiképpen kdzelebb all a cimzetthez.
A kérdés az volt, hogy az iteralt prébalkozasok soran a
levelez8lap vajon hany Iépésben érkezik meg — ha egy-
altalan megérkezik — a cimzetthez. A meglepd eredmény:
atlagosan 5,5 lépés.

Marmost a nyilvanvalé érintkezési pontot Milgram és
Dunbar elméletei kdz6tt abban latom, hogy az elébbi ki-
sérletében szerepet jatsz6 személyes ismeretségi kor p-
pen a dunbari 150-es korrel azonos. Es feltehetd, hogy
amennyiben azon személyek szama, akikkel kézvetlen
személyes kapcsolatban allunk, meghaladna a 150-es
hatart — ezt a lehet6séget Dunbar kognitiv okokbdl ki-
zarja — a Milgram-szam is cs6kkenne. Ez ut6bbi fejle-
mény napjainkban be is kdvetkezett, a megismételt ki-
sérlet eredménye: 4,6.

Ahogyan a The Economist 2006. januar 21-iki szama
fogalmazott: ,Azaltal, hogy e-mail és méas hasonl6 tech-
noldgiak révén emberek sokkal szélesebb kdrével tartjuk
a kapcsolatot, mindnyajan kézelebb keriltiink egymas-
hoz.” Dunbar talan mégis alabecsili a legmodernebb
kommunikacids technolégiak hatasat kognitiv kapacita-
sunkra.

Milgram problémajat Mark Granovetter gondolta to-
vabb, aki 1973-ban megjelent, ,The Strength of Weak
Ties” cim klasszikus tanulmanyaban azoknak a kapcso-
latoknak nélkildzhetetlen tarsadalmi szerepére utalt, me-
lyek tulmutatnak sz(ik barati kériinkén, és ezaltal egy-
mastél tavolabbra es6 kordket kdtnek éssze. Grano-
vetter munkajat azutan Duncan Watts és Steven Stro-
gatz folytatta és altalanositotta (Watts and Strogatz,
1998), és igencsak szerencsésnek talalom, hogy Thor
Alexander az internet-telefoniardl nemrégiben megjelen-
tetett kdnyve, midén befejezéslil a peer-to-peer haléza-
tok sajatossagait szociolégiai néz6pontbdl elemezi, Mil-
gram und Watts felismeréseit ismerteti (Alexander, 2005,
pp.307- 308.).

Am az is szerencsés, hogy ez az ismertetés éppen-
séggel nem utal a ma legbefolyasosabb hal6zatkutato-
ra, Barabasi Albert-Laszldra. Mert noha az ugynevezett
skalafiiggetlen haldzatok Barabasi-féle eimélete (Bara-
basi, 2003) nagyon is hozzajarul a kisvilag-jelenség meg-
értéséhez, ennek az elméletnek a kézéppontjaban nem
a peer-to-peer mintazat all, hanem a nagy csomépon-
tok szerepe. A skalafliggetlen halézatok sok olyan cso-
mépontbdl allnak, amelyeknek kevés kapcsolatuk van
(,node”) és kisszamu olyanbdl, amelyeknek nagyon sok
mindeniranyl kapcsolata van (,hub”).

Sem a tarsadalom vilagaban, sem a World Wide Web-
en nem az a helyzet, hogy az egyes résztvevlk kozotti
kapcsolatok normadlis statisztikai eloszlast kévetnének;
sem az emberi tarsadalom, sem a vilaghalé nem vélet-
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len halézat a sz6 matematikai értelmében. De éppen az
atlagon fellli szamua kapcsolatokkal rendelkez8 hubok
megléte folytan lesznek a halézatok olyan kisvilagokka,
amelyekben a tavolsag tetszéleges két csomopont ko-
z6tt minddssze néhany lépés.

Tobb, mint egymilliard weboldal, irja Barabasi, csak
19 kattintasra van egymastol. Hatmilliard ember csak 6
kézszoritasnyira van egymastél. A tarsadalom vilaganak
node/hub mintazata a hattérben persze mindig ott mun-
kél, akar a mobilteleféniat, akar a csetet, akar az e-mailt
vizsgaljuk. Am ez a mintazat nem nyilvanvalé, amikor
cset-kontakt listankra tekintiink. A mobiltelefon és az e-
mail minden Dunbar-kérben szerepet jatszik; a cset (j
hangszerelésben ellenben, mint mondtuk, a két legben-
s6re latszik korlatozédni.

3. Diszrupcio, interferencia,
komplementaritas

A VoIP nem valami ,vildgot megmozgatéan 0j”, véli Thor
Alexander, ,nohabar a telefonpiacot teljesen at fogja
alakitani” (Alexander, 2005, p.15.). A telefonpiac részt-
vevli szamara ez persze éppen eléggé megmozgatja
a vilagot. Az eddigi fejlemények ebben a vonatkozas-
ban is megfelelnek azoknak a varakozasoknak, amelye-
ket a Skype megteremtdi fogalmaztak meg. ,Az igazi P2P
— irtak —, ha érett piacokon alkalmazzak, diszruptiv tech-
noldgia. A P2P-telefonia lett az a természetes kdvetke-
z@ 1épés, ahol a P2P szignifikans diszruptiv hatast érhe-
tett el és a Skype-ot azért alapitottuk, hogy kifejlessziik
az els6é P2P-telefonhal6zatot.” (Lasd: www.skype.com/
products/explained.html)

Amikor 2005 augusztusdban az eBay 2,6 milliard
USD-ért megvette a Skype-ot, a The Economist, 2005.
szeptember 17.-i szamaban, kildn dsszeallitast kzolt
,Hogyan 6lte meg az internet a telefonuzletet” cim alatt,
ezzel az lzenettel: ,a Skype és hasonlé szolgaltatasok
kényortelenll elhozzak azt a jévét, amelyben minden
hangkommunikacid, kdzelre vagy tavolra, kdltségmen-
tes lesz”, a beszédforgalomra alapozott bevétel hama-
rosan jécskan csékkenni fog mind a vezetékes, mind a
mobil tarsasagok esetében, mikézben az utdbbiak fel-
tehet6leg er6sebben lesznek érintve, hiszen a kilt a
kllénbdz8 szolgaltatdsok csokorba kdtése ugyanazon
szolgaltaté altal: szélessavu internethozzaférés, széra-
koztatas (IPTV) és hang. A csokron belil pedig a hang,
idével, alighanem ingyenes szolgaltatassa valik.

Mi lesz mobiltarsunkbd6l mindezen valtozasok kéze-
pette? Megmarad-e a mentékétéinek, amely mindenkor
6sszek6t bizalmas szolgéaltaténkkal s azon at a hoz-
zank kozelallokkal és szamunkra fontos intézényekkel
és tartalmakkal, avagy inkabb azza a kulccsa valik, mely-
lyel, akarhol vagyunk is, kinyithatjuk az internet vilaga-
ra nyil6 kaput? Vagy csak képzelem azt, hogy itt vala-
mi dilemma van? Ugy gondolom, hogy a dilemma valés;
és hogy a mobilszolgaltaték nem fognak eltlnni. Azt hi-
szem, hogy a Skype-szerii felszabadit6-diszruptiv tech-
noldgiak hosszabb tavon nem lesznek képesek a glo-
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balis szolgaltatok teljes lefedésu, egységes szolgalta-
tasait kiszoritani, inkabb az lesz a helyzet, hogy ezeket
a technolégiakat éppen a globadlis szolgaltatok fogjak
végképp kibontakoztatni.

Az internetinfrastruktira pénzbe keril és a felhasz-
naléknak el6bb-utobb allniok kell a kdltségeket. A hot-
spotok, a drétnélkili internethozzaférés tisztasai, belat-
haté idén belll aligha lesznek mindenutt jelenlévék és
egymashoz illeszkedék. Ralellink valamelyikiikre, tabort
verink és rakapcsoldédunk a haléra. A hotspotok inkabb
nomad, mint mobil életformat feltételeznek. A mobilkom-
munikacio6 véglilis azt jelenti, hogy utk6zbenrél kommuni-
kalunk — mobiltarsunk segitségével.

Irodalom

[1] Alexander, T. (2005),
Internet-Telefonie — VoIP fiir Alle! Technik, Gerate,
Provider, Einsatz, Sicherheit. Hanser, Miinchen
[2] Barabasi, A.-L. (2003),
Behdalozva — a halézatok Uj tudomanya,
Magyar Kényvklub, Budapest
[3] Bertschi, S. (2006),
The Meaning of a Mobile Age: Is it Just Cultural Noise?
In: Nyiri, K. (ed.) Mobile Understanding:
The Epistemology of Ubiquitous Communication.
pp.239-252. Passagen Verlag, Wien
[4] Carothers, J. C. (1959),
Culture, Psychiatry and the Written Word.
Psychiatry: Journal for the Study of
Interpersonal Processes 22, pp.307-320.
[5] Clark, A. J. (2003),
Natural-Born Cyborgs: Minds, Technologies and
the Future of Human Intelligence.
Oxford University Press, Oxford
[6] Clark, A. J. and Chalmers, D. J. (1998),
The Extended Mind. Analysis 58, pp.7-19.
[7] Csermely, P. (2005),
A rejtett halozatok ereje. Vince Kiadd, Budapest
[8] Curtius, E. R. (1948),
Européische Literatur und Lateinisches Mittelalter.
Francke, Bern
[9] Donald, M. (1991),
Origins of the Modern Mind: Three Stages in
the Evolution of Culture and Cognition.
Harvard University Press, Cambridge, MA
[10] Déring, N., et al. (2006),
Contents, Forms and Functions of Interpersonal
Pictorial Messages in Online and Mobile
Communication. In: Nyiri (ed.) Mobile Understanding:
The Epistemology of Ubiquitous Communication.
pp.197-207. Passagen Verlag, Wien
[11] Dunbar, R. I. M. (1996),
Grooming, Gossip, and the Evolution of Language.
Harvard University Press, Cambridge, MA
[12] Dunbar, R. I. M. (2002),
Vannak-e kognitiv korlatai az e-vilagnak?
In: Nyiri, K. (ed.) Mobilk6z6sség — mobilmegismerés,
pp.55-66. MTA Filozéfiai Kutatéintézete, Budapest

[13] Fox, K. (2001),
Evolution, Alienation and Gossip: The Role of
Mobile Telecommunications in the 21st Century.
Digitalisan: http://www.sirc.org/publik/gosspi.shtml
[14] Hajnal I. (1998),
irasbeliség és fejlédés. Replika, 30., pp.195-210.
[15] Hajnal, 1. (1993),
irasbeliség, intellektudlis réteg és eurdpai fejlddés.
In: Glatz, F. (ed.) Hajnal Istvan. Technika, miivel6dés.
Tanulmanyok, pp.37-64. Histéria, Budapest
[16] Ivins, W., Jr. (1953),
Prints and Visual Communication.
Routledge and Kegan Paul, London
[17] Langer, S. K. (1942),
Philosophy in a New Key:
A Study in the Symbolism of Reason,
Rite and Art. Harvard Univ. Press, Cambridge, MA
[18] Milgram, S. (1967),
The Small-World Problem.
Psychology Today 1, pp.60-67
[19] Nyiri, K. (1994),
Szdvegszerkesztével gondolkodva.
In: Erdélyi, A., Lakatos, A. (eds.) Lehetséges-e
egyaltalan? Markus Gydrgynek — tanitvanyai.
pp.361-377. Atlantisz, Budapest
Digitalisan: http://www.hunfi.hu/nyiri/KRB93 _TLK.htm
[20] Ong, W. J. (1967),
The Presence of the Word:
Some Prolegomena for Cultural and Religious History.
Yale University Press, New Haven, CT
[21] Paivio, A. (1971),
Imagery and Verbal Processes.
Holt, Rinehart and Winston, New York
[22] Paivio, A. (1986),
Mental Representations: A Dual Coding Approach.
Oxford University Press, New York
[23] Sadoski, M. and Paivio, A. (2001),
Imagery and Text:
A Dual Coding Theory of Reading and Writing.
Lawrence Erlbaum Associates, Mahwah, NJ
[24] Spence, J. and Holland, P. (eds.) (1991),
Family Snaps: The Meanings of
Domestic Photography. Virago Press, London
[25] Watts, D. J. and Strogatz, S. H. (1998),
Collective Dynamics of ,Small-World” Networks.
Nature 393, pp.440-442.
[26] Wittgenstein, L. (1964),
The Blue and Brown Books. Basil Blackwell, Oxford

A szerz6rol

Nyiri Kristéf a BME GTK Alkalmazott Pedagégia és Pszicholdgia Intézet Mliszaki
Pedagégia Tanszékének filozéfiaprofesszora. 1968-ban végzett matematika-filo-
z6fia szakon. 1971 6ta tanit filozofiat. Vendégprofesszor volt Danidban, az USA-
ban, Ausztridban és Finnorszagban. Az MTA tagja 1993-t6l, az Institut International
de Philosophie tagja 2006-t6l. A 2006/07-es észi-téli félévben a Lipcsei Egyetem
Leibniz-professzora. Szamos publikaci6ja jelent meg — magyarul, németil és an-
golul — a modern filozéfiatérténet, az osztrdk-magyar eszmetérténet, a nyelvfilo-
z6fia és a tarsadalomfilozéfia kéréb6l. Az utébbi években kutatdsai a kommuni-
kép- és idéfilozofiai problémakra dsszpontosulnak. 2001 januarja 6ta vezeti a
,21. szdzad kommunik&ciéja” interdiszciplinaris tarsadalomtudomanyi kutatast.

LXII. EVFOLYAM 2008/2




Tavgyogyaszati alkalmazasok

SzaBO CSABA ATTILA

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Hiradastechnikai Tanszék
szabo@hit.bme.hu

JAVOR ANDRAS

Semmelweis Egyetem, Egészségligyi Informatikai Intézet
javor@inf.sote.hu

Kulcsszavak: telemedicina, e-health, videokonferencia-rendszerek, szélessavi hozzaférés

Cikkiinkben 4ttekintjik a legfontosabb jelenlegi és feljov6ben lévé telemedicina-alkalmazasokat. Célunk annak a felmérése
is, hogy milyen kévetelményeket tamasztanak ezek az alkalmazasok a tavkézlé hdlézatokkal szemben, és ramutassunk,
hogy a szélessavu hozzaférési megoldasok terjedése elésegitheti az e-health és telemedicina-szolgdltatasok tovabbi fejlédé-
sét. Latni fogjuk, hogy néhany fejlettebb gydgyaszati alkalmazast nem is lehetséges bevezetni megfelel6 szélessavu hirkéz-
Iési infrastruktura hianyaban, mig mas esetekben a szélessavu kommunikacié az alkalmazasok és szolgaltatasok minésé-

gének és teljesitményének jelentds ndvelését teszi lehetbvé.

1. Mi a telemedicina?

Kezdjik néhany meghatarozassal és szakkifejezéssel,
melyeket cikkiink targykérében napjainkban széles kor-
ben hasznalnak.

A telemedicina — mas néven tavgyogyaszat — orvos
és beteg, vagy orvos és orvos kdzotti kdlcsénhatasrol
sz6l, amely magaban foglalja a tavolsag elemét — ,tele”
— 6s a tavolsag athidaldsahoz szlikséges elektronikus
hirk6zlés megfelel6 eszkdzeinek hasznalatat. Az Ame-
rican Telemedicine Society hivatalosan igy definialta a
telemedicinat: ,Az orvosi informaciok egyik helyrél a ma-
sikra elektronikus hirkozléssel torténd tovabbitasanak
alkalmazasa, a beteg egészsége érdekében vagy az
egészseglgyi szolgaltatd képzése és a beteggondo-
zas fejlesztése céljabol.”

Meglepdnek tlnhet, de a telemedicina els§ esetei
tébb, mint fél évszazaddal ezelbttre tehet6k. Egy példa
a korai id6kbél: hajon utazoé beteg ellatasa és tanacs-
adas a szarazfoldrdl, a hajo és a part kdzotti radiddsz-
szekottetés segitségével. Vagy egy masik példa: nyil-
vanvaléan mar a kezdetektdl hasznaltak a tavgydgya-
szat néhany formajat az ember altal vezetett (irutaza-
sok soran.

A leggyakrabban emlitett dokumentalt telemedicina-
alkalmazas éppen 50 éves: ez az a mikrohullamu 6sz-
szekottetésen alapuld rendszer volt, melyet a Massa-
chusetts General Hospital és a bostoni Logan repiilé-
tér orvosi Uigyeleti szobaja kdzott |étesitettek 1968-ban.
A cél az volt, hogy szlikség esetén azonnal elérhetd le-
gyen egy specialista anélkil, hogy képzett orvosi sze-
mélyzetet kellene folyamatosan alkalmazni a repuilété-
ren. A vizsgalatok radioldgiat, dermatologiat és kardio-
I6giat foglaltak magukban [1].

Itt jegyezzlik meg, hogy a telemedicinaval rokon ,e-
health” megnevezés tagabb értelm( kifejezés, amely
altalaban az informaciés és kommunikéacios technolégi-
ak alkalmazdasat jelenti az egészségugyi ellatas teljes
terlletén, kezdve a diagnosztikai vizsgéalatoktol a reha-
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bilitacidig, az egészségligyi szolgaltatok halézataban
az alapellatastél a kérhazakig és az egészségszolgal-
tertleteken hasznalt elnevezésekkel, mint amilyen az
e-learning, vagy e-kereskedelem, utalva arra, hogy a szé-
banforgd szolgaltatasok internet-alapon valdsulnak meg.
Mindamallett, mikézben az e-health-ben (e-egészség-
Ugyben) is fokozott szerepet kap az internetes és IP-
alapi kommunikacid, az e-health tagabb értelemmel is
rendelkezik, ideértjik egyrészt egyéb tavkdzlési lehetd-
ségek haszndlatat, masrészt altaldban az informaciés
technoldgiak egészségligyi alkalmazasat, tovabba a
technikai teriiletek mellett a szabalyozasi és etikai kér-
déseket, hogy csak példakat emlitsiink.

2. A telemedicina-alkalmazasok
attekintése

Vizsgaljuk meg most a legfontosabb telemedicina-alkal-
mazasokat és a hasznalt technikékat.

Két alapvet6 technikara éplilnek az alkalmazasok:
a ,store-and-forward” képtovabbitasra és az él§ audid-
vizualis kommunikaciora. Az elsé technika az orvosdi-
agnosztikai berendezések altal begydjtott informacio
tarolasat, illetve a tavkoézlési halézatokon vagy 6ssze-
kottetéseken at térténd tovabbitasat jelenti. A masodik
nem mas, mint az egyéb teriiletekrdl is jol ismert video-
konferenciazas.

Néhany alkalmazas soran a fentiek kdzul csak egyik
hasznalatos, példaul nem siirgés esetekben elegendd
lehet, ha az orvosi képek tovabbitasat kovetd 24-48
ora folyaman torténik meg az orvosok kdzotti telefonos
konzultacié. Vagy csak videokonferencias konzultacié-
ra kerll sor a beteg és egy apolond vagy altalanos or-
vos illetve egy tavoli specialista k6z6tt. Mindamellett
szamos alkalmazas a store-and-forward képtovabbité
eljarasok és a videokonferencia hasznalatanak kombi-

Pers




HIRADASTECHNIKA

zések egyesitik magukban a videokommunikacios ké-
pességet a diagnosztikai gépek képeinek és mas mé-
rési adatoknak a tovabbitasaval.

Hogy megprobaljuk megérteni a f6bb alkalmazaso-
kat a telemedicina valéban igen tag teriletén, tekintsiik
at a kdvetkezd négy 6 terlletet:

— tavkonzultacio,
— tavsebészet,

— tavmonitorozas,
— tavoktatas.

A tavkonzultacio a telemedicina tébb terlletének a
gy(jténeve. Ide tartozik a teleradiolégia, amelynél a ra-
diolégiai képeket (amelyek rontgen-, CT, MRI vagy ult-
rahang-diagnosztikai berendezésrdl szarmaznak) egyik
helyrél a masikra tovabbitjak, abbdl a célbél, hogy a ta-
voli specialista értelmezze a képeket és konzultaljon ré-
luk. A tele-dermatoldgidaban specidlis fényképez8gépek
segitségével készitenek a bdr allapotarél képeket és
videokonferencias kapcsolat Gtjan tovabbitjak azokat,
amely egyben biztositja a két szinhely kozotti

lyen Iévé patoldgussal, aki természetesen szintén végez-
heti a vezérlést. A telekardioldgia 1ényege az EKG-hulla-
mok és echo-kardiogrammok tovabbitdsan alapuld tav-
konzultacié. Az utdbbi savszélesség-igényes, mivel sza-
mos, nagyfelbontasu kép sorozatanak elklldésérdl van
sz0. A képtovabbitas szempontjabdl hasonléan komoly
igényeket tamasztd alkalmazas a mammografia, az igen
nagy képfelbontasi kévetelmények miatt. Véglil, a vir-
tudlis endoszkdpia egy viszonylag Uj és érdekes alkal-
mazas, ahol a haromdimenziés képet, amely szokasos
esetben a beteg vizsgalata kdzben egy optikai endosz-
képon keresztll lathatd, a szamitégép késziti a kérdeé-
ses belsd szervr6l vett CT felhasznalasaval és jeleniti
meg a vizsgalo vagy konzultal6 orvosnak. A szamitogé-
pes rekonstrukcié eredményét egy kdzponti tarolé be-
rendezésben tarolhatjak (példaul a PACS rendszerben,
lasd késBbb) és tehetik hozzaférhetévé a tavkdzlési ha-
I6zaton keresztil a tavoli vizsgalatok vagy demonstra-
ci6k szamara [2].

audidvizualis kommunikaciot is.
A telepatolégidban hagyomanyos modon
készitett, vagy elektromikroszkdpos patoldgiai

PACS

felvételek, a tele-endoszkdpiaban pedig az en-

doszkopikus berendezésrdl kiildétt videofelvé- _Tﬁ\"ﬂ“ )
telek képezik a tavkonzultacié alapjat. A tele- "'ngal?tl
patoldgia egyik forméaja, amikor sebészeti be- helyszin
avatkozasok soran az asszisztens késziti és

kildi el a metszetet egy kdzponti helyen dol-
goz6 patolégusnak, akinek a szakvéleménye
alapjan doéntenek a beavatkozas folytatasardl.
Més esetekben a patolégus tavoli helyszinen,
a konzultans pedig egy kdzponti helyen dolgo-

zik, él8, dinamikus kapcsolatban egymassal.
A videokonferencia-6sszekottetés itt is fontos eleme a
munkanak, a tavvezérelt mikroszkdpberendezéssel egy(itt.
A konzultalé specialista vezérli a mikroszképot, mikdz-
ben videokonferencia-megbeszélést folytat a tavoli he-

Tavoli ~_| Szakeértéi
eldadéterem helyszin
1. dbra

A telemedicinat szemlélteté dltalanos elrendezés

(1) A diagnosztikai informacié gydjtése és tarolasa

(2) Tavkonzultacio, esetleg a PACS-archivum felhasznalasa
(3) Tavoktatas

Berendezés Pixelek Felbontds | Jellemzb Fadjiméret
szdma [bit] vizsgdlatonkénti | [MByte]
képszdm
MRI 256x256 12 60 59
Ultrahang 512x512 8 20-200 5,24-52,4
Doppler-ultrahang 512x512 24 20-200 15,7-157,2
szines képekkel
Digitdlis szines mikroszkép | 512x512 24 ] 0,78 1. tablazat
A leggyakoribb
CT 512x512 |12 40 15.7 diagnosztikai
berendezések
altal készitett
Digitalizalt rontgen 2048x2048 | 12 2-4 12,6-25,2 | felvételek
jellemzé
Digitalis mammogrdfia 4000x4000 | 12 4 96 fajimeretel
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Az 1. abra a telemedicinara jellemz6 altalanos el-
rendezést mutatja, amelynek f6 részei a tavoli helyszin,
a konzultalé helyszin, a kdzponti adatbazis, és a tav-
kdzlési halozat.

3. Technikai kovetelmények
az orvosi diagnosztikai informacio
tovabbitasanal

Ebben a szakaszban megvizsgaljuk, hogy a kilénféle
korszerl orvosi képalkot6 berendezések altal szolgalta-
tott informaci6 tovabbitasanal milyen atviteli sebesség-
igények merilhetnek fel.

A leggyakoribb képalkotd berendezések az alabbiak:

— MRI (Magnetic Resonance Indicator),
— ultrahang, Doppler-ultrahang,

— CT (komputer-tomograf),

— digitalis réntgen,

— digitélis mammografia,

— digitalis szines mikroszkop.

A legtdbb esetben a korszerl MRI, CT és hasonl6 be-
rendezések kimenetén kiilbnbdz6 méreti és felbonta-
sU képek sorozata keletkezik, eleve mar digitalis forma-
ban, mas esetekben a hagyomanyos berendezések al-
tal szolgaltatott hordozokat (filmeket) digitalizaljak. A kép-
méret és képfelbontas, igy a keletkezett fajl mérete fligg
a berendezéstdl és az alkalmazastal.

Az 1. tablazat példakat mutat a kiilénb6z8 diagnosz-
tikai berendezések altal szolgéaltatott képeknek megfe-
leld fajiméretekre.

Amint latjuk, az eredeti fajlméretek elég nagyok és
ezért jelentds tovabbitasi id6t eredményezhetnek k-

I6nb6z8 savszélességl digitalis 6sszekottetéseken tor-
ténd tovabbitdsukkor. Ezért természetesen felmeril a
kérdés: milyen terjedelmire lehetne a képeket témori-
teni ahhoz, hogy kevesebb tarolasi helyet foglaljanak
és kisebb tovabbitasi sebességet igényeljenek?

Két alapvetd lehetdség kinalkozik: a) veszteségmen-
tes tdmdrités, ahol csak a természetes redundanciat ta-
volitjuk el a képekbdl Ugy, hogy szemmel lathaté miné-
ségcsOkkenés nem koévetkezik be, illetve b) a vesztesé-
ges témorités, amikor jelentds fajlméret-csdkkentést ész-
revehetd minéségromlés aran érhetiink el. A témoritési
arany csupan 2-4:1 lehet az els6 esetben és 10:1, vagy
ennél nagyobb a masodik esetben.

A telemedicinaban az az altalanos hozzaallas, hogy
tavoli tarolashoz és tavdiagnosztikai alkalmazasokhoz
csak veszteségmentes tOmoritést hasznalnak, mig a
nagymértékben tdmoritett képeket féként a tavbemuta-
tashoz és tavoktatashoz alkalmazzak.

A 2. tablazatban néhany jellemz§ atvitelisebesség-
adatot mutatunk be.

Amint a tablazatbdl is lathatjuk, kissebességi digi-
talis atviteli csatornak, mint amilyen az ISDN, nem alkal-
masak a legtdbb orvosi képi informaci6 tovabbitasara,
még jelentds tdmdrités esetén sem. 2 Mbit/s-o0s kapcso-
lat csak a tdmdritett felvételek szamara biztosit elfo-
gadhat6é (néhany masodperces) atviteli idét. Azokban
az esetben, amikor nincs megfeleld sebességl atviteli
lehet6ség, egy érdekes lehet6ség az, hogy tovabbit-
sunk annyi képet, amennyit csak lehetséges tdmoritett,
kisfelbontasu formaban a szakértének, aki aztan kiva-
logatja azokat, amelyek érdekesek szamara. Ezt kdve-
téen a kijeldlt képek témoritetlen formaban kerlilnek to-
vabbitasra.

2. tablazat
Példak atviteli id6kre és adatsebesség-igényre téméritetlen és téméritett radioldgiai képeknél
1) mellkasréntgen, 2) mammogréfia, 3) CT, 4) MRI

Képméret | Dinamika- | Kép- | Képméret | Atviteli idd, File-méret | Atviteli id6,
[pixel] tartomany | sz4m | 1omaorités | kétféle 16:1 aranyd | kétféle
[bit/pixel] nélkiil adatsebességnél | 10méoritésnél adatsebességnél
[MByte] | [sec] [MByte] [sec]
128kbi/s | 2 Mbit/s 128 kbils | 2 Mbit/s
2048x2048
a) 12 4 25,2 1573 100,7 1,57 28 6,3
4096x5120
b) 12 4 125,8 7864 503,3 | 7,86 491 31,5
512x512
c) 12 40 15,7 983 62 0,98 61,4 3,87
256x256
d) 12 50 4,91 307 19,7 0,31 19,2 1,23
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A teleradioldgiai rendszerek, valamint a korha-

o y By p: 4
zakban és klinikakon mar széles kérben alkalma- - i y 4 (
zott PACS képarchival6 rendszerek (Picture Archiv- Kepalkoto PACS NunEs
ing and Communication System) szorosan kapcso- eszkozok vezeérlo és allomas
I6dnak egymashoz (lasd 1. abra). A PACS alapve- archivum

téen egy intézményen beliili rendszer, amely nagy-

sebességu lokalis haldézaton alapul, ezen keresz-
til lehet hozzaférni munkaallomasokrol az archi-
vumhoz. A képinformaciét a DICOM (Digital Imag-
ing and Communications in Medicine) szabvany
szerint taroljak és tovabbitjak, amely elvileg lehe-
tévé teszi a kildonb6z8 gyartdk orvosi rendszerei
kdzotti egyuttmikodést. (A jelenlegi PACS rend-

p 1. o
48 -
r I V

Lokalis hilézat

Korhazi (LAN)
infor méciés _»
rendszer Osszekittetésck

tiavoli
szinhelvekkel

szerek atfogod targyalasarol lasd pl.: [3].)

A 2. abra mutatja a PACS rendszer 6 alkotdelemeit.
Az orvosi képalkotd eszkdzdk a megfeleld interfészeke-
ken keresztll csatlakoznak a vezérlé és tarolo egysé-
gekhez, az utébbi a PACS rendszer szive. A szakem-
berek nagyfelbontasu képernydvel rendelkezd munka-
alloméasokrodl férnek hozza az adatbazishoz. A jelenlegi
intézményi LAN-ok minimum gyors-Ethernet alapuak,
igy 100 Mbit/s-os adatatviteli sebességet biztositanak.
A tavoli helyszinek kiilonb6z8 tavkozlési 6sszekotteté-
seken kapcsolddnak a kdzponti rendszerhez, amelyek
lehetnek ISDN, kiilénb6z8 sebességl bérelt vonalak,
optikai 6sszekottetések vagy radids kapcsolatok. Van-
nak Uj fejlesztési eredmények, amelyek lehet6vé teszik,
hogy a nyilvanos interneten keresztll is el lehessen ér-
ni PACS adatbazisokat [4].

2. abra A PACS rendszer felépitése

4. Videokonferencia a telemedicinaban

A beteg és kdrnyezetének megmutatasatol kezdve az
orvosok kozoétti video- és hangkapcsolatig az élé, j6 mi-
ndségl mozgdkép-kommunikacié lényeges szerepet jat-
szik a mai telemedicina alkalmazasokban. A tavoktatas-
ra, Uzleti targyalasokra és egyéb alkalmazasokra kifejlesz-
tett altalanos célu videokonferencia-rendszerek megfe-
lelnek a telemedicina céljara is, mindazonaltal a specia-
lis igények miatt (példaul nagyfelbontasu képek tovab-
bitasa a konferenciabeszélgetéssel egyidében, vagy a
kortermi alkalmazas kilénleges biztonsagi kdvetelmé-
nyei) killén e célra fejlesztett berendezéseket is ajanla-
nak a vezetd videokonferencia-berendezések gyartoi.

3. abra

A Tandberg altal kifejlesztett orvosi célu videokonferencia-berendezések

a) HCS Il
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Tavgydégyaszati alkalmazasok

A 3/a. és 3/b. abran két orvosi alkalmazéasokra kifej-
lesztett rendszert mutatunk be, melyeket a Tandberg cég
kinal [5]. A nagy teljesitmény( HCS Ill (Health Care Sys-
tem Ill) kdnny(, kényelmesen tologathat6 kocsin helyez-
kedik el. Széles latoszdgl kamera, leng6karos konzo-
lon elhelyezett 20 inch atmérdji nagyfelbontdsi moni-
tor és iranyérzékeny mikrofon képezik a rendszer audio-
vizudlis eszkozeit (3/a. abra), melyekhez tovabbi orvosi
és altalanos célu perifériak, valamint személyi szamité-
gép is csatlakoztathatdk. A rendszer 15 frame/s-ot to-
vabbit alacsony adatsebességli 6sszekottetések esetén
(56-128 kbit/s) és 30 frame/s-ot 168 kbit/s-3 Mbit/s se-
bességl linkeken. Pont-pont kapcsolatban 60 frame/s
is lehetséges. A hasznalhaté6 kommunikacios csatornak:
ISDN, 6 alapsebességl (BRI) interfésznek megfeleld
sebességig (768 kbit/s), vagy primér sebesség (PRI)
interfész, amely 2 Mbit/s-ot nyujt, bérelt vonal 2 Mbit/s-
ig és IP-alapu kapcsolat 10/100 Mbit/s-os Ethernet-in-
terfészen. A 3/b. abran lathaté Intern Il rendszer kisebb,
mobilisabb eszkdz, 15 inches lapos LCD kijelz6vel.

Tovabbi fontos, de nem atvitelisebesség-igényes in-
formacioforrasok a kiildnb6z6 biometrikus méréeszko-
z06k, mint amilyen a h6méré, a vérnyomasmérg, vagy a
sztetoszkop elektronikus valtozatai. Még az EKG tele-
monitorozas sem igényel nagy savszélességet, 12 el-
vezetés, 400 minta/s mintavételezési sebesség és 12
bites kvantalas mellett az eredé bitfolyam ,belefér” egyet-
len ISDN ,B” csatornaba.

A videokonferencia alapvetd szerepet jatszik egyes
tavsebészeti alkalmazasokban, amikor a beavatkozast
tavolrol kdveti, felligyeli, s6t esetleg végzi is a specia-
lista. Katonai kérnyezetben gyakran elengedhetetlen a
tavoli szakért6 bevonasa, de az altalanos sebészeti gya-
korlatban is sokszor fontos a mutét kdzbeni tavtanacs-
adas él6 videokapcsolat segitségével. A megfeleléen
,oekamerazott” m(it6helyiségbdl (panorama-, mennyezet-
kamera) a tavoli helyszinen mind az orvosok tevékeny-
sége, mind maga az operacio jol kovethetd. A rendsze-
ren természetesen minden szikséges diagnosztikai in-
formacio is tovabbitasra kerllhet. Oktatasi célokbdl is
fontos szerep juthat az éI6 mtéti ,kdzvetitéseknek”.

A mostanra mar széles kérben elterjedt ,egynapos
sebészet” (szokasos angol elnevezéssel: minimally in-
vasive surgery) soran olyan technikakat alkalmaznak,
amelyekbdl a tavsebészetre vald tovabblépés mar csak
egy lépést jelent. Ezeknél a m(itéteknél (példaul a lapa-
roszképos technika alkalmazasa esetén) a sebész mar
nem élében, hanem monitoron latja a beavatkozasanak
helyét és annak eredményét, bar még kdzvetlen eszko-
zOkkel manipulal. Az ,igazi” tavsebészet olyan technikai
eszkdzei is lényegében rendelkezésre allnak, mint a ro-
botkéz tapintasérzékeléssel.

5. Tavmonitorozas
A tavmonitorozas célja az otthoni apolas, utokezelés

segitése vagy az egyébként apolasra nem szorul6 id6s
emberek tevékenységének, mozgasanak figyelemmel
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kisérése. Ez egy névekvé fontossagu teriilet, mivel az
egészségugynek is és a betegeknek is érdeke, hogy a
gyogyintézeti dpolas csak a szlkséges legrévidebb id6-
re korlatozddjon és utana a beteg otthoni kériilmények
kdzott gydgyulhasson teljesen fel. A tarsadalom idés6-
dése, amely eurdpai szint(i jelenség, komoly kdvetelmé-
nyeket tAmaszt az idések ellatdsaval szemben. A cél
az, hogy az id6és emberek lehetéleg minél tovabb foly-
tathassak normalis életvitelliket, mik6zben bizonyos kro-
nikus betegségeikben, vagy az akut események beko-
vetkezésének novekvl kockazata miatt allandé fell-
gyeletet igényelnek. A tdvmonitorozas technikailag igen
erdekes terllet, mar az legegyszer(bb otthoni apolas
esetén is.

6. Uj iranyok és technikai lehetdségek

6.1. Mobil telemedicina, m-health

Az m-health, a mobil telemedicina a korszer(l veze-
téknélkili és mobil kommunikacios eszkdzdk alkalmaza-
san alapulé rendszertechnikakat jelenti. Specialis ese-
tekben, példaul katasztréfasujtotta terlileteken, ahol a
tavkdzlési infrastruktara tipikusan megrongalédik, a mo-
bil telemedicina az egyetlen megoldas.

Azonban itt tébbrél van sz, mint kritikus helyzetek-
rél, hiszen az orvos, az egészségligyi személyzet ,no-
mad”, azaz tevékenységének egy jelentls része az ir6-
asztalatol, rendel6jétdl tavol térténik (lakason vizit — akar
Ugyeletben is, kérteremben kezelés vagy vizit, ment6-
autoéban slrgdsségi ellatas). A mobil kommunikacié ro-
hamos fejlédése és technikai fejlédése egy sor (j le-
het6séget villant fel ezen a terileten. Az alkalmazasok
nem térnek el a korabbiakban ismertetett alapesetek-
t6l, de a kdrnyezet Uj megjelenitési és adatrogzitési for-
makat igényel. Ezek fejlesztése mar megindult.

A szélessavu vezetéknélkilli hozzaférés Uj rendszer-
technikaja, a WiMAX, kiiléndsen j6 lehet6séget nyujt
ritkén lakott, mobil szolgaltatok altal még nem ellatott te-
riletek szélessavi kommunikaciéval vald ellatasara [6].

6.2. Pervaziv szamitastechnika és kommunikécid
A szakirodalomban évek éta divatos fogalom a ,per-
vasive computing” kifejezés, amely intelligens eszkzok
széles skalajanak rugalmas hal6zatokba kapcsolasan
alapszik és szamos fontos Uj alkalmazast, vagy a jelen-
legiek tovabbfejlesztését teszi lehetévé. Itt csupan ér-
zékeltetni tudjuk ezt a rohamosan fejl6dd terlletet, ide-
iktatva egy kivonatot a szakterilet egyik jelent6s nem-
zetkdzi konferencigjanak a PervasiveHealth-nak a té-
maibol [7].
— Viselhet8, ambiens és otthoni egészségiigyi
mérd és monitorozé technikak
— Mobil és vezetéknélkiili technikak
egészségugyi informacio tarolasa, tovabbitasa
és feldolgozasa szamara
— Szenzorhal6zatok
— Informaciémenedzsment, feldolgozas és analizis
a pervaziv egészségligyben
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— Haldzati kérnyezet a pervaziv egészséglgyi
alkalmazasok szamara
(helyfligg6 kdvetés, rugalmas architekturak)

— Biztonsag, személyiségi jogok és bizalmi kérdések
a pervaziv egészségligyben

— ,Intelligens” gyogyszercsomagolas
a gyogyszerszedési fegyelem kdvetésére

7. Osszefoglalas

Cikklinkben attekintettlik a legfontosabb telemedicina-
alkalmazasokat és megmutattuk, hogy milyen kévetel-
ményeket tamasztanak ezek az alkalmazasok a tav-
kézl6 haldzatokkal szemben. Lattuk, hogy a szélessa-
vl hozzaférési megoldasok terjedése el@segitheti az e-
health és telemedicina-szolgaltatasok tovabbi fejlédé-
sét, és hogy néhany fejlettebb gydgyaszati alkalmazast
nem is lehetséges bevezetni megfelel§ szélessavu hir-
kdzlési infrastruktura hianyaban, mig mas esetekben a
szélessavi kommunikacié az alkalmazasok és szolgal-
tatdsok mindségének és teljesitményének jelentés noé-
velését teszi lehetbve.

A telemedicina-alkalmazasok bevezetése szamos
kdzvetlen (mérhetd) és kdzvetett elénnyel jar. Ezeknek
a gazdasagi és szocialis kérdéseknek a vizsgalatara
nem volt médunk, alljon itt csupan egy részleges lista a
varhato elényokroél.

Kézvetlen el6nyék:

» Gyogyitasi koltségek csdkkentése
a hatékonyabb belsé folyamatok kévetkeztében.

» Anyagmegtakaritas (filmek, papir).

+ Utazasi koltségek és id6megtakaritas
az egészseégugyi személyzet részeérdl.

« Utazasi koltségek, munkabdl kiesett id6k
megtakaritdsa a betegek, vagy az egészséglgyi
szlir6vizsgalatokon résztvev6k szamara.

Kozvetett el6nydk:

» Egészségligyi szolgaltatasok eljuttatasa
tavoli, ritkan lakott teriletekre.

» Hatékonyabb, gyakran életment6 jellegl kezelés
biztositasa tavolra.

Végll megjegyezziik, hogy a jelen, elsésorban a te-
lemedicina m(iszaki vonatkozasait targyal6 cikkiinkben
nem kerilhetett sor mas nagyon fontos vonatkozasok-
ra sem, igy példaul az egészséglgyi szervezési, gyo-
gyitasi folyamatoknak a megfelelé tervezésére, a jogi,
etikai kérdésekre.
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Hirmondodok a Parnasszuson
Hirkozlési eszk6zok megjelenése
az elmult szazadok szépirodalmi miiveiben

TARNAY KATALIN, GYORI ERZSEBET

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Tavkézlési és Médiainformatika Tanszék
tarnay.katalin@t-online.hu, egyori@tmit.bme.hu

Kulcsszavak: biztonsag, fénytaviro, jelzétiizek, Marco Polo utazasa, postagalamb, SMS, titkositas

Osszeéllitdsunkban a tavkozlési eszk6z6k megjelenését kévetjiik végig az elmult szdzadok és napjaink szépirodalmaban.
Bemutatjuk, hogy az internet terjedése és a mobil eszkéz6k megjelenése nemcsak mindennapi életiinket befolyasolja, hanem

az irodalomban is fontos szerephez jut. Kiildn jelentésége volt a hirkézlési eszkdzbknek a haboruk idején; cikkiink ezekre az

eseményekre is Kitér.
1. Bevezeto

Az igény a hirek, informéaciék tovabbadaséara sid6k 6ta
él az emberben. Amikor a régi korok hirkdzlésének tor-
ténetérdl olvasunk, igen gyakran talalkozunk azzal a
mdédszerrel, hogy a kutatok az irodalomban megdéréki-
tett esetek alapjan kévetkeztetnek az adott kor hirkdz-
lési eszkOzeire. Ez adta az Gtletet arra, hogy a hirkézlés,
az infokommunikacio, a protokollok fejlédését a szépiro-
dalom tiikrében nézve kdvessik nyomon.

Lelkesitett benniinket Simonyi Karoly A fizika kultdr-
térténete ciml mive, amelynek nem titkolt célja volt,
hogy a human és redl tudomanyokat, az irodalmat, mg-
vészeteket és a fizika tudomanyat kézelebb hozza egy-
mashoz. Bizonyara van néhany irodalom-, térténelem-,
vagy filozéfiatanar, iré és kolt6, aki Simonyi kdnyvének
olvasgatasa utan jobban értette a fizikat, vagy legalabb
jobban megbecsiilte a real tudomanyokkal foglalatos-
kodé rokont, ismerdst. Azt pedig bizton allithatjuk, hogy
j6 néhany mérndk elolvasta azokat a miveket, melyek
Simonyi kdnyvének széljegyzeteiben megjelentek.

Erdekelt benniinket az is, hogy a napjainkban meg-
élt, szédlletesen gyors technikai fejl6édés hogyan tik-
roz6dik a szépirodalomban. Barat vagy ellenség a tele-
fon, a szamitégép, az internet?

A mai kor felé haladva egyre t6bb m( kerilhetne be
a vélogatasunkba. Kiléndsen nagy szerepe van a hir-
kézlési eszkdzOknek a detektivregényekben, a kaland-
regényekben és a sci-fi-kben. Irodalmi példaink sorabol
ezek tébbnyire hianyoznak, vagy csak érintélegesen je-
lennek meg, hiszen olyan példakat — minden kiléno-
sebb kutakodas nélkul — trividlisan talalunk, amikor pél-
daul egy krimiben a keresett személy tartézkodasi pontjat
mobiltelefonjanak helyébdl kdvetkeztetik ki, vagy az ak-
cié soran a ,banda” tagjai mobiltelefont hasznalnak, il-
letve a rend6rség a telefon lehallgatasaval informalddik
adatokrdl. Ehelyett arra térekedtlnk, hogy valogatasa-
inkba olyan irodalmi részleteket helyezziink el, amelyek
a kdézelmultban még aktivan létez6, mara azonban fe-
ledésbe merlilt eszkdzdket, technoldgidkat villantanak
fel.
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Ugyancsak érdekesnek tlint olyan kortars irok, kol-
t6k miveinek megidézése is, amelyekben a legfrissebb
technoldgiak kapnak helyet, szerepet. Teljességre, iro-
dalomtérténeti alapossagra nem tdérekedtiink.

2. Régi korok, osi eszk6zok

Marco Polo [1] az utazadsai soran nemcsak a Nagy Kan
gazdagsagat, birodalmanak szervezettségét csodalta
meg és irta le, hanem rendkivil gyorsnak tartott hirkdz-
lési rendszerét is. Megtudhatjuk, hogy a gyalogos, illet-
ve lovas futarokat alkalmazé rendszer mennyire szerve-
zett volt. Meghatarozott tavolsagokon postaallomaso-
kat létesitettek, ahol tébb szaz 16 és futar allt allandd
készenlétben. A siirg8s (izeneteket nem egyszer( lo-
vas futarok vitték, hanem cseng6kkel felszerelt futarok.
Ezzel a mddszerrel a gyorsabb valtast lehetett elérni. A
cseng6 hangjat hamarabb meghallottak az allomason,
mint a futar érkezését, igy készenlétben varta mar a 16
és az Ujabb futar, akinek atadta az Uzenetet, igy az mar
indulhatott is a kdvetkez6 100 mérféld megtételére.

Kisebb tavolsagokra alkalmazték a kengyelfutékat,
akik gyalogos futarok voltak, a sz6 szoros értelmében.
Véltasuk a lovas futarokéhoz hasonléan tértént, de ér-
telemszerlien a kengyelfut6-alloméasokat kisebb tavol-
sagban kellett elhelyezni. A nagy postaallomasok 25
mérféldenként helyezkedtek el, kozo6ttilk harom mérfol-
denként majorsagok voltak, ahol a kengyelfutdk éltek.
A nagyon siirg8s lzeneteket a kengyelfutdk, vagyis a
gyalogos futarok szaznapi jaréfoldre tiz nap, tiz éjsza-
ka alatt juttattak el.

A lovas futarok éjszaka altaldban nem kézlekedtek,
de ha az lzenet olyan slirgés volt, hogy éjszaka is to-
vabbitani kellett, akkor a lovas futarok elétt faklyavivé
kengyelfuték mutattédk az utat.

Ekkora ,mennyiségl” 16 és ember ellatdsahoz ter-
mészetesen infrastruktira is kellett, ezért a postaallo-
masok kérnyékére emberek teleplltek, akik a futarokrol
és lovakrol gondoskodtak. Mai szavakkal élve: ezeken
a helyeken fellendilt a gazdasag...
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Azt is megtudjuk Marco Polétél, hogy futarnak lenni
,j6 Uzlet” volt a Nagy Kan idejében, vagyis az 1200-as
évek végén. De vajon a keleti, rettegve csodalt gazdag-
sagu birodalom hirkézlésének szinvonala tényleg meg-
érdemelte-e azt az elismerést, amelyben az utazé része-
sitette? Vajon hogyan szereztek informacidkat ugyaneb-
ben az idében, illetve ezt megel6z6en Eurdpa uralko-
déi, lak6i?

Ha az eurépai irodalomban kutakodunk, mar joval
korabban is talalunk példakat arra, hogy a gyors és pon-
tos informéacidkdzlés sorsddntd lehet. A régi korok ese-
ményeit ,feltard” mivekben: dramakban, torténetirasok-
ban tébb helyen is talalkozhatunk olyan leirasokkal, ame-
lyekben a csata kimenetelét az otthoniakkal ,tavk6zol-
ték”. A hirek kdzlése nemcsak futarok Gtjan lehetséges,
hanem masként is. Arra is hamar rajéttek, hogy a fény
és a hang eljuttatasa egyik helyrél a masikra akadaly-
mentesebb, biztonsagosabb, gyorsabb Iehet, mint egy
futar elkiildése. Egyetlen probléma van, hogy egyértel-
mi jelzésrendszer kidolgozasa nélkil ez nem lehetsé-
ges. S ezzel elérkeztlink a protokollok sziikségszer(sé-
géhez.

A protokollok kezdetben rendkivil primitivek voltak:
a jelz6tlzek kigyulladtak vagy nem gyulladtak ki. llyen
Jelz6tlizes” példaval talalkozunk Aiszkhiilosz gérég tra-
gédiakdlté (Kr.e. 525-456) Agamemndn cimi dramaja-
ban, ahol a cimszerepld a tr6jai habord soran megvi-
vott csataban elért gy6zelemrdl értesitette az ,otthon
aggodad” feleséget [2]:

Laranysugaru faklya, mint ha éjbe nap,
emelkedik s ad hirt Makisztosz ormain;

és ez se késett, nem nyligbzte szunnyadas,
tovabb lobogta hiradéként, mit kapott,

és szallt a fény az Euriposz-habok felé,
folverni messzi Messzapiosz-hegy Oreit:
tiizzel feleltek 6k is, s kildték mar tovabb,
etetve szaraz hanga-boglyakkal tizik:

s a fény sosem homalyosulva felszdkellt,

az Aszoposz-siksdgon at, miként a hold
sugdra, ért Kithairén ormahoz, hogy ott

a hiradé lang uj sorat serkentse fél:

s a messzirdljétt fényre nem mondott nemet,
de még nagyobb tiizet rakott az 6rcsapat;
a Gorgdpisz tavan is atfutott a fény;

S mid6n az Aigiplankton ormaig hatolt,
halasztas nélkdil tizrakasra buzditott;

s ott visszanemfogott ervel kiildenek

nagy langszakallt, mely végig a Szardn-ébél
vizébe nyuld szirtfokon lobog tovabb;
szbkkent, répdlt a lang, elérte végiil is
Arakhné varosunkkal szomszéd Grfokat,

s utdna mar az Atridak lakdra szallt

az lda-bérci tiiz nem fattyu magzata.

a faklyahordozdim ily szabaly szerint
egymast cserélve végezték parancsomat:

S a kezd6 és a végsé futé gybz egyarant;
lasd, ily bizonysagom van, ily tandjelem,
Tréjabdl férjem ezzel kiildétt hirt nekem.”
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A toérténelmi példa bevonult a fikciok vilagaba is: a
goérégokéhez hasonlo jelz6tlizekkel kér segitséget J.
R. R. Tolkien (1892-1973) hires regényében, a Gydrik
Urdban Gondor Rohantdl. [3] A regénybdl készilt film-
valtozat jol kifejezi, hogy mennyire latvanyos volt ez a
hiradasi médszer és mennyire sokkold hatasa volt ezek-
nek a tlizeknek, amint egymas utan felgyulladtak a hegy-
csucsokon.

A jelz6tiuzek természetesen csak akkor miikddhet-
tek, ha allandéan ott tartézkodott az egyes hegycsu-
csok kdzelében az a személy, akinek az volt a felada-
ta, hogy észrevegye és tovabbadja a jelzést. Hatranya
volt a modszernek, hogy a jelzés csak egy konkrét, el6-
re megbeszélt esemény bekdvetkezését jelentette.

A nagy birodalmakban egyre fontosabba valt, hogy
a birodalom tavoli pontjaira is minél gyorsabban lehes-
sen elkildeni az informacidkat. Nagy elérelépést jelen-
tett ebben a kérdésben Poliibiosz gordg térténetird
(Kr.e. kb. 200-120) négyzete, aki egy 5x5-0s négyzet-
be irta be sorba az abécé betiliit, s az egyes betlket a
négyzet koordinataival kodolta. A kell§ szamu égé fak-
lyaval leadott jelek par szavas informécié eljuttatasat
tették lehetévé hosszabb tavolsagokra. Példaul Jeru-
zsalem ostromanal Titusz igy Uzent haza Romaba. Err6l
Josephus Flavius is megemlékezik Zsidd habord cimi
mivében.

Bonyolultabb informaci6 kdzlése fényjelzésekkel meg-
lehetésen nehézkes és koltséges vallalkozas lehetett.
A fénytavkozlés” egy id6re el is tlnt. Vészjelzésre to-
vabbra is hasznaltak a hangot, s6t a mai napig hasz-
naljuk, lévén, hogy a hang terjedésének kevésbé van-
nak kils6é akadalyai: kédben, sététben is hallatszik a
templom harangja, a dob, a kiirt és a sziréna.

3. Levelek tovabbitasa régen és ma

Hosszu ideig az informacié eljuttatasaban meghataro-
z6 szerepe volt a levélnek. A slirg8s és fontos hireket
futarok vitték, a kdznép szamara pedig ,ott voltak” a pos-
takocsik. Mindkét informéaciéhordozé mddszerre renge-
teg irodalmi példat tudunk emliteni. A postakocsit emlit-
ve a legismertebb Krudy Gyula Vérés postakocsi cimi
regénye, bar itt a postakocsi sokkal inkabb az utazas
eszkdze, mint a levéltovabbitasé.

Delizsansznak hivta a népnyelv azt a postakocsit,
amely Budapest és Bécs kozott el6szor hetente, majd
naponta széllitotta a leveleket és az utasokat. Kés6bb
éjszaka is indultak jaratok, ezeket hivtak gyorskocsiknak.
Végallomasuk Budapesten a mai Batthyany tér mellett
volt; ennek emlékét 6rzi a Gyorskocsi utca. Gergely Ag-
nes egy kedves kélteményének utolsé versszakaval idéz-
zUk fel ezt az elfelejtett hirkdzlési eszkozt [4]:

~Hejehuja kevi tanc!
Osi fészek tetejibe,
fejedelem eleibe,
hejehuja, kevi tanc!
berobog a delizsansz.”
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Nem esett még sz6 a madarak gyorsabb és f6képp
észrevétlenebb kdzlekedését kihasznald galambposta-
rol. A tavir6 feltalalasaig nem volt ennél gyorsabb lehe-
t6ség az informaciétovabbitasra. A baj csak az volt,
hogy a madarakat nem lehetett tetsz6leges célpontba
kildeni. Zrinyi elbeszélé kélteménye szerint Szigetvar
elestéhez ,hozzajarult” az a postagalamb, amely a vé-
déktdl vitt egy levelet a kirdlyhoz, de véletlendl a téro-
kok kezére jutott. A levél, melyet a szarnya alatt talal-
tak, kédolatlan Uzenetet tartalmazott, ebbél aztan az
ostromlok megtudtak, hogy Szigetvar utols6 tartalékait
is felélte [5]:

»Gyorsan sok bosztancki megfogjak galambot,
Es eszekben vévék egy kis papirosot,

Ezt galamb Szigetblil szarnya alatt hozott,

Az csdszarhoz bevivék ezt az ujsagot.

Gyorsan magyar tolmdcsot behivatanak,
Az keresztény levelet kezében adak.
Az f6lin levélnek ily bétik valanak:
Adassék ez levél az magyar kiralynak.

Ha kérded, mint vagyunk, mint kézel haldlhoz,
Kiknek reménséget mar segitség nem hoz,
Otsz4zan maradtunk, de mind koporséhoz
Sebek miat kézelb vagyunk, sem vilaghoz.”

Masik irodalmi példank a holl6, amely hosszu ideig a
magyar posta jelképe is volt. Arany Janos Matyas anyja
cim(i kdlteményébdl (1854) megtudjuk, hogy a Nandor-
fehérvar-Praga tavolsag megtételét hét, illetve harom
nap alatt vallaltak volna a futarok. A holl6 naluk sokkal
gyorsabb volt: egy nap alatt vissza is tért a valasszal [6]:

LKi viszi

Hamarabb

Levelem Pragaba?
Szaz arany,

Meg a Io,

Teste faradsaga.”
“Viszem én,

Viszem én,

Hét nap elegendd.”
“Szerelmes
Szivemnek

Hét egész esztendd!”
“Viszem én,

Hozom én

Véalaszat harom nap.”
“Szerelmes
Szivemnek

Harom egész hénap!”
“Istenem,

Istenem,

Mért nem adal szarnyat,
Hogy utdl-

Erhetném

Az anyai vagyat!” —
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S ahol jén,

Ahol jén

Egy fekete holld;
Hunyadi

Paizsan

Ul ahhoz hasonl@.
Lecsapott,
Lecsapott

Fekete szélvészbdl,
Kikapa

Levelét

Az anyai kézbdl.
“Hamar a
Madarat!...

El kell venni téle!”
Szalad a
Sokasag
Nyomba, hogy leléje.
Madarat

Nem egyet,
Szdzat is meglének:
Hire sincs,

Nyoma sincs

A levélvivének.
Napestig

Az erdén

Uzeti hidba:
Ejfelen

Kocognak
Ozvegy ablakéba.
“Ki kopog?

Mi kopog?

Egy fekete holld!
Nala meg

A levél,

Vagy ahhoz hasonlé.
Piros a

Pecsétje;

Finom a hajtasa:
Oh aldott,

Oh aldott

A keze-irdasal”

A galambpostadhoz hasonl6éan kilénleges informa-
cio-, illetve lizenettovabbitasi mod a palackposta. A nagy
felfedezések koraban vélhet6en sokan megprobaltak
egy utolsoé hirt eljuttatni ilyen modon szeretteiknek. Er-
re mindenki sok példat talal az ifjisagi- és kalandregé-
nyekben, de mi most egy Ujabb és ironikusabb példaval
élink, Orkény Istvan egyik egypercesét felidézve [7]:

Uzenet a palackban

LInnen, a déli szélesség 17., a nyugati hosszusag
151. fokardl kériilbeliil az Otahiti szigetek magassaga-
bdl, igen rossz idéjarasi viszonyok kézétt, az éjszaka
slrl sotétjeben, tombold szélben, zuhogé esében, az
erds hullamverésben hanykolédva, amikor mar a t6bbi
magyar, csupa derék matroz, a tengerbe veszett, én egé-
szen véletlendil rajéttem arra, hogy ha a két karomat el6-

17




HIRADASTECHNIKA

relékém, és mintha eveznék, hatracsapom, a labamat
pedig, ahogy a békak ugralnak, széjjelrigom, akkor, ahe-
lyett hogy én is elmeriilnék és a vizbe fulladnék, a fel-
szinen birom tartani magam. Draga féldieim, Felsépa-
hokiak! Létezik ez? Tudtatok réla? Es ha tudtatok, mi-
ért nem széltatok? Ha még tiz percig kibirom szusszal,
talan idetéved egy hajo, és észrevesz, és kiment. De ha
nem, akkor ezuton (izenem minden hén szeretett hon-
fitarsamnak: Becze Benedek vagyok! Magyarok! Halld!
Figyelem! Hallgassatok szémra, és ha hasonlé bajba
keverediek, kezetekkel-labatokkal kapaldozzatok, nehogy
a hullamok elnyeljenek. Menyemet, fiamat (idvézlém és
Isten 6vja a szép magyar hazat!”

A levél tulélt minden valtozast, szinte csak a hordo-
26 eszk0z, illetve a kdzeg valtozott meg: cserépre, bér-
re, papiruszra, papirra, vagy e-mailben irjuk meg gon-
dolatainkat, Uzeneteinket, szinte mindegy. Az persze
nem mindegy, hogy a cimzett mennyi id6 mulva kapja
meg. Ez utébbi f6ként attdl fligg, hogy gyalog, I6val,
vonattal, autéval, repilével vagy elektronikusan szallit-
jak-e.

4. A taviro diadala

Az lzenetek gyors tovabbitasaban fontos mérféldké volt
a Claude Chappe altal kitalalt szemaforos jelzérend-
szer, amely révid id§ alatt elterjedt Franciaorszagban.
De nemcsak az informacié gyors tovabbitasa a fontos,
hanem a hiteles tovabbitason is rengeteg mulik. Erre
hires irodalmi példa Alexandre Dumas Monte Cristo
grofja cimi kényvében talalhatd, ahol az imént emlitett
Chappe-féle taviro kap f6szerepet azaltal, hogy Monte
Cristo egy hamis hirt tovabbittat a ,lefizetett” kezelGvel.
A hir hamis volta ugyan kiderll, de addigra annak ha-
tasa érvényesll a t6zsdén, a gréf szandékai szerint ala-
kitva az eseményeket. ime, ahogy a szerzé a telegrafot
a f6hds altal mintegy ,bemutatja” [8]:

,— Hat, istenem, a te-
legraf. Lattam olykor egy-
egy Ut végen, egy kis dom-
bocskan, a szép napsu-
tésben, amint kinydjtja haj-
lékony, fekete karjat, mint
egy dridsi bogar a labait,
és eskiiszém, hogy mind-
annyiszor izgalom fogott
el, mert arra gondoltam,
hogy ezek a kiilénés jel-
zések pontos mozdulatok-
kal hasitjiak a leveg6t, és
haromszaz mérféldnyire vi-
szik el egy asztalnal dilé is-
meretlen ember gondola-
tait ahhoz az emberhez,
aki egy masik asztalnal dl
a vonal tulsé végén.”

Mai fénykép Chappe taviréjardl
(Litermont, Nalbach kézelében)
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A Morse-féle tavird6 megjelenésével a hirek minden
addiginal gyorsabban terjedtek, s kis id6 kellett ahhoz,
mig az emberek ehhez a gyorsasaghoz alkalmazkod-
tak. Ismert anekdota a London kérnyéki gyilkosrol, aki
vonaton szeretett volna menekilni, de nem szamolt az
6rddgi taldlmannyal. A személyleirasa el6bb ért a lon-
doni &llomasra, mint a vonata, igy nem volt nehéz dol-
guk a blnlldéz6knek, akik az allomason vartak és ko-
vették [9].

Ennél sokkal romantikusabb térténet a taviré hasz-
narol Gabriel Garcia Marquez Szerelem a kolera idején
cimU regényében olvashaté. A regény f6szerepldje Flo-
rentino Ariza, aki tavirdaszként dolgozott, szenvedélye-
sen beleszeretett egy ifju lanyba, aki nem tudott ellen-
allni ennek a nagy érzelemnek. A lany apja nem nézte
jo szemmel a fiatalok kapcsolatat, és ugy dontétt, hogy
legjobb ,terapia” a lanya szamara, ha hosszabb idére ta-
voli rokonokhoz utaznak. Nem szamolt azonban az ifju
leleményességével, s f6képp taviro-tudomanyaval, mert
mire a lany a viszontagsagos utat megtette a rokonokig,
mar nem is egy szerelmes levél varta a rajongojatol [10]:

,Miel6tt utnak indultak, Lorenzo Daza elkévette azt
a hibat, hogy megtaviratozta érkezésiiket ségoranak,
... Ugyhogy Florentino Ariza nemcsak a teljes utvonalat
tudta kideriteni, hanem siker(ilt megszerveznie a tavir-
ddszok széles kérl és testvéri egylittmiikddése réveén,
hogy Fermina Dazat egészen a Cabo de la Vela legu-
tolsé tanyajaig nyomon kévesse.”

5. A telefon megjelenése az irodalomban

Ma is élvezettel nézegetjik a gydnyori kézi kapcsola-
sos telefonkezel§ termeket, ahol egyforma ruhaban,
egyenes derékkal llnek a hélgyek. A sajat korukban is
kell csodalatot valtottak ki. Kosztolanyi Dezsé Alakok
cimd kényvében ,A telefonos kisasszony” cimi részben
[11] szerepel egy leiras egy kezel6 teremrdl:

,Mint egy templom. Valéban, mint egy ismeretlen,
Kkilénés, huszadik szazadi vallas székesegyhaza a te-
lefonkézpont, hol soha véget nem éré imat zliimmég-
nek, halk, alig hallhaté zsolozsmat mormolnak, melynek
moraja rejtélyes egyveleggé olvad. Allok fenn az erkély-
szerld emelvényen, a karfa mellett s ahitat fog el. Innen
belatni az egész helyiséget: az emeleten nék, a fold-
szinten n6k, tul a masik szarnyon, az emeleten, féld-
szinten szintén nék végelathatatlanul, kbtétt kabatkak-
ban, leanyok, asszonyok, hisz és harminc kézétt, mind
a fal felé fordulva, bamulva a falat, kissé eléregérnyed-
ve, valami alazatos, imadkoz6 mozdulattal, mint a jam-
bor zsiddk. Az eleven falon jelek gyulladnak, sarga ko-
récskék, zold kérdcskek, piros kérécskek, melyek egy-
egy emberi akaratot jelentenek valahol a drét végén,
egy-egy hangot, mely fénnyé valtozott. Mliszerek acél-
zaja. Amint lemegyek az erkélyszerd emelvényrél, hal-
lom az egyhangu, mindig egyforma litaniat. Kézpont!
Hallo, hallé! Massal beszél! Kézpont! Tizenkét dra! Jo-
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zsefl Egyed(il? Hozom mar! Kézpont! Maradjon, kérem!
Teréz! Lépjen ki! Megvan, tessék! Kézpont! Csengetem!
Foglalt! Kézpont! Kézpont! Kézpont! Orékké. Egy le-
any hata mégétt allapodtam meg, aki acélkék ruhat visel
s még kontyot. Fekete hajjal koszordzott fejét félveti,
hirtelen félall ringd székérdl, mely egy gyengéden haj-
litott talpt hintaszékhez hasonlit. Most valtjak fél. Vele
beszélgetek.”

Kosztolanyi Dezsé leirasa tiszteletet és csodalatot
ébreszt benniink a telefonos kisasszonyok irant. Egy biz-
tos, hogy egyfajta ,hatalmat” képviseltek azaltal, hogy
sok és gyakran bizalmas informaciénak is birtokaba ju-
tottak. Garcia Marquez imént idézett regényének egy
késbbbi részletébdl kitlinik, hogy a telefonos kisasszo-
nyok ,mindent tudasa” kellemetlen is lehet [10]:

LA vdrosban olyan kevés telefon volt, hogy egyetlen
kisasszony kezelte a k6zpontot: ismerte az 6sszes el6-
fizetét, életiiket, viselt dolgaikat, és az sem volt baj, ha
nem voltak otthon: mashol is megtalalta 6ket.”

A telefonos kisasszonyok nemcsak a maganéletet,
hanem az (zleti életet is befolyasoltak. Sokszor rajtuk
mulott, hogy a konkurens vallalkozasok kdzil melyiket
részesitették el6nyben. Strowger, aki temetési vallalko-
z6 volt, s vélhet6en nem 6 volt a telefonos kisasszonyok
kedvence, ezt a szamara kedvez6tlen helyzetet megol-
dotta az automata kapcsolasu telefonkdzponttal. A ké-
zi kapcsolasu telefon, a telefonos kisasszonnyal egyiitt
a multé. S ,vége” az emlitett intrikdknak is. Ma mar nyil-
vanvald, hogy része lett az életiinknek, mindennapi
hasznalati eszkéz. Lehetetlen lenne azokat a milveket
felsorolni is, amelyekben kulcsszerepe van a telefonnak.
Hogy mennyit hasznaljuk a telefont, szokas kérdése, de
lehet, hogy ennél tdbb, idegesitd szokas is lehet, mint
Esterhazy Péter Egy né6 cimd regényében [12]:

,Egy né (3)

Van egy né. Gyllél. Akar. Sziinds-sziintelen telefo-
nozik. Uzenetet hagy. Uzenetrégzitét vett, hogy azon
is lizenetet hagyjon. Sok dolga van. Mindig mashonnét
hiv. Nem beszélhetek nyiltan, sugja néha a kagyldba.
Ezt a kbvetkezb hivasban megmagyarazza. (Tébbféle
oka lehet.) Ha talalkozunk, a régebbi telefonokat értel-
mezi. Remeg a flird6szoba, matav és interurban, kaca-
raszik alattomos jokedvében.

Egy né (4)

Van egy né. Szeret. Félhiv, és a nevemet mondja;
mint valami vardzsszot ismételgeti a nevemet. Hénapo-
kon at. Nem is tudom, mikor alszik. Az iker persze a fal-
ra megy, csakis azért nem jelent f6l, mert olykor bele
tud hallgatni a ,beszélgetésiinkbe”. Kézben a leesett ho
elolvadt, a pocsolyak folszaradtak, a fak kirligyeztek,
mar lehet nem (veghazi paprikat kapni, igaz, még csak
darabra, a nyirkos testrészek, testodvak ujra begomba-
sodtak, a parlament megszavazta a 2. zsidotérvényt
(majus 3-a), és a torék csapatokat is kinyomta mar az
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ifjd Badeni Lajos az orszagbdl. Tiz masodperc alatt ti-
zenkétszer birja kimondani a nevemet, de ez hosszu
tavon nem egészen mérvadd, mert idénként iszik egy-
egy korty langyos vizet. Eddig még nem szdltam bele a
kagyldba, tartok téle, hogy szérnyethalna. Vagy ki tud-
ja, téves kapcsolas.”

Az Esterhazy-regényrészletben feltlinik tébb, mara
ismeretlenné valt fogalom, mint az ikertelefon, az inter-
urban hivas vagy a téves kapcsolas. Az ikertelefon gyak-
ran keseritette azon szerencsések életét, akiknek egy-
altalan volt otthon telefonjuk. Szinte hihetetlen, de az
elsé digitalis telefonkdzpontoknak még kellett tudniuk
az iker eléfizetéket ,kezelni”. Ma mar esziinkbe se jut
interurban hivasnak hivni, ha vidékre telefonalunk,
vagy példaul mobiltelefonrél hivunk masik szolgaltato-
hoz tartozd késziiléket.

Nem volt ritka, hogy évekig vartunk telefonra! S ad-
dig mit tehettlink, ha telefonalni akartunk? Kerestiink
egy m(kddé fllket! [13]

Karinthy Ferenc: Telefon

LA kettOs telefonflilkének hatranya, hogy tudom, min-
den szavam halljak a szomszédos fiilkében. El6nye vi-
szont, hogy én is hallok mindent, amit odaat beszél-
nek. Ezuttal egy fuvolazo, halk férfihangot:

— Hallé, te vagy az? En, igen, én... Nem, nincs sem-
mi Ujsag, csak az, hogy sétaltam itt a parkban és eszem-
be jutottal. Hogy mi vagy nekem, mennyire szeretlek...
Hallé! Nem hallod? — emeli fél hangjat. — Azt mondom,
hogy szeretlek, nagyon szeretlek... Halld, rossz ez a te-
lefon, halld!... Azt mondtam: sétdltam itt, és eszembe
jutottal... Kérlek, én a kagyléba beszélek, de ez a ké-
szUlék... — s mar rdzza, ltdgeti. — Egyszdval csak any-
nyi, hogy rad gondoltam, nem érted? — (ivélti, s teli tu-
débél a kagyloba fij. — Szeretlek!... En vagyok, halld,
itt én vagyok, végtelenlil szeretlek!... Hat ez hallatlan!...
Annyit akartam mondani, hogy szeretlek, mindenem
vagy... Hallé, nem hallod?... — orditja, és 6kdllel belelit
a dobozba. — Imadlak, nem érted?... D6gélj meg! — s
lecsapja a kagylot, ugy vdgja be maga mégétt az live-
gajtét, hogy a Janus-arcu flilke megremeg.”

Telefonflilkék mar csak elvétve akadnak, s olyan ke-
vesen hasznaljak, hogy most mar emiatt nehéz m(ikoé-
d6 eszkdzt talalnunk, ha mégis szlikségink lenne ra.
Optimalis koriilmények kdzétt nincs akadalya annak,
hogy barhonnan barmikor telefonaljunk. Zsebiinkben
ott lapul a kis késziilék, a mobiltelefon, melyet a nyolc-
évestdl kezdve a nyolcvannyolc évesig mindenki hasz-
nal vagy probal hasznalni.

Sikerszolgaltatas az SMS. Sokak kedvelt fiatal kol-
t6je, Varrd Daniel igy vall szerelmet SMS cim( versében
[14]:

,azt irom + most 1 smsbe

hogy beléd vagyok kedvesem esve
vdgyak dobdlnak partra kivetnek
billentylizarat oldd ki szivednek.”
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Idépont

Régi korok hirkdzlése
Idézett mii

Hirkozlési eszkoz

Tovabbitids modja

Kr.e. 500 kortil

Aiszkhiilosz: Agamemnon

jelzdtiiz

részben kodolt, elére
megbeszélt esemény jelzése

Kr.e. 200-120 koriil

Poliibiosz négyzete

kodolt

Levelek tovabbitasa régen és ma

70 J. Flavius: Zsidé hdbort faklydkkal leadott iizenet | kodolt
Jeruzsdlem ostroma — Titusz
Fiktiv kor I. R. R. Tolkien: jelzétiizek részben kédolt, eldre
Gyfirtik ura megbeszélt esemény jelzése
1200-as évek vége Marco Polo lovasfutdr, kengyelfutd titkositds nélkiili, kddolatlan,

levél, vagy szdbeli tizenet

1793-1853

Delizsansz

l6fogati postakocsi

A tavirok kora

Chappe-testvérek

optikai tavird

14358 Arany Jdnos: Mdtyds anyja | holld kédolatlan

1566 Zrinyi Miklos: postagalamb, levél kodolatlan, titkositds nélkiil
Szigeti veszedelem

1750 Gergely Agnes: utasokat is szdllité kodolatlan

kodolt, késdbb titkositott

1700-as évek vége €s
1800-as évek eleje

Alexandre Dumas:
Monte Christo grofja

optikai tdvird

kédolt, késébb titkositott

1840

Morse szabadalma

taviro, telegraf

kodolt, elektromos daram

1800-as évek kdzepe

1900-as évek eleje

Gabriel Garcia Marquez:
Szerelem a kolera idején

Kosztoldnyi Dezsd:
Alakok

Morse-féle tavird

telefonkdzpont

kédolt

A telefon megjelenése

titkositds nélkiil

1800-as évek vége

Gabriel Garcia Marquez:
Szerelem kolera idején

telefonos kisasszony

titkositds nélkiil

1892, november 3.

Strowger szabadalma
alapjan

vilag elsé automata
telefonkizpontja

1900-as évek madsodik fele

Karinthy Ferenc: Telefon

kettés telefonfiilke

titkositds nélkiil

1943

Enigma

Enigma automatikus
sifrirozo berendezés

titkositott

1965 elsé szamitogép-
vezérelt telefonkizpont

1967 Stanislaw Lem: Kiberidda fiktiv szdmitogép

1968 ARPANET megjelenése

Napjaink hirkizlése

1990-es évek vége Esterhdzy Péter: telefon elierjedése titkositds nélkiil

Egy né
1990 koril Tim Berners Lee vilaghalo (WWW) titkositas nélkiil
1990 koriil Varré Ddniel: SMS SMS divitel kadolt, digitdlis

megjelenés titkositds nélkiil

1991 Umberto Eco: mobil telefon
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Kevésbé romantikus, inkabb hatborzongatéan bizarr,
amit Parti Nagy Lajos szlrrealis gorbe tikrében latunk
a Turbdgrill [15] cim(i versében:

»Egy délutan, hogy nem volt téreré
Tubicané és Tubica kililtek

a mifiire a szviming paul elé,

és hoppon maradasban részesliltek.
Kitatottak az dpolt csériket,

és tollaszkodtak, silt emberre varva,
kék volt az ég, a Nokia siiket,

sz6ke manébken szallt at épp Buddra.”

A mara tehat teljesen megszokotta valt mobiltelefon
a 90-es évek elején még statuszszimbolumnak szami-
tott. Umberto Eco a Babeli beszélgetés [16] ciml kote-
tében (1991) szellemes tanacsokat ad arrél, hogy mi-
ként ne hasznéljuk a radiételefonunkat. Ot csoportba
sorolja a mobiltelefon-hasznalékat, s bar ez a csopor-
tositas valdszintleg mar elévilt, azért még ma is vannak
igaz elemei:

,Az egyikbe olyan emberek tartoznak, akik csak ak-
kor tudnak barhova is elmenni, ha tovabb fecseghet-
nek mindenféle léha dolgokrdl azokkal a barataikkal és
rokonaikkal, akikt6l épp az imént valtak el. Nehéz elma-
gyarazni nekik, hogy miért ne tegyék ezt: ha nem ké-
pesek ra, hogy levetkbzzék az interakcios kényszerliket,
és néha a maganyt is élvezzék, hogy érdekl6djenek az
irant, amit éppen csinalnak...”

6. A szamitogép,
mint a kommunikacio Gj eszkoze

A mai mobiltelefonok olyan kicsik, és akkora tudassal,
olyan nagy memdriaval rendelkeznek, amekkorat 40-50
évvel ezel6tt almodni sem mertiink. Fényképeket és vi-
deofilmeket készitiink és kildink veliik. Ha vezetés kdz-
ben szeretnénk telefondlni, akkor aktivaljuk a hangve-
zérlést és utasitjuk, kit hivjon fel...

A tudomanyos-fantasztikus irasok kozétt sokan ked-
velik Stanislaw Lem mudiveit. A Kiberiddaban [17] az Elek-
trubadur egy olyan gép, amely megrendelésre verseket
kolt és szép, bariton hangon el is mondja 6ket. Erdekes,
hogy 1967-ben hogyan képzelte el a gép felépitését,
méreteit az ird:

»Trurl el6sz6r bekapcsolta az indito aramkéréket, az-
tan kisfesziiltségli aramot adagolt, még egyparszor fel-
szaladt a kongo vaslépcs6kén — az Elektrubadur ugyan-
is dridsi hajomotorhoz hasonlitott, miszerekkel és csapo-
ajtokkal teli, szegecselt vaslemez falan acéljardak vonul-
lak kérbe —, majd gondosan ligyelve a kollektorfesziilt-
Ségre, izgatottan kéz6lte, hogy a bemelegités kedvéért
egy kis rogténzéssel kezdi. Aztan persze Klapanciusz
olyan témat adhat meg a gépnek, amilyet csak akar.

Mikor az amplifikaciés mutatok szerint a lirikus kapa-
citas a maximumhoz kézeledett, Trurl kissé remeg6 kéz-
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zel meghuzta a f6kapcsoldt, és a gép rekedtes, de igen
szuggesztiv hangon szinte azonnal megszdlalt:

— Gendelidér borzikamarszuk.

— Mar befejezte? — érdekl6détt hosszabb sziinet
utan roppant udvariasan Klapanciusz. Trurl 6sszeha-
rapta a szdjat, néhany daramrugast adott a gépnek és
megint bekapcsolta. Ezittal sokkal tisztabban zengett
a hangja; igazan gydnydriiség volt hallgatni ezt az (in-
nepélyes, de ugyanakkor behizelg6en gordonkazé ba-
ritont:

— Célbenbkér hédereg,

Macsul gondoradsznak.
Hibra gindé... Léderek
Szunnya ferte nyasziag.”

Stanislaw Lem kordban még csak kevesen, s f6képp
tudomanyos célra, gazdasagi, ipari szamitasokhoz hasz-
naltdk a szamitogépet, s még hosszu ideig kizardlag
munkavégzés eszkdze volt. Az adatok atvitele egyik
géprél a masikra sem volt nagyon egyszerd. Kommuni-
kaciés eszkdzzé napjainkban valt, amikor az e-mail, a
blogok, az on-line Gjsagok, on-line lexikonok, on-line in-
formacids oldalak mind-mind elmaradhatatlan részei éle-
tinknek.

A szamitdégépek tdmeges elterjedésének ideje téb-
bé-kevésbé egybeesett azzal az id6szakkal, amikor a
programok megbizhatésaga némi kivannivalét hagyott
maga utan. Nézzik, hogyan énekelte ezt meg a koélté
1998-ban [18]:

Szildgyi Akos: Gimnusz a Vendézhoz

Hommage a
,Venddz déglékeny dllat” névtelen szerzéjének

,A Venddzhoz szall himnuszom ma,
Ma égjjel vele aluszom —
Szivemben édes rettenettel
Végtazom rajta internettel —

De lam egy lama — s eluszom.
Tudjatok, hogy mi a vendéz?
Tudjatok? Mert én nem tudom,
Talan az Isten (izemmodja

Modus vivendi — kédjel, mddjel,
Titok, északfok, Ekhnaton.
Nézzétek, milyen virtualis!

Mint épit lombdl templomot —

S gyurddik is, akar a gyurma,

Mert mindenki vilagot gyir ma,

AKi Istentél nem kapott.

O, ember, egzisztenciaharcos,
Adjon a net neked nevet!

Nézd kénnyemet, teérted mint hull,
O te, kalapacsfejii pitbull,

Odalett emberkéviilet!

O, venddz, ne fagyj le, szerelmem!
O, net, ered] és légy szonett!

Ha ki belépsz, nem érhet itt baj,
Hiaba alt-kontrol-dilit, jaj,

Kilépni tébbé nem lehet!”
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A ma él6 irok kozdl talan a legtébb ismeretet hasz-
nalja fel regényeiben a természettudomanyok, illetve a
szamitastechnika teriletérél John Updike. Bech-trild-
giajanak egyik kétetében a Bech befut cimiben [19] a
f@szerepld ir6i én a szamara kellemetlen kritikusokat el-
tavolitja az él6k sorabdl. Egyik kritikusat, aki az aldoza-
tok kdzott van, azeért segiti a tulvilagra, mert az interne-
ten, sajat web-site-jan irogat Bech szamara nem tetszg
dolgokat. Az & elpusztitasara programoz6 baratnégjét,
Robint veszi ra, hogy torjén be a kritikus szamitégépébe,
és ott olyan, révid ideig lathat6 szévegeket helyezzen el,
amelyek arra késztetik a gép hasznaldjat, hogy éngyil-
kossagot kdvessen el.

A gépbe val6 bejutas konkrét megvaldsitasrol sz616
rész igy szol:

»Robin, miutan beszélt néhany hacker ismerdsével,
elmagyarazta Bechnek, hogy a népszeri e-mail progra-
mot, a Sendmailt az 1970-es évek Unix lazaban irtak,
amikor nem sokat térédtek a biztonsaggal, a rendszer
hires volt arrdl, hogy tele van hibakkal. A Sendmail pél-
ddul csak a felhasznald legelsé lizenetén végezte el a
biztonsagi ellenbrzéseket; ha egyszer a felhasznald
bejutott, az 6sszes késbbbi lzenete is gond nélkiil at-
ment.

A program masik hibaja az volt, hogy szimpla|, a vo-
nalka szimbdlum utan kévetkezé lizenetet a szamito-
gép kodként értelmezte. Ezek a parancsok megadhat-
tak a ,log-in” statuszt egy behatolénak is, aki igy egy
,hatsé ajtéhoz” jutott, amely érvényes volt mindaddig,
amig a program észre nem vette és ki nem térélte on-
nan. A belépést fel lehetett hasznalni arra, hogy egy
tréjai falovat csempésszenek be, amely (izeneteket vil-
lant fel a képernyén kivansag szerint, akar masodperc
téredékére is.”

Ugyancsak Updike regényében, az gy l4tjia Roger
(Roger’s version) [20] cim(ben szerepel egy tehetsé-
ges programozo, aki haromdimenzids jatékok fejleszté-
sében ér el sikereket. De ezeknél sokkal jobban érdek-
li, hogy be tudja-e bizonyitani Isten létét vagy nemlétét
egzakt médszerekkel, természetesen az informacids tech-
nolégia vivmanyait felhasznalva.

Az eljuttatott adatok biztonsaga, a rélunk megjeleni-
tett informacidk hitelessége, sérthetetlensége ma is ége-
t6 kérdés. Egy cég honlapjanak a ténkretétele, szerve-
reinek megbénitasa a cég dsszeomlasat is jelentheti,
fliggetlenil attél, hogy mi az adott tevékenységi kore.

A mai magyar dramak koézil Térey Janos Nibelung
lakdparkjabol [21] idézlink erre példat, ahol a kisemmi-
zett 6¢cs a bosszu egyik eszkdzeként a konszern sza-
mitogépparkja ellen intéz tamadast. A jelenetben az IT
szakember (Wulf) épp beszamol a virtualis betdrésrol
féndkének, Siegfriednek:

JWULF
Tulterheléses tamadés
A Walsung-honlapot mikédtetd
Kézponti szerver ellen: harom ora
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Alatt szazezer véllalati szervert
Fert6zétt meg.

SIEGFRIED
Nem hiszek a flilemnek.
S te kézben —

WULF
Tehetetlenek vagyunk.

SIEGFRIED
Ha ez igaz, becsukhatjuk a boltot.
Kicsoda...

WULF
Egyelére anonim.

SIEGFRIED (a gutalités kerlilgeti)
Azonnal letiltasz minden letéltést!
Wulf, minden egyes elcseszett csatolt fajlt,
Helyi levelezést...”

7. Osszegzés

A technikatérténet pontosan nyomon kéveti azokat a
Iépéseket, amelyek elvezettek a jelz6tlizektdl a mai kor-
szer( infokommunikacids eszkdzok létrejottéig. Amikor
hasznaljuk ezeket az eszkdzdket, nem nagyon gondo-
lunk erre a hosszl folyamatra.

Barmelyik kort is tekintjlik, mindegyikre egyforman ér-
vényes, hogy szeretnénk gyorsan, pontosan informa-
[6dni a benniinket érinté eseményekrdl; gondolatain-
kat, 6rominket, problémainkat szeretjliik megosztani ma-
sokkal, de nem akarkivel. Az erre szolgalé hasznos esz-
kéz a telefon, a szamitégép, napjainkban egyre inkabb
a szamitégép. A csaladi eseményekrdl készilt fényké-
peket, videdkat mar aznap kdzzétessziik a vilaghalén,
véleményliinket a vilag eseményeirdl blogban irjuk meg
és egyre tébben vannak, akik csak on-line Ujsagokat ol-
vasnak.

Elmondhatjuk, hogy életlink minden terlletén jelen
vannak az infokommunikaciés eszk6zok. Mar régéta nem
csupan szakemberek hasznaljak éket. Gyakran talalko-
zunk olyan jéslatokkal, hogy a nyomtatott sajténak, iro-
dalomnak ,vége”, a j6vében csak és kizarélag elektro-
nikus eszkdzokkel kommunikalunk. Akik nem képesek
lépést tartani, végképp lemaradnak. Aki nem tudja hasz-
nalni a szamitdégépet, el6bb-utébb ugyanolyan lehetet-
len helyzetbe kerdil, mint az, aki szaz évvel ezel6tt anal-
fabéta volt.

[d6rdl idére feltamadnak a vitak arrél, hogy elfogad-
hat6 forras-e az Internet? Jé lenne, ha sokkal tébb klasz-
szikus vagy modern mvet talalndnk meg a vilaghalén,
ugyanakkor j6 lenne, ha a gyerekek tudnak hasznalni
a hagyomanyos kényvtarakat, olvasnanak igazi nyom-
tatott kdnyveket is. Valészinlileg el6bb-utdbb kialakul egy
optimadlis arany az elektronikus média és a nyomtatott
szOvegek hasznalataban.

Végil, de nem utolsésorban, hogy kalandozasainkat
kdnnyebb legyen ismert eseményekhez, korokhoz kétni,
mellékeliink egy idérendi tablazatot.
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A szerz6rol

Gyédri Erzsébet 1978-ban programozé matematikus, 1985-ben program tervezé
matematikus diplomat szerzett az ELTE TTK-n. 1978-t61 2000-ig a BHG Hiradas-
technikai Véllalat Fejlesztési Intézetében dolgozott. Mindvégig telefonkdzpon-
tok szoftverfejlesztésével foglalkozott. A cég sajat fejlesztésd, taroltprogram-
vezérlés( alkdzpontjainak tervezésében, fejlesztésében vett részt. 2001 januar-
jatol a Budapesti Miszaki Egyetem Tavkozlési és Médiainformatikai Tanszékén
dolgozik, mint Ugyviv6 szakért6. Munkaja mellett a 90-es évektdl kezdve rend-
szeresen dolgozott kiillénb6z8 szakmai lapoknak. Cikkei a Modem Kor Magazin-
ban, az E-Times Hungary-ben és a Computer Panordma Mobil kiilénszdmaiban
jelentek meg. 2004 szeptemberétél tagja a Hiradastechnika folydirat szerkeszté
bizottsaganak.
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Hipertext, hipermédia:
egy Uj gondolkodas alapjai
Egy kis szoveggylijtemény...
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A cikk révid ésszefoglaldja és a lényegi részt képezb kis széveggyljtemény bemutatja, hogy azok az alapveté elvek — els6-
sorban a hipertext — amelyekre a mai vilaghalé mikddése épiil, nem Ujak, s nem is miszakiak. Az 6sszeallitassal egyben sze-
retnénk lapunk alapvet6en miiszaki érdekl6désii olvasékézénsége szamara megemlékezni Vannevar Bushrél és Ted Nelson-
rél, akiknek nevéhez az uj informdcid-tarolasi és keresési alapelvek lefektetése fliz6dik.

1. Bevezetés

E révid 6sszefoglalonak és a cikk Iényegi részét képezd
kis sz6veggy(jteménynek az a célja, hogy megmutassa:
azok az alapvetd elvek, amelyekre a mai Internet miiko-
dése épll, nem Ujak, és kdzelebb allnak a lingvisztika-
hoz és mas diszciplindkhoz, mint a miszaki tudomanyok-
hoz. Egyben szeretnénk lapunk alapvet6en miszaki ol-
vasbékdzonsége szamara megemlékezni azokrol a nagy
emberekrdl, akiknek nevéhez az Uj informacid-tarolasi
és keresési alapelvek lefektetése fiz6dik. llyen az alap-
jait tekintve tébb, mint fél évszazados hipertext-elv, vagy
a web-alapu informaciokezelés, az ember és szamitégep
kapcsolatanak, kommunikaciéjanak, a digitalis tudas
tarolasanak, kezelésének, rendszerezésének, keresésé-
nek Uj paradigmai. Mondhatnank, hogy az Internet ezek-
nek az elveknek — egyébként korantsem tokéletes —
gyakorlati megvaldésulasa. Hasznalatuk az Interneten
annyira rutinna valt, hogy nem is gondolunk arra, hogy
példaul a hipertext egy merében Uj dokumentumkeze-
Iési elv: szakit az évezredes ,kétdimenzids” strukturaval
és az azon valo lineéris elérehaladassal (ahogyan egy
kényvet olvasunk). Ehelyett az olvasas sorrendjét, az is-
meretszerzés Utjat az elsédleges szdvegbe agyazott ela-
gazasok (hiperlinkek) segitségével teljesen magunk ha-
tarozzuk meg. A hipermédia a hipertext kézenfekvé to-
vabbfejlesztése, amikor a hivatkozott dokumentumok nem
csupan szévegek, hanem hang, kép, vided, ésszefog-
lal6 néven multimédia anyagok.

Vannevar Bush az 1945-ben(!) megjelent munkaja-
ban [1] javaslatot tett egy olyan berendezés elkészité-
sére, amelynek segitségével az emberiség altal 6ssze-
gyljtott, egyre ndvekvé mennyiségl tudasanyag atte-
kinthet6 lenne és abbdl az egyes részinformacidk kény-
nyen és gyorsan kereshet6k lennének. Husz év mulva,
1965-ben, Ted Nelson— Bush elképzelései altal inspiral-
va — bevezette a hipertext fogalmat. Ezeknek az alap-
vet elveknek a technikai megvaldsitasahoz aztan a sza-
mitégéphalozatok Iétrejdtte, az Internet kifejlédése és a
webszerver és a WWW koncepcidinak megalkotasa te-
remtették meg a mlszaki lehetéségeket.
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Az alabbiakban szemelvényeket bocsatunk kézre
Vannevar Bush és Ted Nelson eredeti kzleményeibdl.
E két forrasértékd munka lényegét és jelent6ségét nagy-
szerlen foglalta 6ssze George Landow 1992-ben meg-
jelent kdnyvében [3], ezért elész6r ennek els6 fejeze-
tébdl idézlink rdvid részleteket.

A magyar forditasok Ivacs Agnes munkai és elészor
[4]-ben jelentek meg. Ezeket most az Artpool bocsatot-
ta lapunk rendelkezésére, amelyért ezlton is készdne-
tet mondunk. Az eredeti angol nyelvd, teljes publikaci-
Ok tébb helyen is megtalalhatdk az Interneten.

2. George Landow:
Vannevar Bush és a hipertext
gondolata - A memex

George P. Landow: Hypertext and Critical Theory,
The Johns Hopkins University Press, 1992.
Chapter One: Hypertextual Derrida, Poststructuralist Nelson?
(Részletek)
A hipertext-szakért6k Vannevar Bush 1945-0s, At-
lantic Monthly-ban megjelent uttérd jelentéségi tanul-
manyara vezetik vissza a fogalom eredetét, melyben
Bush mechanikusan 6sszekapcsolt informacio-vissza-
keres6 gépek megépitését siirgette az informacios rob-
banassal mar akkor konfrontal6do tudésok és déntés-
hozék munkajanak megkdnnyitésére. A minden tudo-
manyagban megmutatkozo, ,egyre terebélyesedd” ku-
tatas lattan, Bush felismerte, hogy a publikaciék szama
maris ,messze meghaladja azt a mértéket, amit képe-
sek lennénk feldolgozni. Hihetetlen sebességgel gya-
rapodnak az ismereteink, de a fonal, mellyel a minket
érdekld informaciét keresslk az igy keletkezett labirin-
tusban, a keresztvitorlazati hajok 6ta nem valtozott”.
Bush felhivta a figyelmet, hogy ,Hiaba a szamtalan
nagyszer(i gondolat és hozzavezet6 gazdag tapaszta-
lat, ha egyszer archaikus épitészeti formakba vannak
zarva; s ha a kutaténak sikeriilne minden héten a fel-
szinre hoznia egy gondolatot, akkor sem valészind, hogy
lépést tudna tartani a mai eredményekkel.”
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Bush szavaival élve, a probléma gydkere a ,szelek-
cidban” — vagyis az informacio-visszakeresésben — kere-
sendd, a sziikséges informaciot pedig legféképpen azért
nem talaljuk meg, mert rosszak az informacio tarolasara,
rendszerezésére, iktatdsara szolgalé médszereink.

Bush legkivalébb tanitvanya, Ted Nelson ramutat,
hogy ,a kategorizalasban nincs semmi rossz, de tény,
hogy természeténél fogva atmeneti: a kategéria-rend-
szereknek félélete van, és néhany év elteltével minden
kategdria meglehetdsen ostobanak tlinik... Abban, hogy
a ping-pong labdabdl a szabalyos katonai névsorban
Pong Balls, Ping honvéd lesz, van némi univerzalis.”

Az informaci6 elérése nehézkes, mert az informacio
kezeléséhez haszndlt jelenlegi eszkdzeink nyomtatas-
sal és mas fizikai Uton régzitik az adatokat, ezzel szem-
ben nekiink egy olyan informaciéhordozéra van sziik-
séglink, mely az emberi agyhoz hasonlé médon m(ko-
dik. Az ismeretek tarolasara és osztalyozasara szolga-
16 médszerek bemutatasa utédn Bush igy panaszkodik:
,Az emberi agy nem igy m(ikédik.” Asszociaciékat ko-
vet. ,Megragad” egy tényt vagy egy gondolatot, ,&s mar
kapcsol is tovabb arra, amerre az asszociaciok vezetik
az agysejtek altal hordozott bonyolult nyomvonal-szé-
vevénynek megfelel6en.”

Bush azon faradozik, hogy felszamolja a rossz osz-
talyozasi rendszerekbdl fakadd korlatokat és lehetévé
tegye, hogy ,az asszociacié utjan térténé szelekcio”
irdnti természetes hajlamainkat kévessik, szemben a
természetellenes ,indexeléssel torténd szelekcidval”.
Ehhez egy ,memex” elnevezésli eszkdzt javasol, mely
joval hatékonyabb, jéval emberkdzelibb mechanikus
mdédszert kinal a tények és a képzelet kezelésére. ,A
memex — mondja — olyan eszkdz, melyben egy magan-
személy az 0sszes kdnyvét, feljegyzését, kapcsolatat
tarolja és olyan mértékben gépesitett, hogy hihetetle-
nil gyorsan és rugalmasan kikereshet8 a kivant adat.
Az emlékezbtehetség meghosszabbitdja.” Bush, aki a
digitalis szamitastechnika megjelenése el6tt irta cikkét
(a harmincas évek kdzepén kezdte a memex gondola-
ta foglalkoztatni), ugy képzelte el a memexet, mint egy
irbasztalt, mely attetsz6 képerny6kkel, karokkal, gyors
mikrofilmkeresé motorokkal van felszerelve.

A ,memex lényege” azonban nem pusztan az infor-
macid-visszakeresés és a jegyzetkészités, hanem az
,0sszekapcsolé indexelés” — ezt a jelenlegi hipertext
rendszerekben linkelésnek nevezzilkk —, ,aminek az a
lényege, hogy utasitasunkra barmelyik tétel azonnal és
automatikusan kivalaszt egy masikat”. Ezek utan Bush
pontosan leirja, hogyan készitenek majd az olvasok
,végtelen nyomvonalakat” ezekbdl a linkekbdl:

Bush latnoki leirasa, melyben kifejti, hogy a memex-
felhasznal6 hogyan késziti és kdveti a linkeket, azzal a
lényegi felismeréssel parosul, hogy az ilyen linkekbdl
Osszeallitott nyomvonalak egy Ujfajta textualitast és Uj-
fajta irast teremtenek. ,T6bb tétel nyomvonalla térténd
0sszekapcsolasa... — magyarazza —, pontosan ugy mi-
kédik, mintha valds targyakat gy(jtéttink volna éssze
kilénbdz6 helyekrdl és kapcsoltunk volna egybe egy Uj
kényvve.” ,Raadasul — teszi hozza Bush —, barmely té-
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telt korlatlan szamud nyomvonallal 6sszekapcsolhatunk”,
és minden szdvegblokk, kép vagy egyéb informacié sze-
repelhet egyszerre tdbb kdnyvben is.

Nem kétséges, hogy ezek az Uj memex-kényvek je-
lentik az Uj kényvet, vagy legalabbis az Gj kdnyv egyik
valtozatat és a kdnyvhdz hasonléan ezeket a nyomok-
at vagy haldkat is megoszthatjuk masokkal. Bush ismét
csak helyesen felveti, hogy ,elkésziil majd a lexikon tel-
jesen uj formaja, ésszekapcsolé nyomvonalak haszna-
latra kész szdvevényével, készen arra, hogy betaplaljuk
a memexbe és tovabbfejlesszik”. Nem kevésbé fontos,
hogy irék-olvas6k dokumentumcsoportokat cserélhetnek
egymas kozott, és Uj problémak megoldasara hasznal-
hatjak azokat.

Bush, a technikai Gjitasok irant fogékony mérnok,
példaval is illusztralja a memex-felhasznalot, aki ,azt ta-
nulmanyozza, miért volt a rdévid térdk ij jobb a hosszu
angol ijnél a keresztes hadjaratok csataiban. Memexé-
be szamtalan e témaba vagd kényv és cikk van betap-
lalva. El8szor atlapoz egy lexikont, rabukkan egy érde-
kes am vazlatos cikkre, és otthagyja a kivetitén. Ezutan
egy toérténelmi targyu kényvben talal egy masik odava-
gé tételt, és 6sszekapcsolja a lexikonban talalt cikkel.
lgy halad tovabb, mig a sok tételbsl kiépit egy nyom-
vonalat. Id6nként megjegyzéseket fliz a tételekhez,
melyeket vagy a févonalhoz két, vagy egy mellékvonal-
lal egy specifikus tételhez. Amikor bebizonyosodik, hogy
az abban a korban fellelhet§ anyagok tulajdonsaga
fontos szerepet jatszott az ijkészitésben, letér egy mel-
Iékvonalra, ahol megnézheti a rugalmassagrol irt szak-
kdnyveket és a fizikai allanddk tablazatat. Ide hozzaflzi
sajat kézirasos elemzését. A rendelkezésre allo anya-
gok labirintusabdl tehat kiépit egy sajat érdeklédésé-
nek megfelel6 nyomvonalat.”

Esa memex-nyomvonalak, teszi hozza Bush, ,nem
halvanyulnak el”, mint az emléknyomok, igy amikor a
kutato ,évekkel kés6bb egy baratjaval beszélget, és az
a kildnds jelenség kerll széba, hogy az emberek még
a létfontossagu ujitasokat sem hajlanddak elfogadni”,
reprodukalni tudja az egy specialis téma vagy problé-
ma vizsgalatdhoz készitett nyomvonalakat, hogy vala-
mi mashoz felhasznalja.

3. Vannevar Bush:
Ut az Gj gondolkodas felé
(Ahogy gondolkodhatnank)

Dr. Vannevar Bush: As We May Think,
Atlantic Monthly, 1945. jilius (Részletek)
6.

A szelekcid esetében nem csupan az a probléma, hogy
a kényvtarak elutasitjak ezeket a technikakat, vagy
nem fejlesztenek ki ilyen eszkdzdket a sajat céljaikra.
Féként az indexel6 rendszerek természetellenessége
az oka annak, hogy képtelenek vagyunk elérni a rogzi-
tett adatokat. Amikor barmely adat tarolasra kerll, alfa-
betikusan vagy numerikusan iktatodik, az informacié pe-
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dig alosztalyrol alosztalyra kdvetve talalhaté meg (ha
ugyan megtalalhatd). Csak egy bizonyos helyen lehet,
hacsak nem készitiink masolatokat; szabalyokra van
szlikség, hogy megtudjuk, milyen aton juthatunk el az
informéacidhoz; a szabalyok pedig farasztéak. Annal is in-
kabb, mert ha végre megtalaltunk egy adatot, ki kell Iép-
niink a rendszerbdl és Ujra belépniink egy masik Uton.

Az emberi agy nem igy mikédik. Asszociaciokat ko-
vet. Megragad valamit és mar kapcsol is tovabb arra,
amerre az asszociaciok vezetik az agysejtek altal hor-
dozott bonyolult nyomvonal-szévevénynek megfele-
I6en. Természetesen ez csak a jelenség egyik oldala;
azok a nyomvonalak, melyeket nem kévetink rendsze-
resen, elhalvanyulnak, az adatok nem régzilnek vég-
legesen, az emlékezet mulandd. A gondolatok sebes-
sége, az asszociaciok bonyolultsaga, a mentalis képek
részletei mégis a legcsodalatosabb dolgok a vilagon.

Nincs mod arra, hogy mdvi Uton teljes egészében le-
masoljuk ezt a mentalis folyamatot, de bizonyara tanul-
hatunk bel6le. Kisebb dolgokban talan még le is kérdz-
hetjuk az agyunkat, hiszen az altalunk készitett rekord
viszonylagos tartéssaggal bir. Az analdgia altal sugallt
elsé gondolat azonban a szelekciéra vonatkozik. Az
asszociacio utjan torténd szelekcié gépesithetd, ellen-
tétben az indexeléssel torténd szelekcidval. Nem valo-
szinl, hogy elérjik ugyanazt a sebességet és rugal-
massagot, ahogy az agy kdveti az asszociaciés nyom-
vonalat, de annyit talan igen, hogy végérvényesen tul-
szarnyaljuk agyunkat a tarolasboél eléhozott adatok tar-
tossagat és tisztasagat illetéen.

Képzeljink el egy egyéni hasznalatra szolgalé maj-
dani eszkozt, afféle gépesitett maganaktat, vagy konyv-
tarat! Nevet kell adnunk neki, és hogy talalomra mond-
junk egyet: ,memex”, ez megteszi. A memex olyan esz-
kdz, melyben egy maganszemély az 6sszes kényvét, fel-
jegyzését, kapcsolatat tarolja és olyan mértékben gépe-
sitett, hogy hihetetleniil gyorsan és rugalmasan kikeres-
het6 a keresett adat. Az emlékez6tehetség meghosz-
szabbitéja.

Egy iréasztal az egész, és noha alighanem m(ikéd-
tethet6 a tavolbol, mégis mindenekelStt a munkavég-
zéshez hasznalatos butordarab. A tetején enyhén meg-
dontott, attetsz6 képernydk alinak, melyekre olvasha-
téan ki lehet vetiteni az anyagot. Billentylizet, gombok
és karok tartoznak még hozza. Maskilénben Ggy néz
ki, mint egy kdzdnséges ir6asztal.

Az egyik végében ott a tarolt anyag. A nagy terje-
delmd anyag jé min&ségl mikrofilmen tarolhaté. A me-
mex bensejének csupan kis része forditédik a tarolas-
ra, a tébbi kildnbdz6 mlveletek végzésére szolgdl. En-
nek ellenére, ha a felhasznalé naponta 5000 oldalnyi
anyagot betdlt, akkor is tébb szaz év kellene ahhoz,
hogy megtdltse a tarolasi kapacitast, igy szabadon be-
télthet barmilyen anyagot.

A memex tartalmanak nagy része mikrofiimen meg-
vasarolhaté és azonnal betdlthet6. Kilénb6z6 témaja
kdnyvek, képek, a legfrissebb folydiratok, napilapok sze-
rezhetdk és illesztheték be ily médon. Ugyanez vonat-
kozik az Uzleti levelezésre. Mi tobb, kézvetlenil is vihe-
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tink be anyagokat. A memex tetején egy atlatszo le-
mez talalhat6, melyre kézirasos jegyzeteket, fényképe-
ket, emlékeztet6ket és mas dolgokat helyezhetiink. A
lemezen 1évé anyagok egy kar lenyomasaval befény-
képezddnek a memex film kdvetkez8 Ures kockajara,
szaraz fényképezési eljarassal.

Természetesen a hagyomanyos indexelési rendszer-
rel is meg lehet nézni a régzitett adatokat. Ha a felhasz-
nalé meg akar nézni egy bizonyos kényvet, belti a kéd-
jat a billentylizeten és a kdényv cimlapja maris megjele-
nik elétte a kivetitén. A gyakran hasznalatos kédokat
megjegyzi a gép, Tulajdonosanak igy ritkan kell kinyitnia
a kodflizetét; de ha mégis, akkor egyetlen gombnyo-
massal kivetitheti. Kiegészit6 karok is a rendelkezésére
alinak. Az egyik ilyen kar jobbra hizasaval atfuthatja az
elétte 1évé kdnyvet, minden oldal csak annyi id6re all
meg a szeme el6tt, hogy éppen csak felmérhesse. A kar
tovabbi jobbra huzasaval tizoldalanként ugorhat a kényv-
ben; szazoldalanként, ha még tovabb hizza. A balra
huzas ugyanezt eredményezi, de visszafelé.

Egy specidlis gombot megnyomva a felhasznalé
azonnal az index elsé oldalara jut. llymddon sokkal egy-
szerlbben behivhatja és megnézheti kdnyvtara bar-
mely kényvét, mintha a polcrdl venné le. Minthogy tébb
kivetitési pozici6 all a rendelkezésére, egyszerre tdbb
anyagot is behivhat. irhat lapszéli jegyzeteket és meg-
jegyzéseket valamelyik szaraz fényképezési modszer-
rel, s raadasul teheti mindezt egy olyan tollprogram se-
gitségével, amit ma a kézirast tovabbitd tavird készu-
lékeknél alkalmaznak a vasuti varétermekben, mintha
csak ott volna el6tte az igazi kdnyv.

7.

Ebben nincs semmi szokatlan, a mai szerkezetek, ké-
szllékek majdani valtozatainak elképzelését kivéve. In-
nen azonban egyenes Ut vezet az &sszekapcsolé in-
dexeléshez. Ennek az a lényege, hogy utasitdsunkra
barmelyik tétel azonnal és automatikusan kivalaszt egy
masikat. Ez a memex Iényege. Két tétel dsszekapcso-
lasa — ez a legfontosabb tényez6.

Egy nyomvonal kiépitése azzal kezdddik, hogy a fel-
hasznalé nevet ad neki, betaplalja a nevet a kédfiize-
tébe és beiiti a billentylizeten. A kivetitén ott a két 6sz-
szekapcsolandd tétel egymas mellett. Mindkett6 alatt
Ures kodhelyek talalhatok, a pointer pedig ugy van be-
allitva, hogy egy-egy helyet mutasson mindkét tételnél.
A felhasznalé megnyom egy gombot, és a két tétel ma-
ris végérvényesen Osszekapcsolodik. Mindkét kddhe-
lyen megjelenik a kddszé. A kdédhelyen emberi szemmel
nem lathaté pontok vannak, melyeket fotocella olvas le.
A pontok helyzete minden tételnél megadja a hozzakap-
csolt masik tétel index-szamat.

Ettél kezdve, ha barmikor kivetitésre keril az egyik
tétel, a masik azonnal behivhaté a megfelelé kodhely
alatti gomb megnyomasaval. Tébb tétel nyomvonalla
térténd dsszekapcsolasa segitségével pedig sorjaban
végignézhetjik a tételeket — a kivant sebességgel —
egy olyan kar lenyomasaval, amilyet a kdnyv lapozasa-
hoz javasoltunk. Mindez pontosan Ugy mdkddik, mint-
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ha valds targyakat gydjtéttiink volna ¢ssze kilénbdz6
helyekrdl és kapcsoltunk volna egybe egy Uj kényvvé.
Raadasul barmely tételt korlatlan szamd nyomvonallal
dsszekapcsolhatunk.

(-.)

8.

Elkészil majd a lexikon teljesen Uj formaja 6sszekapcso-
|6 nyomvonalak hasznalatra kész szdvevényével, készen
arra, hogy betaplaljuk a memexbe és tovabbfejlessziik.
A jogaszok egyetlen gombnyomassal hozzaférhetnek
majd a praxisuk soran hozott valamenynyi itélethez és
biralathoz, barataik és a hatésagok szakmai tapaszta-
latdhoz. A szabadalmi ligyvivék végignézhetik a kiadott
szabadalmak milliéit és a nyomvonalakon elindulva kike-
reshetik a kliensik érdekében felhasznalhat6 hasonld
tételeket. Ha egy orvos nem tudja mire vélni paciense
betegségét, behivja azt a nyomvonalat, ami egy hason-
16 eset tanulmanyozasakor készillt, és gyorsan atfutja a
parhuzamos esettanulmanyokat, melyekbdl oldalagi hi-
vatkozasok vezetnek az anatomia és a szdvettan téma-
hoz kapcsol6dé klasszikusaihoz. Nem okoz problémat,
ha egy kémikusnak nehézsége tamad egy szerves ve-
gyulet szintetizaladsaval, hisz ott van a laboratériumaban
a kémia egész irodalma az analog vegyileteket kdvetd
nyomvonallal, valamint fizikai és kémiai reakcioikat kéve-
t6 melléknyomvonalakkal.

A torténész egy nép kronologikus torténetét ugro-
nyomvonallal latja majd el, mely csupan a lényeges té-
teleknél all meg, amelyektdl barmikor elindulhat az adott
kor nyomvonalan és mindent végignézhet e korszak kul-
tarajardl. Kialakul egy Uj mesterség, a nyomvonalvago.
Az az ember, aki 6rémét leli abban, hogy hasznos nyom-
vonalakat készit a k6z6s nyomvonalak s(rdjében. A nyom-
vonalvagd mester hagyatéka nem pusztan hozzajaru-
las lesz a vilag feltérképezéséhez, kdvetdi szamara az
egeész épitményt megtestesiti majd.

(..)

Az adatrogzitéshez térténd anyagteremtés és fel-
vétel valamennyi modszere valamely érzékszerviinkhéz
kapcsolédott — a gombnyomas az érzékeléshez, a be-
széd vagy a meghallgatas az oralishoz, az olvasas a vi-
zudlishoz. Nem lehetséges, hogy egy nap kdzvetlenebb
utat talalunk majd?

Tudjuk, a latas ugy mikédik, hogy a szem a latéide-
gen keresztll minden informacio6t folyamatosan tovab-
bit az agynak elektromos rezgésekkel a latéidegen ke-
resztll. Ugyanezt az analdgiat kdveti a televiziokabel-
ben megjelend elektromos rezgés: elszallitja a képet a
fotocellaktol, melyek tovabbitjak a misorszérd radio-
addnak. Azt is tudjuk, hogy a megfelel§ eszkdzok birto-
kéban nem kell megérinteniink a vezetéket; elektromos
indukcid segitségével is foghatjuk ezeket a rezgése-
ket, megnézhetjiik és reprodukalhatjuk a kdzvetitett je-
lenetet Ugy, ahogy a telefonvezetéket bedugjuk a fal-
ba, hogy fogjuk az lzenetet.

A gépiro karidegeibe érkez8 impulzus az ujjaihoz to-
vabbitja a szeméhez vagy fliléhez juto, atalakitott in-
formaciét, hogy az ujjak lelissék a megfelel§ billentyl-
ket. Nem lehetne ezt az aramlast az eredeti formajaban
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megragadni, ahogy az informéacié eljut az agyhoz, vagy
abban a csodalatosan atalakitott formaban, amelyben
az agytol visszajut a kézhez?

A siketség gyogyitasara mar létezik egy olyan elja-
ras, mely csontvezetéssel hangot juttat az idegcsator-
nakba. Nem lehetséges, hogy van egy masik modszer,
mellyel kikliszdbdlhet6 az elektromos rezgések mecha-
nikussa alakitasanak bonyolult eljarasa, hisz a mecha-
nikus rezgéseket aztan az agy ugyis azonnal vissza-
alakitja elektromossa. Az encefalograf ma a koponyara
erdsitett elektrodakon keresztiil vonalnyomokat készit,
ami bizonyos fokig hasonlit az agyban lejatsz6d6 elek-
tromos jelenséghez. Tény, hogy az igy régzitett adatok
ertelmetlenek, azokat a jeleket kivéve, melyek az ideg-
rendszer durva eltéréseit mutatjak ki; de ki merné kije-
lenteni, hogy az encefalograf modszere nem fejleszt-
het6 tovabb?

A kulvildag megértésének minden formajat, legyen az
hang vagy latvany, az aram valtozasara redukaltuk egy
aramkorben, hogy kdvethetévé tegylik. Ugyanez a fo-
lyamat jatszddik le az emberi szervezetben. Valéban
mindig szlkség van-e a mechanikussa alakitasra ah-
hoz, hogy eljussunk egyik elektromos jelenségtél a
masikig? Erdekes gondolat, de aligha valésithaté meg
anélkil, hogy ne veszitenénk el a valésagot és a koz-
vetlenséget.

Az emberi szellemnek alighanem fel kellene nénie
ahhoz, hogy alaposan megismerje homalyba borulé mult-
jat és képes legyen teljesebben, objektivabban ele-
mezni a jelen problémait. Olyan &sszetett civilizaciot te-
remtettiink, ahol fokozottan gépesiteni kell az adatrég-
zitést, ha el akarunk jutni a tapasztalatainkbdl kévetke-
z6 konkluzidkhoz, nem megrekedni féluton tulbecsllve
korlatozott emlékezbtehetséglinket. Az Ut sokkal kelle-
mesebb, ha Ujra elsajatitjuk a felejtés kivaltsagat, azaz
elfelejtjik mindazt, amire éppen nincs szikségiink, mert
van esély, hogy ismét ratalaljunk, ha fontosnak bizonyul.

A tudomany lakalyos otthont teremtett az ember sza-
mara, és arra tanitja, hogy egészségesen éljen. Lehe-
tévé tette a tdmeges Oldoklést szérnyl fegyverekkel.
Talan azt is lehetévé teszi, hogy elsajatitsa a nagy re-
kordot, az emberiség krénikajat és felndjon a faj bolcses-
ségéhez. Az is lehet, hogy elpusztul a haborukban, mi-
el6tt megtanulna javara forditani a rekordot. A tudomany-
nak az ember javaért és boldogulasaért folytatott kiz-
delmében azonban az lenne a leggyaszosabb pillanat,
amikor véget kellene vetni ennek a kiizdelemnek vagy
feladni az értelmébe vetett hitet.

4. Ted Nelson:
Hipervilag, a szellem Gj otthona

Theodor Holm Nelson: A New Home for the Mind?,
Datamation, 1982. marcius
(Részletek)
Sok szamitdgépes program képes kezelni a komp-
lexitast. Sajnos, ahogy az mar lenni szokott, ezek csak
még nagyobb bonyolultsagot sziilnek. Sok egyszer(en
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induld rendszer, mint példaul a rendelésfeldolgozas vagy
a szamlazas, megddbbentéen bonyolultta valik kifejlett
formajaban. Ebbdl kifolydlag a komputeres szakemberek
tébbsége e bonyolultsagban valo eligazodast és m(iko-
désének folyamatos fenntartasat tekinti feladatanak.

Az egyszer(sitett kereteken alapuld, am egyre bo-
nyolultabbé val6 rendszerekkel szemben van egy masik
ut. Meg kell alkotnunk egy olyan keretet, mely a gondo-
latokat és azok kapcsolatat a maga természetes forma-
jaban és szerkezetében, teljes bonyolultsagaban kezeli.
Id&ben, nyiltan szembenézni egy folyamat természetes
kévetkezményeivel, hosszl tavon egyszerliséget ered-
ményez.

Az olcso6 szbvegszerkeszt6k megjelenésével most
jarhatéva valt ez az at. A személyi szamitogépek lehe-
tévé teszik, hogy irdsos dokumentumok formajaban
dolgozzuk ki, kezeljik, taroljuk gondolatainkat. Ezek a
dokumentumok gyakran kapcsolédnak egymashoz k-
z0s szbvegrészeken, a labjegyzeten és a bibliografiai
referenciakon keresztlil vagy csupan gondolati tartal-
muk folytan. Egy dokumentumbdl altalaban érdemes
tdbb masolatot késziteni, hogy elkerlljik a véletlen tor-
Iéseket, hogy visszakdvethessiik a dokumentum létre-
jottének kildnbdz6 fazisait, vagy Ujra felhasznalhassuk
mas dokumentumokban.

A dokumentumok mentésének automatikusan kelle-
ne térténnie, ennek hianya arra vall, hogy gyerekcip6-
ben jar még ez a technika. A megel6z6 munkafazisok
visszakdvetése fontos szempont. Igaz ugyan, hogy csak
ritkdn van szikségink ra, hogy visszakdvessik a régi
anyagot, de ha mégis, akkor helyesen kell eljarnunk.
Hogyan jarjunk el helyesen?

Tegylk fel, hogy létrehozunk egy automatikus taro-
lasi rendszert, mely automatikusan gondoskodik a visz-
szakdvetésrdl. A felhasznalé altal végzett valtoztatasok
kdézvetlentl egy kronologikus fajlokat készit6 tarolasi
rendszerbe keriilnek. A felhasznélénak igy nem csu-
pan a dokumentum aktudlis valtozata all rendelkézésé-
re, de visszamehet az idében barmelyik megel6z6 val-
tozathoz. Ugyanakkor ennek a tarolasi rendszernek azt
is lehetévé kell tennie, hogy a felhasznal6é a dokumen-
tum egy specifikus részletének az el6z§ valtozatait visz-
szakdvethesse. Nem érdemes belemeriilnlink a techni-
kai részletekbe, annyi azonban bizonyos, hogy egy ilyen
rendszer szakitana a hagyomanyos, blokkokban torté-
né tarolassal. Téredékekben tarolna az anyagot egy
térzskonyvtar kontrollja alatt, mely az id6 és egyéb fak-
torok alapjan indexelné.

Ugyanezt a rendszert tovabb lehet fejleszteni alter-
nativ valtozatok kezelésére, ugyannak az anyagnak a
tobbféle elrendezésére, ami kapéra jénne az iroknak
vagy a programozdéknak. Az alternativ valtozatok fon-
tos szerepet jatszanak szamos sajtéalkalmazasban,
példaul jogi és PR szdvegekben, ahol ugyanazt az anya-
got Ujra meg Ujra felhasznaljak kilénb6z8 elrendezés-
ben és variaciéban. Egy indexeld térzsrendszer nagy
mértékben csdkkentené ezeknek az alkalmazasoknak
a tarolasi hely igényét, és segitségével egyértelmiibbé
valna a dokumentumok kdz6tti kapcsolat.
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Egy olyan eszkdznek, mely lehetévé teszi, hogy egy
anyagnak toébb verziodjat taroljuk, illetve megengedi az
el6z8 valtozatok kronologikus visszakdvetését, persze
csak akkor van tényleges haszna, ha lehet6vé teszi a
kllénféle valtozatok részletekben torténé ésszehason-
litasat, ha ki tudja mutatni az akar csak egyetlen sz6-
ban eltérd részeket.

(...

A rendszer kibdvitése linkekkel

Képzeletben van tehat egy (j ir6-olvasé dobozunk, mely
tobbé-kevésbé ugy mikédik, mint egy nagy teljesitmé-
nyU szdvegszerkeszt6. Adjunk hozza még egy eszkozt,
a linkeket.

Kezdjlk azzal, hogy a link nem més, mint lehetség,
hogy a széveg egyik pontjardl a masikra ugorjunk. A ha-
gyomanyos labjegyzet j6 péda erre. A csillag egy sz6-
vegben példaul azt jelzi, hogy ,innen valahova at lehet
ugrani”. Ha ramutatunk egy fényceruzaval (egérrel vagy
barmely mas eszkdzzel), — bingd! —, maris a labjegyze-
tek kdzott talaljuk magunkat, vagy ahol a szerzé kivan-
ja. Ha nem tetszik, megnyomjuk a ,vissza” gombot, és is-
mét a csillagnal vagyunk. Nem tettlink kart a szévegben.

Ez az egyszer(i eszkdz — nevezziik linknek, azaz ug-
ropontnak — szamtalan 0j szévegformahoz elvezet: a tu-
domanyhoz, a tanitashoz, a prézahoz, a kéltészethez.

A lapszéli jegyzet, amit példaul a kényvek margéja-
ra irunk, képezi a linkek masik egyszer( és fontos tipu-
sat. (Az, hogy mi legyen a képerny6 ,margdja” — vagyis
hogyan mutassa a szamitégép —, kizarolag a képerny6
tervezésén mulik.)

A link nem pusztan részek 6sszekotését jelenti. Le-
het6vé teszi a nonszekvencialis, azaz a folytonossag
nélkili irast a maga tiszta formajaban. A szévegek ed-
dig azért voltak folytonosak, mert a kdnyv oldalai egy-
mas utan kovetkeztek. Milyen mas lehetéség van? Nos,
a hipertext — a nem folytonos iras.

Sok ironak kedvét szegi, hogy ki kell valasztania egy
szekvenciat gondolatai kdzléséhez. Minden szekven-
cia dnkényes, és ami megfelel az egyik olvasonak, az
zavarja a masikat. Tulajdonképpen szamtalan iré kisér-
letezett és kisérletezik ma is az iras nem folytonos for-
maival. En Nabokov Pale Fire cim(i m(ivét szeretem a
legjobban és biztos vagyok benne, hogy halas kisérlet.
Nem feltétlenll kdnnyU persze alkalmazni, hiszen a mai
gyakorlat a folytonossagot helyezi el6térbe. Még a ke-
reskedelmi forgalomban Iévd legjobb szdvegszerkesz-
tok is.

Az eddigiekben ismertettem néhany, altalam fontos-
nak tartott Uj lehetéséget: az alternativ valtozatot és a
kronologikus visszakévetést, mindkett6 rendelkezik azo-
nossag-mutatéval és linkelheté.

Ezek egyidejlleg mikddnek, nem is lehetne mas-
képp. A linkek lehet6vé teszik szamtalan nem folytonos
szbveg és tébb részbdl dsszedllitott grafika készitését.
De ha vannak linkek, akkor kronologikus visszakdvetés-
re és alternativ valtozatokra is szlkségink van. Miért?
Mert ha hétfén készitiink néhany linket, aztan megval-
toztatjuk a fajlt, szerdan esetleg atvennénk a hétféi lin-
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keket egy Uj verziéba. Jobb, ha a linkek a megfeleld ré-
szekhez kapcsolédnak, még akkor is, ha azokat mar at-
helyeztiik. Az azonossag-mutatd pedig lehetévé teszi,
hogy megnézziink valamennyi linkkel 6sszekétott alter-
nativat, és részleteiben dsszehasonlitsuk 6ket.

Nevezzilk ezt Elsé Szintnek: olyan szamitégépes
tarolasi rendszerrél van sz, mely nem blokkokban, ha-
nem paranyi téredékekben 6rzi a dokumentumokat, és
azonnal képes bel8lik ésszeallitani barmely véltozat
kért részét. Vagyis lehet6vé teszi, hogy barmilyen link-
kel 0sszekdsslink barmely két dolgot, raadasul a két
valtozat azonos részeit is megmutatja. Nevezzik ezt a
tarolasi rendszert hiperfajlnak.

Abban mindenki egyetért, hogy mar nem sokaig va-
rat magara az elektronikus publikalas. De hogy ez pon-
tosan mit jelent, abban eltérnek a vélemények. Otszaz
évig nyomtatott kdnyveket és Ujsagot olvastunk. Most
ez valoszinileg megvaltozik.

A katédsugaras monitorok elterjedése fokozottan ki-
szoritja a nyomtatast. A celluléz- és az izemanyagkolt-
ség, a kiadas és az eléallitas tébb észazados gondja,
az olvasok fokozott specializalédasa és az egyre ol-
csobb komputerek megjelenése, monitorral, floppy disz-
kes tarolassal, valamint a digitalis kommunikacié lehe-
t6ségével, mind ebbe az irdnyba mutatnak.

A kezd6k ezen a terlleten sokszor azt gondoljék,
hogy a képerny8-olvasénak pusztan egyénileg tarolt
dokumentumok allnak majd rendelkezésére, melyek
azonnal, on-line hozzaférheték ugyan, de a hagyoma-
nyos dokumentumok maédjara szekvencialis kompjuater-
fajlként mikddnek. En egészen masképp képzelem.

Vegylk példaul az imént leirt hiperfajlt! Ha egyszer
ez az alkalmazasi csomag lehetévé teszi a linkelést és
a visszakdvetést, miért ne fejleszthetnénk komplett pub-
likaciés rendszerré? Miért ne tennénk lehetévé, hogy a
felhasznalok linkeket készitsenek a dokumentumok ké-
z6tt és egyik dokumentumrél a masikra ugorhassanak?
Ha a dokumentumok elérhet6k és on-line hasznalha-
tok, mar csak egymashoz kell tudnunk linkelni 6ket, hogy
sajat konyvjelz6ket és széljegyzeteket készithessiink
és kozvetlenill idézhessiik 6ket. Es azutan miért ne
tennénk lehet6vé, hogy a felhasznalék nagyobb doku-
mentumokat allitsanak 6ssze tébb dokumentumbdl?

(...

Az eredeti dokumentum nem valtozik

Ezeknek az 6sszetett dokumentumoknak a logikaja egy-
szer( és a szerz@ség elképzelésén alapul. Minden doku-
mentumnak van tulajdonosa. A dokumentumok sérthe-
tetlenek, csak a tulajdonos véltoztathatja meg 6ket.

Barki készithet azonban egy masik dokumentumot,
mely egy mar meglévét idéz vagy Ujrafogalmaz; és ez
az Ujabb dokumentum is sérthetetlen lesz. Vagyis kor-
latlan szamu 0j dokumentumot készithetiink a régiek-
bél, azt valtoztatunk, amit akarunk, az eredeti soha nem
valtozik.

Réadasul, minthogy a szerzdi jog tulajdonosa auto-
matikusan jogdijat kap, nem kell engedélyt kérnilink,
hogy idézhesslink egy szévegrészt. Mas széval, ha ezen
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a halézaton keresztil publikalunk, az azt jelenti, hogy
engedélyt adtunk munkank tetszés szerinti idézésé-
hez. Kbzzéteszlink valamit, barki felhasznalhatja, és
automatikusan jogdijat kapunk érte. Tisztességes elja-
ras. Kuléndsen agy, ha az olvasé minden esetben ra-
kérdezhet az eredetire.

Ez azonban egy sor teljesen Uj, pluralisztikus publi-
kalasi format jelent.

(..)

Nevezzik ezt a latomast ,hipervilagnak”: a minden-
ki szamara elérhetd szévegek és grafikak hatartalan, (j
birodalma ez; ériasi kényvtar, ahol barki tarolhat barmit
— szerz@i jogdijat is kap — és kdzzétehet barmit, hiszen
lehet6sége van linkek és alternativ valtozatok készité-
sére illetve visszakdvetésre.

Ebben a vilagban

— a dokumentumok szabadon kapcsolédnak egy-
mashoz, és lehetévé valik ablakszerd megjeleni-
tésik;

— minden idézet azonnal nyomonkdvethetd és az
eredeti kontextusban vizsgalhaté;

— mindeniitt helyet kap a kisebbségek véleménye;

— az olvasé mar a ,margdn” helyesbitheti a neki
nem tetsz6 nézeteket, persze csak aprébb val-
toztatasokkal; igy gyorsan hozzaférhetlink a jo
magyarazatokhoz;

— a kollazsdarabokat barki 6sszerakhatja egységes
latoméassa, am a kételked olvaso kivalaszthat
egyetlen alkot6részt az egész helyett;

— egy szerdan kozzé tett cikket péntekre kiveséz-
nek az olvasék, a kdvetkez6 héten széles nyilva-
nossag elé keril, egy év mulva elfelejtik, egy év-
tized mulva pedig Ujrafelfedezik.

A tudomany nagy népszer(iségre tesz szert. A j6 kér-
dések, j6 abrak ugy terjednek, akar a futétliz ebben
a mindenki szamara hozzaférhetd elektronikus iroda-
lomban.

A linkek egyre bonyolultabb szévevényt alkotnak.
Professziondlis index-készit6kre lesz sziikség, akik az
olvasék altaluk vélt igénye szerint kdnyvtarakat hoznak
létre és szerz6i jogdijat kapnak, valahanyszor egy olva-
s6 megfordul az altaluk készitett kdnyvtarban. (A rend-
szernek nem lehet hivatalos kdnyvtara, mert az egy hi-
vatalos kategoériarendszert vonna magaval, — ezt pedig
jobb a felhasznaldkra bizni.)

Nem vezet ez kdoszhoz? Tavolrdl sem. Hiszen egy-
szerre csupan egy szerzé munkajaban, egyetlen doku-
mentumban lehetlink. Ha ebbdl a munkabdl ablakok
nyithaték mas dokumentumokra, akkor sem kerdillink at
azokba, mindig egy bizonyos szerz6 szévegének szi-
réjén keresztil latjuk 6ket.

Az aktudlis dokumentumot ugy képzelem el, mint
egy Uveglapot. Az livegen ott van az aktualis szerz6
szbvege és ablakok nyithatok réla mas szévegekre, de
mintha szines félia vagy atlatszatlan lveg takarna a ki-
latast. Csak ha kilépiink az ablakon — ami barmikor mé-
dunkban all —, akkor jutunk az eredetihez. De ha kilé-
plink az ablakon, mar a kdvetkez§ lveglapra lapoztunk.
Ez pedig mar egy masik munka.

29




HIRADASTECHNIKA

Egyszer(d és szabdlyos

Vegyuk most Ujra fontoldra, amit az egyszer(iségrél mond-
tunk. Az egyszeriiséget meg kell tervezni, de tikréznie
kell a dolog valédi belsé szerkezetét. Az elektronikus
publikalast sokszor nagyon bonyolultan gondoljak el. A
bonyolultsag azonban nagyszamu felhasznal6 eseté-
ben nem miikddik, hisz maga a publikalas, azaz kézzé-
tétel is a koz altal valé hasznalatra utal. Vagyis az egy-
szer(iségre. Sok ezer éve létezik egy hagyomany, me-
lyet (szak)irodalomnak hivunk. Belsé szerkezete meg-
egyezik a dokumentuméval, mindegyik dokumentum-
nak van tulajdonosa/alkoto6ja és alland6éan egy masikat
idéz vagy egy masikra hivatkozik, s dagad, mint egy ho-
golyé.

Arra célzok, hogy ezt a hagyomanyos szerkezetet
kellene elektronikussa és minél gyorsabban hozzafér-
het6vé tennlink, a meglévd szoftverekre tamaszkodva.

Igaz ugyan, hogy az eredmény latszélag dokumen-
tumok anarchikus aradata, de végeredményben az iro-
dalom is csak az. En azonban két szempontbdl mégis
szabalyosnak latom ezt a vilagot. Ez a szabalyossag
nem a szamitégép vagy a szamitégépkezelSk dnkénye
— ahogy sokan feltételezik —, hanem olyasvalami, ami
eredend6en része az irodalom természetes szerkeze-
tének, és amit pusztan atveszink.

A rendet egyfel6l egyszer(ien a dokumentumok és
a szerzGség érvényre juttatasanak szétvalasztasa je-
lenti. A felhasznalé mindig tudja, kinek a munkaja az ép-
pen nézett dokumentum. A megddbbentd pluralizmus
ellenére minden dokumentum elkilénil, megérzi egy-
ségét, mert csak a szerz8 vagy a kdzzétevl ellenbrzi.
Nem térténhet tobbé meg az, hogy valakit hibasan idéz-
nek, csak akkor, ha idézet-link helyett kimasoljak az idé-
zetet, az viszont azonnal szemet szUr.

Masfeldl a gondolatok hosszl tavld szabdlyossaga
biztositja a rendet, melyet folyamatosan meg- és Ujra-
teremtenek a széveget magyarazok, atfogalmazok, gydj-
teménybe szerkeszték.

(...

Az egyre terebélyesedd fa

Tudni ugyan nem tudjuk, de gyanitjuk, hogy létezik a le-
hetségek egyre terebélyesedd faja. Szeretném felfe-
dezni, s bizonyos vagyok benne, hogy a tébbi gyerek
is szeretné.

Képzeljik el a hiperkdltészetet: szellemesen egymas-
ba fon6dd, akar rimel6 szévegtoredékek kollazsai.

Képzeljik el a Balint napi hiperiizenetet: kildjink
egy olyan képet szerettlinknek, melyrdl paranyi ajtok nyil-
nak a hipervilag csodéalatos térségeire.

Képzeljik el a kisebbség hangjat: ezentul valameny-
nyi vélemény hangot kap. Ez persze nem jelenti azt,
hogy meghallgatasra is talal. Mindenesetre a ,média-
lefedettség” allando konfliktust okozé kérdésére, azaz
hogy a kisebbségek Ugy érzik, hangjuk nem jut el el a
kulvildaghoz, bizonyos szempontb6l megoldast kinal.

Idedlok: az idealok tébbnyire egy fabatkat sem ér-
nek. A szamitogépes idedlok tébbnyire szintelenek, sét-
lanok, mintha kébe vésték volna 6ket: ,A vezetés (j
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eszkdzei”, ,Jobb atvitel”, ,Gyors fajlkartyak kényvtarak-
nak”. Erdemes erre pazarolni az életet? A szévegszer-
kesztkkel és a 16voldozEs jatékautomatakkal az inter-
aktiv kompjutertechnika és -grafika végll eljutott a hét-
kdznapi emberekhez, mi tébb, szép lassan atalakitja a
tarsadalmat. De valéban komolyan kell vennlink ezt az
atalakulast?

Azok, akik az orszagot naggya tévé eszméken — mint
szabadsag, pluralizmus, gondolat- és széldsszabadsag
— néttek fel, aligha zarkdzhatnak el egy ilyen nyitas igé-
rete el6l, noha talan elutasitjak a vide6-narkoézis sotét
felhgjét. Szeretném, ha Hérodotosz, Nostradamus és
Matthew Brann irasai éppugy elérhet6k volnanak, akar-
csak Rod McKuen szévegei vagy a reneszansz mivé-
szet és a holnap mozija — egy mindent fel6leld képes
enciklopédia-graffiti orszag, a Vilag Osszes Mive.

Ha mindez hajmereszt§ 6tletnek tiinik, akkor j6 Gton
jarunk. A korlatlan lehetéségek idejét éljiik. A zsebsza-
mologépek, a fogamzasgatlo tabletta, a hidrogénbom-
ba-hordozérakéta és a mdholdon kdzvetitett szappan-
operak koraban nincs lehetetlen.

Ha a gyerekek az (irbeli gyarmatokon sziiletnek majd,
akkor is tartanunk kell vellik a kapcsolatot. Papirt nem
postazhatunk, de hipertextet igen.

Hiszem, hogy ezek a vilagok mar nincsenek mesz-
sze. Szilkséglnk van rajuk és sok pénzt fognak hozni.
A szoftver mar készil. De akik valéban nélkulézhetetle-
nek, azok a jov6be latd mlvészek, irok, kiaddk, befek-
tetdk, akiknek j6 szemuk van a lehet6ségekhez és részt
vesznek ezeknek az elképzeléseknek a megvaldsita-
saban.
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A cikkben bemutatunk és dsszehasonlitunk két lehetséges menedzselési médot peer-to-peer adattarolo rendszerekre, ahol a
résztvev6k a haldzaton l1év6 egyéb felhasznalok lemezein tarolhatjdk a sajat adataikat, ezaltal névelve a fontos adatok biz-
tonsdgat, elérhetbségét és hozzaférhetbségét. A felhasznaldkat a szolgdltatas nydjtasdra észténzé eszkézdok hianya miatt ja-
vasoljuk, hogy mindegyik résztvevé az dltala igénybevett tarhellyel megegyez6 méretl kapacitast ajanljon fel a tarsainak
(szimmetrikus rendszer), vagy a tarhelyeket egy profit orientdlt kbzponti szolgaltaté ossza szét a kindlatnak és keresletnek
megfelel6en (pénzalapu rendszer). A nem-kooperativ jatékelmélet eszkéztardval leirva a felhasznaléi énzést szamitdsba ve-
v@ jatékmodellt, megvizsgaljuk a kétféle rendszer nydjtotta tarsadalmi jolétet. Ezt kbvetben sziikséges és elégséges feltéte-

leket adunk a kedvez6bb rendszer kivdlasztasara.
1. Bevezetés

Az Internet indulasa 6ta szarnyal6 digitalis tarsadalom
fejl6dése megkdveteli, hogy manapsag mar barmely di-
gitalis tartalom Iétrehozhatd, hozzaférheté és modosit-
hat6 legyen a halozatba kapcsolt elektronikus eszko-
z0k széles palettdjanak barmelyikérdl. Ezért egy meg-
feleld, korszer( adattarolé rendszer kulénféle szolgél-
tatasokat kell, hogy biztositson a felhasznaloknak, mint
példaul a kénnyl hozzaférhetéség, a fizikai taroloesz-
koézok kimaradasa elleni védelem, a révid adatatviteli id6
arendszer és egy adott eszkdz kdzott, vagy a verzidke-
zelés. Ebben a kdrnyezetben az adatok hal6zaton be-
I0li (online) tarolasi lehet6sége biztatdé megoldasként
jelenik meg.

A megoldasban rejl6 piaci lehetéséget szamos val-
lalat kihasznalja: legtébbjik az adott online adattarolo-
kapacitas (2 és 25 kdzott GB) szolgaltatasat ingyen
nyujtja, amelyet tetszés szerint és éves dij ellenében
ki lehet béviteni (a GB-kénti ar hozzavet6leg 1 dollar).
Mindazonaltal, amig egy ilyen ,raktaroz6” szolgéltatas
kialakitasa hatalmas tarolokapacitdas meglétét kivanja
meg, elképzelhet6 kisebb, de tébb lehetséges tarold
hasznalata maguknal a szolgaltatas felhasznaloinal,
ahogy a peer-to-peer rendszerekben szokas. Egy peer-
to-peer tarold rendszerben a résztvevék a szolgaltatas-
nyujtok és -felhasznaldk egyben: mindegyik résztvevd
felajanlja a lemezkapacitasanak egy részét a tébbi fel-
hasznalénak, ugyanakkor igénybe vesz tarol6 szolgal-
tatast masoknal. A szolgaltatds hozzaadott értéke ek-
kor a meghibasodasok ellen iranyuld védelembdl, az
adatok kénny( hozzaférhet6ségébdl, a beépithetd ver-
zié menedzsmentbdl, és a felajanlott illetve igénybevett
szolgaltatas kildonbségébdl szarmazik.

Egy online tarolé szolgaltatas csak akkor értékelhe-
t6, ha az adatok mindig elérhet6ek: ezért a lemez meg-
hibasodasok és a rendszerr6l gyakorta lekapcsolodd
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résztvevlk elleni kilzdelem jegyében az adatok tébb-
sz06r6s masolatait teriteni kell kiilonbdz6 felhasznaldk
lemezein. A rendszer megfelel§ szintl mikédéséhez te-
hat sziikség van arra, hogy a résztvevék felajanljak a
lemezteriletiik egy elegendd hanyadat a rendszer sza-
mara, illetve hogy az id6 elegendd részében elérhetd-
ek (online) maradjanak. Ezzel szemben — a szolgélta-
tashoz hozzajaruld felhasznaldknak adott jutalom hia-
nyaban — a felhasznalok nyilvanvaléan csak részesdlni
akarnak a szolgaltatasbél, de nyujtani nem, hiszen egy
ilyen szolgaltatas koéltségeket (vagy legalabbis kénysze-
reket) tamaszt a résztvevlkkel szemben, akik vonakod-
hatnak a tarolokapacitasuk egy részének felajanlasatol
és inkabb sajat céljaikra hasznalnak azt.

A cikkben bemutatott munka azokra az 6szténz6 esz-
kdzokre koncentral, amelyek alkalmazhatdak a résztve-
vOk szolgaltatashoz vald hozzajarulasanak elGsegité-
sére. irasunkban — a jatékelmélet terminolégiajat hasz-
nalva — a felhasznaldkat ,6nzének” tekintjik, akik csak
az altaluk igénybevett szolgaltatas mindségére érzéke-
nyek, a cselekedeteik masokra gyakorolt hatasait figyel-
men kivil hagyva. A nem-kooperativ jatékelmélet szer-
kezete [7] igy kiiléndsen alkalmas a felhasznaldk ko-
z06tt 1étrejévd kdlcsdnhatasok vizsgalatara.

Amig a peer-to-peer fajlmegoszt6 rendszerekben a
gazdasagi szempontok mar alapos elemzésre keriiltek
([2,4,8,9] és referenciaik), tudomasunk szerint a peer-
to-peer adattarol6 halézatok kdrében nincsenek ilyes-
fajta eredmények. A két alkalmazasi terllet gazdasagi
modellezése néhany igen fontos kérdésben eltér egy-
mastol: fajlmegoszté rendszerekben, amikor egy felhasz-
nalé kozzétesz egy fajlt a k6z6sség szamara, értéket ad
a rendszerhez minden felhasznalé szempontjabdl; eb-
ben az értelemben a felajanlott er6forras kdzds jészag.
Ellenben egy adattarolé rendszerben a felajanlott me-
moria minden kiosztott szelete csak egy felhasznalonak
adhato.
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A peer-to-peer tarolé rendszerekkel foglalkoz6 iroda-
lom f6leg a biztonsagra, megbizhatdsagra és mlszaki
megvaldsithatésagi kérdésekre koncentral [3,6,10], mig
az 0szténzd szempontok kevesebb figyelmet kapnak.
Csupan olyan megoldasokat alkalmaznak, amelyek nem
tamaszkodnak pénzligyi tranzakciokra, ezért a felajan-
lasra valo 6sztdnzést a cserébe kapott szolgaltatas je-
lenti. Ez a megkézelités végiil egy olyan rendszerhez
vezet, ahol minden résztvevének legalabb olyan mér-
tékben kell hozzajarulnia a rendszerhez szolgéltatas te-
kintetében, amennyit 6 igénybe kivan venni masoktol
[5,11]. Ezt a szerkezetet nevezzik szimmetrikus rend-
szernek.

A szimmetrikus mellett ebben a cikkben pénzalapu
megoldasokat is vizsgalunk: a felhasznalék meghata-
rozott egységaron vehetnek masoktol illetve adhatnak
el a sajatjukbdl tarhelyet a rendszerben. Gazdasagel-
méletbdl ismert, hogy ha az egységarakat a kinalati és
keresleti gorbék hatarozzak meg (mint egy tokéletes
piacon), akkor az 6nz8 felhasznaldék déntései egy tar-
sadalmilag is hatékony helyzethez vezetnek. Mindazo-
naltal valészin(ibb eset az, hogy a rendszert egy pro-
fitorientalt szerv menedzseli, amely a sajat jévedelmét a
legvégsdkig fokozand6 alakitja ki az arakat. Ekkor ez a
menedzseld szerv egy Ugynevezett Stackelberg (vagy
vezetl-kovetl) jaték vezetbjeként cselekszik [7].

A cikkben felvetett {6 kérdés az, hogy vajon kdzjo-
léti szempontbdl jobb-e a szimmetrikus rendszer beve-
zetése, vagy érdemes egy profitorientalt monopdlium
kezébe adni az arak meghatarozasat. Néhany, a fel-
hasznaldék hasznossagi fliggvényére vonatkoz6 felte-
vés utan levezetlnk egy szlikséges és elégséges fel-
tételt arra vonatkozdan, hogy mikor célszer(ibb szimmet-
rikus rendszert bevezetni. Arra a kdvetkeztetésre jutunk,
hogy a felhasznaldi preferencidk kérében tapasztalt el-
térések nagyobb mértéke inkabb az arazés-alapu rend-
szereket helyezi el6térbe, és egy adott felhasznal6i sok-
szinliségi kuszob f6l6tt még egy monopdlium altal ve-
zérelt rendszer is jobb lesz tarsadalmilag, mint a szim-
metrikus.

A cikk felépitése a kdvetkez6. EI6sz6r is bemutatjuk
a modellt, amely leirja a felhasznaldi preferencidkat, és
a két vizsgalandd 6szténzd rendszert, a szimmetrikus
és a profitorientalt monop6lium rendszert. Ezt kdvetéen
meghatarozzuk a tarsadalmi jolét mértékét és a két rend-
szert jellemz6 értékeket. Ezek dsszehasonlitasa a 4.
fejezetben torténik, ahol leirjuk az adott tarsadalomnak
legel6nydsebb menedzsment rendszert, végil pedig kdz-
26 tessziik kdvetkeztetéseinket is.

2. Modell

2.1. Elérhetdség, redundancia és adatatvitelek

Egy adattarolé rendszerben az elmentett adatok el-
érhet6sége tekintheté a legfontosabb tényezének a
felhasznaldk szempontjabol. Mivel a tarol6 eszkdzok a
felhasznalok magantulajdonai, nincs kdzvetlen eszké-
zlink egy felhasznalé halézatban tartasara és igy az el-
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érhet6ség biztositasara az id6 100 szazalékaban. Azt fel-
tételezzik ezért a rendszer mikédésérdl, hogy ha ész-
leli egy felhasznalé tavozasat, rogtén elinditja az adott
gépen tarolt adatok még a rendszerben Iévé masola-
taibdl valé sokszorositasat, pétolva a kiesett masolato-
kat egyéb résztvevdk felajanlott tarhelyein. Tovabba,
amikor egy el6z68leg tavozott felhaszndld Gjra elérhetd-
vé valik a haldzaton, Uj adatmennyiség fog érkezni az al-
tala felajanlott tarhelyre, fliggetlenil attél, hogy melyik
felhasznalé milyen allomanyait tarolta azel6tt.

Egy ilyen adatvédelmi mechanizmus jelentés adat-
atviteli forgalmat idézhet el6, ezzel eréforrasbeli kéltsé-
geket okozva a felhasznaléknak (CPU, halézati savszé-
lesség stb.). Egy adott szerepl6t két helyzetben is érin-
tenek adatmozgatasok: amikor egy inaktiv (offline) id6-
szak utan visszatér a halézatba (Uj adatteher) és mikor
mas felhasznalok elhagyijak, illetve visszatérnek a rend-
szerbe (feltdltés ha az adott felhasznalé tarol a tavozéd
felhasznald tarolt adataibdl masolatot, letdltés ha az adott
felhasznaléra nagyobb adatmennyiséget kell tarolnia a
tavozdok miatt). Az elsé helyzet altal elSidézett atlagos
adatatvitel aranyos a felhasznal6 (i) altal felkinalt kapaci-
tassal (C)) és a felhasznal6 atlagos elérhetéségével (71).
igy a felhasznalé atlagos aktiv (vagy inaktiv) idétartamat
tem-al (illetve t°"-al) jelélve az adatmozgatas atlagos nagy-
saga aranyos C/(t°"+t")-nal. A masodik helyzetben fel-
lép6 adatcserére jellemzd atlagos adatmennyiség, id6-
egységre vetitve, aranyos a (felkinalt tarhelyek nagysa-
gaval) sulyozott atlagos allapotvaltoztatasi sebességgel
() az 6sszes felhasznaldra vetitve. Ez a koltség csak
azoknal jelenik meg, akik ajanlanak fel tarhelyet és csak
az elérhetd (online) id6ben.

Egy adott felhasznal6 altal érzékelt adatatviteli kolt-
ségek kifejezhetbk a C;m; (§; /19" + +;ji) mennyiséggel,
ahol a J; és y; paraméterek olyan felhasznaléi jellemvo-
nasokat irnak le, mint példaul az érzékenység, a hozza-
férési savszélesség vagy a hardverprofil teljesitménye.

2.2. Felhasznaldi preferencidk

Ebben a szakaszban bemutatjuk egy felhasznal6 pre-
ferenciait az értékfliggvényének leirasaval. Ez a fligg-
vény megadja a felhasznal6 altal igénybevett szolgal-
tatas értékelését a rendszerben tarolt adatai méretének
(Cy) figgvényében és az adott mértéki (C7:= 1tC)) tar-
hely-felajanlasa okozta kéltségeket, illetve a lehetség
szerint megjelend pénziigyi tranzakciokat.

Definicié
Egy felhasznaldé U; hasznossagfiiggvénye a kdvetkezd:
U (G688 g) =
Vi(C?) — O:(C;m;) — Cim; (6:/t + v:ft) —e;,

PiC; ‘.!"'“ _:-r_;li']

ahol

V;(C;) a tarolészolgaltatas i felhasznalé altali érté-
kelése, azaz az ar, amit még hajlandé kifizetni C;
mennyiségli adat rendszerben valé tarolasaért. Fel-
tételezzik, hogy V,(-) pozitiv, folytonosan differen-
cialhatd, névekvé és paraméterében konkav.
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« P{(C,tt7") az ifelhasznalé altal felajanlott C; ka-
pacitassal jaré teljes koltség. Ez két megkiildonbdz-
tethetd koltségbdl all:

— O,(C; ) haszonaldozati kdltség, amely
a tarolokapacitds masoknak val6 felajanlasa
miatt keletkezik ahelyett, hogy a felhasznal6
sajat céljaira hasznalna azt,
ahol Oy() feltehet6en pozitiv, folytonosan
differencialhatd, névekvé és szigordan konvex
— Cym; (0; /19" + ;1) adatatviteli kdltség
az adatvédelemi mechanizmus miatt, amelyet
a fentebb leirt médon alkalmaz a rendszer.

* ¢; a pénzlgyi tranzakcid, amit a felhasznalé fizet a
szolgaltatasért. Ez a tag szimmetrikus rendszer ese-
tén nulla, egyébként megegyezik az adatai rend-
szerben vald tarolasanak ara és a lemezterileté-
nek felajanlasaért kapott dijazas kilénbségével.

2.3. Egyiittmiikddésre dsztonz6 mechanizmusok

A felhasznalok 6nz8 modon valasztjak ki azokat a
stratégiaikat, amelyek a lehetd legnagyobb szintre eme-
lik a hasznossagérzetiiket. Feltessziik, hogy a sajat ta-
roland6 adatmennyiség (C;) és a felajanlott tarhely (C;)
ddntéseken kivil mindegyik felhasznal6 az elérhetésé-
gérdl (1) is tud ddnteni.

Ebben a fejezetben bemutatjuk azt a két fajta 6sz-
ténz6é mechanizmust, amelyet a kés6bbiekben 6ssze-
hasonlitani szandékozunk. Mindkét rendszer feltételez-
heti egy kézponti hatésag vagy engedélyezési szolgal-
tatas létezését, amely ellenérzi a felhasznaldk viselke-
dését és/vagy kezeli a kifizetéseket.

Mivel modelllink kereskedelmi szolgaltatashoz kivan
alapot nyujtani, nem probaljuk elkeriini a kézponti szerv
bevezetését.

Szimmetrikus rendszer

Ahogy a bevezetésben felidéztlk, ezen rendszerek
alapvet6 elve az, hogy a felhasznéaldkat legalabb akko-
ra szolgaltatas nyujtasara kdtelezzilk, amekkora szol-
galtatast igénybe vesznek a tébbi felhasznalénal, azaz
C’2Cy. Mindegyik felhasznal6 elérhetéségét ellendriz-
zUk (akar véletlen id6kdzonként) annak biztositasa cél-
jabol, hogy Cy=T11C; értéke nem esik C; ala.

Pénzalapu rendszer

Egy olyan egyszerd fizetés alapu rendszert tekintlink,
ahol a felhasznaldk tarhelyet tudnak venni a rendszer-
ben p° egységaron (tar- és id6egységenkénti ar) és a sa-
jat lemezkapacitasukat el tudjak adni (rendelkezésre
allasi id6éatlag szerinti) p° egységaron.

A felhasznal6 altal fizetend8 pénz (amely érték akar
negativ is lehet, tehat pénzt kap a rendszerbdl):

e; = p°C? — p°C?.

Ebben a cikkben feltessziik, hogy az arakat egy koz-
ponti, profitorientalt szolgaltaté diktalja a sajat jovedel-
mének ndvelését szem el6tt tartva, mikdzben a prioriis-
merete van a felhasznalok stratégiairdl. Az lizemeltetd
igy el tudja érni az adott jatékbdl kihozhatd maximalis pro-
fitot, és ebben az értelemben egy Stackelberg (vagy ve-
zet6-kovetd) jaték vezetbjeként cselekszik [7]. A rend-
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szer valos implementacidja esetén az lizemeltetd toké-
letesen nem tudhatja a felhasznaldi reakcidkat, de az
arak iterativ valtoztatasaval konvergalhat a maximalis
profitot hoz6 kereskedelmi arak kdzelébe.

2.4. Felhasznaldk elérhetdsége

A vizsgalt jatékban egy felhasznaldnak négy straté-
giai valtozoja van, nevezetesen a rendszer felé felajan-
lott kapacitas (C;), az igénybevett haldzati tarhely nagy-
saga (Cy) és az atlagos online (t), illetve offline (t°") tol-
tott id6tartamok. A hasznossag alapjan ha C; és Cy rog-
zitettek, a felhasznalé hasznossagérzete névekszik ¢
ben, tehat érdekében all ezt a lehet6 legmagasabb ér-
tékre allitani. f-al jel6ljik azt a maximalis korlatértéket,
amit a felhasznalét sujté ellendrizhetetlen események
(aramkimaradasok, balesetek, hardver-meghibasodasok
stb.) okoznak.

Vegylk észre, hogy az egyes felhasznalok 6nz6 vi-
selkedése j6vedelmez8 az egész rendszer szamara: a
hosszabb online téltétt id6szakok kevesebb adatvédel-
mi atvitelt jelentenek és ezért kisebb koltségekkel jar a
rendszer fenntartasa (kicsi g paraméter).

Szintén figyelemre mélt6, hogy ebben az esetben,
bevezetve a p"" := 4, /1" + v;ji jel6lést, az adatatvite-
i kdltség egyszerten Cp/""-ként irddik.

2.5. Keresleti és kinalati fiiggvény

A kdézgazdasagi tudomanyokban széles kérlien hasz-
nalt keresleti és kinalati figgvények egyenesen szarmaz-
tathatéak a fogyasztdk értékfliggvényébdl és az ellatok
koltségfuggvényébdl. Mindazonaltal a jelen esetben egy
felhasznal6 egyben fogyaszt6 és ellaté is lehet.

Egy felhasznal6 kinalati (vagy keresleti) fliggvényé-
nek hivjuk az s;(p) (illetve d(p)) figgvényt, amely meg-
adja azt a tarolékapacitast, amit a felhasznalé eladna
(vagy vasarolna) ha p egységarat kapna (illetve kellene
fizetnie) érte.

Az egyszerliség kedvéért a tovabbiakban bemuta-
tott eredményeink bizonyos kvadratikus érték- és ha-
szonaldozati kdltségfliggvényekre és kvazi-linearis ke-
resleti és kindalati figgvényekre vonatkoznak.

Feltevéseink alapjan a felhasznal6 leirhaté négy pa-
raméter segitségével (lasd az 1. abran):

— két arkiiszéb (p/™ és p,™™),

melyek az egységarak minimalis és maximalis
értékét mutatjak a felhasznaldé szempontjabdl
lemezterilet-eladas, illetve -vétel elhatarozasahoz;

— két arérzékenység (a; és b)),

amelyek egyenként mutatjak az eladasi
egységar névekedése esetén az eladott
tarhelymennyiség emelkedését,

illetve a vételi egységar emelésével a vasarolt
tarhelykapacitas egyidejl csdkkenését.

Az dsszkinalati figgvény S := >~._; s; tehat egy (egy-
enként linearis) névekvd konvex fliggvény a [min;p,™,
max;p;""] intervallumon. Hasonléképpen a teljes keres-
leti fliggvény D := 3., d; konvex fliggvény [min;p™,
max;p;"] intervallumon, ahogy azt a 2. dbra illusztralja
a kdvetkezd oldalon.
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[ ] Haszon U;

mennyiség

_______________

3.1. Az optimalis tarsadalmi jolét

Arendszer altal elérhetd (a tarsadalmi jolét alap-
jan) optimalis helyzet keresése egy maximalizalasi
probléma, a 3, C? > 5. C: kényszer alatt.

Ez a klasszikus konvex optimalizalasi probléma
megoldhat6 Lagrange-mddszerrel: az elérhet6 ma-
ximalis tarsadalmi jélét (W*) és az Ggynevezett p*
.arnyékar’ lathatéak a 2. dbrdn (balra). Megjegy-
zendd, hogy ez az optimalis kifejlet elérhet6 pénz-
alapu 6sztdénz6 rendszer esetén ha p°= p°= p*.

3.2. Szimmetrikus rendszer eredményei
A szimmetrikus rendszerben minden felhaszna-

egységAr

e

maximalizalja a sajat hasznossagat, a C° = C; szi-

1. dbra Felhasznaldi ar-reakciék és hasznossag

3. Oszt6nzé mechanizmusok
tarsadalmi jolétbeli szerepe

Ebben a fejezetben bemutatjuk az 6szt6nz6 rendszerek
Osszehasonlitdsara szolgald teljesitményvizsgalat alap-
jat és megvizsgaljuk a tarsadalmi optimum és a két 6sz-
ténz6 mechanizmus nyujtotta értékeket.

Definicioé
Tarsadalmi jolétnek (W) nevezzik a rendszerbeli felhasz-
nalok értékeléseinek az dsszegét:

W = 3 ez Vi(CF) — Bi(CF).

Megjegyzendd, hogy a tarsadalom tagjaként tekintett
lzemeltetd altal kezelt pénz (példaul amit a felhaszna-
I6ktol kap) a rendszeren belll marad és ezért nem befo-
lyasolja a tarsadalmi jélétet.

goru feltétel teljesitése mellett.
Megmutathaté [13], hogy a felhasznal6 érdekében a
C: = C°= C; stratégia megjatszasa all, ebben a pontban
éri el a lehet6 legnagyobb hasznossagot (1. abra). Eb-
ben az esetben minden felhasznal6 tarhely kapacitast
,cserél” a tébbiekkel p* ,virtualis egységaron”. igy azon-
ban az optimalis esethez viszonyitva minden egyes fel-
hasznal6 ,hasznot veszit”, ezért a rendszer a tarsadal-
mi dsszjolétet tekintve szuboptimalis.

Hangsulyozandd, hogy ez a j6létcsokkenés a felhasz-
nalék p*jeinek sokszinliségétdl fligg. Csak kiilénleges
esetben, ha az 8szszes felhasznalé ugyanazzal a p*vel
bir, a szimmetrikus rendszer optimalis tarsadalmi jéléthez
vezet.

3.3. Profitorientalt, pénzalapu rendszer eredményei

Az itt targyalt &razd mechanizmusban a rendszer-ope-
rator arra térekszik, hogy a lehetd legnagyobb profitot
vegye ki a rendszerbdl az arak (p° és p°) megfeleld beal-
litdsaval.

2. abra
Balra: Osszkinalati S és 6sszkeresleti D fliggvények, maximélis k6z&sségi jélét (vizszintes vonalkédzott zéna)
és hasznossag-megoszlas (ferdén vonalkazott zéndk) a profitorientalt monopdlium rendszer esetén.
Jobbra: Az 1. allitas illusztracidja.

A

mennyiség
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7%

c2

Uzemeltet6i
profit

m Fel;:szz;sléi

min

max(p

(] "I{I.i')

p'omin(]
egységar

)’ p

& Q

- ;' K

=

=

O

g

C'|

; .'?Iax("”-”) ﬂlf? (pmm') P

egységar

34

LXII. EVFOLYAM 2008/2




Peer-to-peer adattarolé rendszer menedzselése...

Vizsgaljuk meg egy profitéhes monopdlium legjobb
valasztasait. A 2. abra bal oldalan két gorbe lathato: a
teljes kindlat (S) és az 6sszes kereslet (D) az eladasi (p°),
illetve vételi (p°) egységar fliggvényében. Az elsédleges
észrevétel az, hogy ugy kell megvalasztani p°és p° egy-
ségarakat, hogy a kinalat pont kielégitse a keresletet,
kilénben az Gzemeltetd tovabb tudna ndvelni a bevé-
telét p° csOkkentésével (ha a kinalat meghaladja a keres-
letet), vagy p° ndvelésével (ha tulkereslet van). Ekkor a
helyes arak megvalasztasaval az Gizemeltetd jovedelmét
a téglalap teriilete mutatja (2. abra, balra), amelyet ma-
gaba foglal az optimalis jélét értékét jelz6, haromszdg
alaku terilet.

Ahhoz, hogy képesek legylink megjosolni az opera-
tor ténylegesen legnagyobb profitot ny(jté valasztasait,
feltesszik a kdvetkezbket a felhasznalok arkiiszéb-pre-
ferenciaival kapcsolatosan: A p,i, €S Pmax arkliszéb pre-
ferencidk eloszlasa olyan, hogy a legkisebb és legma-
gasabb értékek kiilbnbsége nem tdl nagy az értékek
atlagahoz képest (kicsi a szoras). Tovabba az g; (illetve b))
felhasznal6i preferencia paraméterek flggetlenek, azo-
nos eloszlast kdvetnek, illetve a; és b; fliggetlenek.

Most mar kifejezhetjiik a monopol iranyitotta rendszer
tarsadalmi jolétét: feltevéseink teljeslilése esetén a pro-
fitorientalt monopol-operator iranyitotta rendszer tarsa-
dalmi jélétére (W,,,,) fenndll, hogy

1. allitas
W* = Woan = 102 (g + 517

4. Melyik rendszer a jobb?

A kovetkez6kben 6sszehasonlitjuk a két javasolt (szim-
metrikus és pénzalapl) 6szténz8 rendszer teljesitményét.

A fenti eredmények alapjan megfogalmazhatjuk a ké-
vetkezd allitast: (a fenti feltételek teljesiilése mellett) a
szimmetrikus rendszer el6nyésebb, mint a profitorientalt,
akkor és csak akkor, ha

2. allitas
%(."‘-" (i.”l”r + ﬁ) > Z:. (a; + b;) (p* — p;')“}

Azaz, ha a globdlis arnyékar és a felhasznalonkénti
virtudlis arak kilénbsége nem szamottevd, akkor a szim-
metrikus rendszer a jobb.

A 2. allités 6sszefoglalja a négy felhasznaldi prefe-
rencia-leird tényezbt (a pyim Pmax arkiiszébodket és a, b
arérzékenységeket) a magasabb tarsadalmi jolétet biz-
tosito szerkezet meghatarozasa céljabdl. Mig a jobbol-
dalon a p* (a;+b;) altal sulyozott szérasa szerepel, a bal
oldali kifejezést nehéz értelmezni. Ezért javasoljuk kivé-
teles esetek kivizsgalasat, ahol a felhasznalok kdzotti
kllénbség csupan az arérzékenységben (illetve arki-
szdbbkben) mutatkozik.

4.1. Homogén arkiiszobok

Ebben a szakaszban feltessziik, hogy a felhasznalok
csak az arérzékenységikben (a;,b;) kiildnbdznek, egyéb-
ként ugyanazokkal az arkiiszéb értékekkel (p,""és p,™)
jellemezhet6k. (Ez a leegyszerdsitett modell volt egy el6-
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z6 munkank [12] témadja, ezért itt roviden megemlitjik a
f6bb eredményeket.)
Ekkor bizonyithaté ([12]-ben belatva), hogy

Woym = (E;” + Z;') 3 [117%_} W,
l"r”,u.,“ — I‘II*
amib6l kévetkezik az alabbi 6sszehasonlitas: a szim-

metrikus rendszer elénydsebb, mint a profitorientalt, ak-
kor és csak akkor, ha

1 1 1
(gju,- + zf,,) Dy TiE2

Ezen kivll ha az (a;,b;) parok minden felhasznaléra
figgetlendl valasztédnak azonos eloszlassal, a nagy
szamok térvénye miatt a szimmetrikus rendszer az el6-
nydsebb, akkor és csak akkor, ha

E[f(a.b)] 3

F(Ela],E[b]) Z 4
amikor a felhasznaldk szama a végtelenhez tart,
fi(z.y) = g7 fuggvénnyel.

Megjegyezzik, hogy ha (a,b) determinisztikus, akkor
a bal oldali kifejezés megegyezik 1-gyel, és a szimmetri-
kus rendszer jobb, mint a profitorientalt pénzalapu rend-
szer, ahogy ezt megjegyeztik fentebb.

Megmutathatd, hogy ha a (illetve b) egyenletes elosz-
last kévet a [0,a,,,, (illetve [0,b,,,,]) intervallumon, a té-
telben szerepl6 egyenl6tlenség mindig igaz.

Ha a (illetve b) exponencialis eloszlast kdvet p, (ill.
Up) paraméterrel, a p, és u, paraméterek relativ értékei-
t6l fliggben a profitorientalt monopdlium is végezhet jobb
eredménnyel.

4.2. Homogén arérzékenységek

Itt azt az esetet tekintjlik, amikor az arkiiszdéb (p," és
p;™) paraméterekben kilénbdznek a felhasznaldk, de
az arérzékenység (a; és b;) mindenkinél ugyanaz. To-
vabba a (p,™, p/") parok minden felhasznaléra fligget-
lenil valasztédnak azonos eloszlassal, illetve p/™és
p;™ fuggetlenek. Ebben az esetben azt allitjuk, hogy a
szimmetrikus rendszer mindig elénydsebb, mint a pro-
fitorientalt rendszer, azaz a szimmetrikus rendszer maga-
sabb tarsadalmi jélétet eredményez, mint a pénzalapu
rendszer.

5. Osszefoglalas

A bemutatott munka peer-to-peer adattarolé rendsze-
rekben alkalmazand6 felhasznaldi 6szténz6 mechaniz-
musokkal foglalkozik. Jatékelméleti modellel leirva a rend-
szerben szerepl6k (felhasznalok és az lizemeltetd) 6n-
z0 viselkedését két alkalmazhat6 6szténz6 rendszer —
egy szimmetria-alapu és egy profitorientalt fizetés-alapu
— bevezetésének kimeneteleit tanulmanyoztuk és ha-
sonlitottuk dssze.

Nem csak a rendszer szamara felajanlott magan tar-
helyméret volt az dsztdénzés targya, hanem a felhaszna-
16 és ezaltal a tarolt adat elérhetésége és a megbizha-
tésaga is, hisz a tarol6 rendszerekben ezek kiléndsen
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fontos szempontok. Osszehasonlitva a két rendszer-
ben elért tarsadalmi jéléti szinteket, néhany, a felhasz-
naldi preferenciakra tett feltevés alatt, egy szlikséges
és elégséges feltételt allitottunk fel, amely teljesiilése
esetén az egyik fajta menedzsment el6nydsebb a ma-
siknal: bebizonyosodott, hogy ha a felhasznalok sok-
szinlsége magas, a profitorientalt fizetés-alapu rend-
szer tarsadalmilag kivanatosabb, mint a szimmetrikus.

Koészonetnyilvanitas

Toka Laszl6 ezuton mond kdszénetet Patrick Maillé-nak,
aki nem sziin gondoskodassal segitette munkajat,
valamint a diplomamunkajat elbiralé zarévizsga-, illetve
a HTE diploma-palyazati bizottsagnak,

akik lehetévé tették e munka megjelenését.

A szerzokrol

Toka Lészl6 2007-ben szerezte villamosmérndki diplomajat a BME VIK Tavkdz-
Iés szakan. Utolsé két tanulmanyi évét Franciaorszagban t6ltétte, ahol megkapta
a Télécom Bretagne, az Institut Eurecom és az Université de Nice Sophia-Anti-
polis intézmények &ltal adomanyozott diplomékat is ugyanazon szakterileten.
Hallgatéként folytatott kutatasainak téméja az elosztott rendszerek gazdasagi
modellezése és az ezzel kapcsolatos mechanizmusok kidolgozéasa volt, amely-
ben t8bb publikacidja is sziletett, illetve OTDK 3. helyezést ért el. Jelenleg a
BME Informatikai Tudoményok Doktori Iskolaja és a Télécom Paris kutatémihe-
lyeiben folytatja munkajat a téméban, elsé éves doktorandusz hallgatoként.

Vidacs Attila 1996-ban végzett okleveles villamosmérndkként a Budapesti M-
szaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Villamosmérnoki és Informatikai Karan.
Doktoranduszi tanulméanyait a BME Tavkozlési és Médiainformatikai Tanszékén
végezte, a PhD fokozatot 2001-ben kapta meg a Villamosmérnoki Tudoményok
Doktori Iskolaban. 1997-ben a tokiéi Nippon Telegraph and Telephone Corp. K+F
koézpontjaban, 1996-ban és 1999-ben pedig a Helsinki Miiszaki Egyetemen dol-
gozott vendégkutatoként. A doktori fokozat megszerzése 6ta a BME Tavkozlési
és Médiainformatikai Tanszékén dolgozik, jelenleg tudomanyos munkatarsként.
Kutatasi teriletei: a dinamikus frekvenciakiosztas, a vezetéknélkili szenzorha-
l6zatok és a matematikai modellezés.

Irodalom

[1] E. Adar and B. Huberman,

Free riding on gnutella. (Technical Report),
Xerox parc, 2000.

[2] P. Antoniadis, C. Courcoubetis, R. Mason,
Comparing economic incentives in p2p networks.
Computer Networks, 46(1), pp.133—-146., 2004.

[3] C. Batten, K. Barr, A. Saraf, S. Treptin,
pStore: A secure peer-to-peer backup system.
Technical Report MIT-LCS-TM-632,

MIT Laboratory for Computer Science, Dec. 2001.

[4] C. Courcoubetis, R.Weber,

Incentives for large peer-to-peer systems.
IEEE JSAC, 24(5), pp.1034-1050., May 2006.

[5] L. Cox, B. Noble,

Samsara: Honor among thieves in p2p storage.
In Proc. of 19th ACM Symposium on
Operating Systems Principles (SOSP’03),
Bolton Landing, NY, October 2003.

[6] P. Druschel, A. Rowstron,

PAST: A large-scale, persistent p2p storage utility.
In HotOS VI, pp.75-80,
Schloss Elmau, Germany, May 2001.

36

[7] D. Fudenberg, J. Tirole,
Game Theory.
MIT Press, Cambridge, Massachusetts, 1991.
[8] P. Golle, K. Leyton-Brown, 1. Mironov, M. Lillibridge,
Incentives for sharing in peer-to-peer networks.
In Proc. of 3rd ACM Conf. on Electronic Commerce
(EC’01), pp.264-267.,
Tampa, Florida, USA, October 2001.
[9] K. Lai, M. Feldman, I. Stoica, J. Chuang,
Incentives for cooperation in peer-to-peer networks.
In Proc. of 1st Workshop on Economics of
Peer-to-Peer Systems (P2PECON’03),
Berkeley, CA, USA, June 2003.
[10] M. Lillibridge, S. Elnikety, A. Birrell, M. Burrows, M. Isard
A cooperative internet backup scheme.
In Proc. of 1st Workshop on Economics of
Peer-to-Peer Systems (P2PECON’03),
Berkeley, CA, USA, June 2003.
[11] B. Stefansson, A. Thodis, A. Ghodsi, S. Haridi,
MyriadStore. Technical Report T2006:09,
Swedish Institute of Computer Science, May 2006.
[12] L. Toka, P. Maillé,
Managing a Peer-to-Peer Backup System:
Does Imposed Fairness Socially Outperform
a Revenue-Driven Monopoly?
In LNCS Proc. of 4th International Workshop on
Grid Economics and Business Models (GECON’07),
Rennes, France, 2007.
[13] L. Toka,
Peer-to-peer sharing of hard disks:
study of incentive mechanisms (MSc thesis),
Budapest, Hungary, 2007.

LXII. EVFOLYAM 2008/2




Meta-modszer fejlesztése

infokommunikacios rendszerek és kapcsolodo folyamatok
hatékony szimulacidéjahoz

MuUKA LAszLO
Elassys Consulting Kft.
muka.laszlo@elassys.hu
LENCSE GABOR

Széchenyi Istvan Egyetem, Tavkézlési Tanszék

lencse@sze.hu Lektoralt

Kulcsszavak: szimulacios meta-modszer, dinamikus szimulacios probléma kontextus, ICT, hard- és szoft-rendszer modszer, BP

Egy szervezetben az ICT (Information and Communication Technology) rendszerek és a kapcsolédé BP (Business Process)
rendszerek tervezésének tamogatasara inditott szimuldcios projektek hatékonysdgat tébb kulcs-tényez8 is befolydsolja. A
szimulaciés meta-mdédszer (MM) fejlesztésének célja a leghatékonyabb médszer hasznalatdnak tamogatasa a szimuldcié min-
den fazisaban. Cikkiinkben azonositjuk a szimuldciés probléma kontextusokra hatd, és azokat dinamikussa tevé tényezéket,
majd megfogalmazzuk az MM-re vonatkozd, a dinamikus szimuldciés probléma kontextusok dltal meghatarozott kévetelmé-
nyeket, figyelembe véve a hatékonysagot, tekintettel arra, hogy a szimuldciés médszer egy hard-rendszer médszer. Ebbél ki-
indulva meghatarozzuk az MM-hez a kiilbnb6z6 szimuldciés probléma kontextusokhoz alkalmas hard- és szoft-rendszer méd-
szerkészletet. Attekintjiik az MM mddszertani elemeinek fontos jellemzéit és részletesen leirjuk az &ltalunk javasolt tipikus
szimulaciés mdédszertan (SM) altalanos tulajdonsagait, illetve az SM-re vonatkozé kdvetelményeket, amelyeket mint egyedi
jellemzbket hatarozunk meg. Ismertetjik az MM ciklusait és az MM folyamatat — benne az alternalé mikédéssel és médszer-

tani lancokkal — amely a dinamikus probléma kontextusokhoz alkalmazhaté.

1. Bevezetés

Egy szervezetben az ICT rendszerek és a kapcsolédo
BP rendszerek tervezésének tamogatasara inditott szi-
mulacios projektek hatékonysagat tébb tényez6, — ko-
zOttliik modszertani tényezbk is — befolyasolhatja. Ko-
rabbi cikkeinkben mar szamos ilyen tényez6t vizsgaltunk
és a hatékonysag ndvelésének kilénbdz6 madjait tanul-
manyoztuk [16-21].

Fontos megjegyezni, hogy a fejlesztett MM nemcsak
a kdzvetlen hatékonysagra (efficiency) kivan 6sszpon-
tositani — amely a kivant eredmények és az eléréslik-
hoz felhasznalt forrasok mértékének aranyaval jelenit-
heté meg —, hanem a hatékonysagot a célhatékonysag
vagy eredményesség (effectiveness) és a hatassossag
(efficacy) szempontjait figyelembe véve is javitja [9], el-
sO@sorban az elézetes modellezés és a szoft-rendszer
mddszerek alkalmazasaval.

Cikklnkben el6szdr meghatarozzuk azoknak a rend-
szereknek a korét, melyekhez a szimulaciés meta-mod-
szert hasznalni kivanjuk, megadjuk a szimulaciés folya-
mat definiciéjat. Altalunk hasznalt Gj megkézelités a di-
namikus szimuldciés probléma kontextus: azonositjuk
a dinamikus probléma kontextusokhoz vezet6 tényezé-
ket, azaz az egyszer(-komplex és unitér-pluralis problé-
ma jellemz6kre hatd tényez6ket, (amelyek természete-
sen a komplex-pluralis kontextusok kialakulasaért is fe-
lelsek), majd ennek alapjan Gj médon megfogalmazzuk
egy szimulaciés meta-modszerrel szembeni kévetelmé-
nyeket.

A kévetkezd részben a szimulaciés meta-modszer
elemkészletével foglalkozunk. Megmutatjuk az SM szin-
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tézisét megalapoz6 szimulaciés mddszertan-fejlédést.
Bemutatjuk a javasolt tipikus szimulaciés modszertan al-
talanos tulajdonsagait, illetve az SM-re vonatkozé uj ko-
vetelményeket, amelyeket mint egyedi jellemz8ket hata-
rozunk meg. Mind az SSM (Soft Systems Methodology),
mind az MCM (Modified Conceptual Models) valaszta-
sahoz révid megfontolasokat fliziink. A ,Tovabbi elemek”
pontban a gyors, el6zetes modellezéshez javasolt TFA
(Traffic Flow Analysis) és EFA (Entity Flow-Phase Ana-
lysis) médszerek emlitése mellett réviden leirjuk a ,Cél-
redukci6 és dsszekapcsolas” szimulaciés meta-mddszer
elemet. Végll fontos dj elemeket ismertetlink: a szimula-
ci6s meta-modszer alternalé mikddését és a probléma
kontextusok sorozatabol képz6d6 mddszertani lancokat.

2. A szimulacioval vizsgalt rendszerek,
a szimulacio és kornyezete

A szimulécids meta-madszer alkalmazasi teriilete

Ebben a cikkben infokommunikacios rendszerek és
a kapcsolddé folyamatok vizsgalatahoz alkalmas szimu-
laciés meta-modszer fejlesztésével foglalkozunk.

Szokéasos fogalmakkal Ugy is meghatarozhatjuk a vizs-
galandé rendszerek csoportjat, hogy itt kapcsolédé ICT
rendszerekre és BP rendszerekre vonatkozik a szimula-
ci6. Az egymassal kapcsolddd ICT és BP rendszerek tulaj-
donképpen vallalati (Enterprise Information System, EIS),
illetve kicsit tAgabban értelmezve szervezeti (Organisa-
tional Information System, OIS) informacios rendszere-
ket alkotnak (ahol a Business Process szervezeti kdrnye-
zeti megfeleléje az Organisational Process, azaz OP).
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A szimulécids folyamat és a szimuldcid alkalmazasa

A szamitégépes szimulacié szokasos definicidja sok
szerz6nél megtalalhato (pl. [25]). A szimul&ciés meta-méd-
szer fejlesztéséhez a kdvetkez6 meghatarozasokat al-
kalmazzuk:

A szimuldcié a vizsgdlandé rendszer szimulaciés mo-
dellje kifejlesztésének és az azzal valé kisérletezésnek
a folyamata meghatarozott célok elérése érdekében.

A szimuldcio folyamata a vizsgalandé rendszer szi-
mulaciés modelljének kifejlesztésére vonatkozé igény
azonositasatol és elemzésétdl a szimulacié eredményei-
nek implementalasahoz nyujtott timogatasig terjed [15].

Szervezeti kérnyezetben a szimulacié folyamata egy
projekt folyamat, amelynek az el6re meghatarozott cé-
lokat a projekthez rendelt eréforrasok hasznalata mel-
lett, a megkivant mindségi jellemzdékkel, megszabott id6-
és koltségkeretek kozott kell elérnie.

A dinamikus szimulacids probléma kontextus

A modellezési projektek gyakran kezd6dnek struktu-
ralatlan probléma szitudcioval: még ha egyetértés is volt
a szimulaciés modszer alkalmazasardl, a ,Cél meghata-
rozasi” fazisban kideriilhet, hogy nincs egyetértés arrdl,
hogy milyen kérdésekre keressiik a valaszt [22].

A szimulaciés mdédszert gyakran kell szoft-rendszer
kérnyezetben alkalmazni: mar a probléma strukturalasa
a ,Célok meghatarozasa” komplex-pluradlis (complex-
pluralist) szimulaciés probléma kontextushoz vezethet,
ami szoft-rendszer megkdzelitést kivan, holott a szimula-
cids modszer egy hard-rendszer modszer, amely az egy-
szer(-unitér (simple-unitary) probléma kontextusokhoz
alkalmas (a probléma kontextusok leirasat [11], a hard-
és a szoft-rendszer tipusi megkézelitések jellemzdit pe-
dig [8] tartalmazza).

Fontos megjegyezni, hogy a szimulaciés probléma
kontextus jellemzdi dinamikusan valtozhatnak a szimu-
lacié folyamatanak barmelyik fazisaban. A kdvetkez6k-
ben megvizsgaljuk azokat a tényezbket (a [11]-ben leir-
takbdl kiindulva), amelyek a szimulaciés probléma kon-
textusra hatnak az egyszerd-komplex (simple-complex),
valamint az unitér-pluralis (unitary-pluralist) jellemzéknek
megfelelen, s amelyek gyakran eredményeznek komp-
lex-pluralis probléma kontextusokat.

Az egyszerli-komplex jellemz6kre haté tényez6k:

— a rendszerek gyakran csak részlegesen

megfigyelhetdk,

— a rendszerek nehezen definialhatdk
(pl. a rendszer-hatarok nem megfigyelhet6k),

— a rendszerek valdszinlségi jelleggel birnak,
és van aktiv, sajat céllal bir6 résziik,

— a rendszerek komplexitasa névekedhet mas
rendszerekkel valé kélcsdénhatasuk figyelembe
vétele miatt.

Az unitér-plurdlis jellemz&kre haté tényezdk:

— A szimul&cios projekt sokszerepl8s kérnyezetben
folyik. A szerepl6k (déntéshozoék, probléma-
megoldodk (felhasznaldk, elemzék, modellezdk))
vilaglatasa/vilagképe (Weltanschauung) hat
a szimulaciés probléma kontextusra.
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— A kezdeti problémastrukturalas gyakran vezet
véleménykuldnbségekhez az elérendd célokat
illetéen [22].

— Plurélis probléma kontextushoz vezethetnek
az implementacioéra vonatkoz6 vélemény-
kilénbségek [22].

Mivel a szimulaciés médszer akkor hatékony, ha hard-
rendszer megkozelitésként, egyszerl-unitér probléma
kontextusokhoz hasznaljuk, ezért a szimulaciés folya-
mat hatékony végrehajtasahoz olyan mddszerkészletre
van szlikségink, amely alkalmazhaté a kiilénb6z8 el6-
forduld probléma kontextusokhoz, valamint szlikségiink
van egy formalizalt folyamatra, egy szimulacios meta-
maodszerre, amely iranyitja a moédszerek hasznalatat a
dinamikus szimulaciés probléma kontextusokban.

3. A szimulacios meta-modszer
elemeinek meghatarozasa

A szimulaciés meta-médszer médszerkészletében szik-
ség van tradiciondlis szimulaciés modszertanra (hard-
rendszer modszertan), szilkség van olyan médszertan-
ra, mely alkalmas a szoft-rendszer megkdzelitést igény-
I6 kontextusokhoz, valamint szilkség van a szoft- és a
hard-rendszer szintet dsszekapcsolé mbdszertanra is.
Célszerl olyan tovabbi médszerekkel is rendelkezni, me-
lyek teljessé teszik a szimulaciés folyamat lefedését és
eléseqitik a szimulacié hatékonysaganak javitasat. A ké-
vetkez8kben ezekkel a mddszerkészlet-elemekkel fog-
lalkozunk.

Hagyomanyos szimuldciés mddszertan szintézise,

egyedi jellemzdkkel

A hagyomanyos szimulaciés moédszertanok

értékelése

A szimulaciés moédszertant, amely fazisok sorabdl
all, szamos szerz§ leirta mar [1-3,7,26]. Ezek a fazisok
a szimulaciés modell fejlesztésének és alkalmazasanak
fels6 szintjét mutatjak. A szimulaciés folyamat ilyen fel-
s6 szintl leirasa nem valtozik, fliggetlenil a probléma
tipusatdl és a szimulacids vizsgalat céljatol [7] és ezen
a szinten a szimulaciés modellek mind a human, mind a
technikai er6forrasok viselkedését képesek megmutatni
[26]. Ha a fenti szerz6k altal leirt médszertanokat vizs-
galjuk, a mddszertanok fejlédését figyelhetjik meg a
kezdeti szigorlan probléma-megoldas tipusu hard-rend-
szer megkozelitéstdl a mai, inkabb szoft-megkézelité-
sekig.

A mai allapot a médszertanok harom 8 szakaszanak
megfelelen a kdvetkez6képpen 0sszegezhetd:

Modellezést megel6z6 szakasz:

A szimulacié megkozelitése projekt szemlélet(, a szi-
mulacids projekt tébb résztvevds, kooperativ jellegd.

Modellezési és kisérleti szakasz:

A kilénb6z6 feladatokhoz a szimulacids eszkdzok
széles valasztéka all rendelkezésre, kiillénb6zé modell-
epitési és kisérlet-végrehajtasi jellemz6kkel, amelyeket
a modszertanok célszeriien figyelembe vehetnek.
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Modellezés utani szakasz:

A szimulacié dontéstamogatd eszkdz: a szimulacio
eredményeit inkabb megértés-tipusu, déntéstamogato
eredményeknek, mint megoldds-tipusd, az adott prob-
Iémahoz pontos megoldast nyljté eredménynek tekint-
jlk. Fontos a szimulacios projekt eredményeirdl a pro-
jekt meghatarozott szerepl8inek nyujtott riport.

Tipikus szimulaciés médszertan

A kévetkezbkben ismertetjiik annak a tipikus, hat 1é-
pésbdl allé szimulaciés médszertannak a jellemz6it, ame-
lyet a szimulaciés meta-modszeriinkben hasznalunk (az
SM részletes leirasa a [20]-ban talalhatd). Megjegyezzik,
hogy ez nem egy Uj mddszertan, hanem az el6z6 elem-
zés kovetkeztetésein alapuld szintézis eredménye, vi-
szont ebben a médszertanban néhany, altalunk megfo-
galmazott, klldnleges kdvetelménynek megfelel§ egye-
di jellemzét is definialunk.

Az 1. abranlathat6 hatlépéses szimulacios modszer-
tan lépései (fazisai) a kévetkezdk:

SM1: Célok meghatarozasa,

SM2: Adatgy(ijtés és elemzés,

SM3: Modelltervezés és modellépités,

SM4: A szimulacié végrehajtasa,

SM5: Eredmények elemzése,

SM6: Implementacié tamogatasa.

Az SM jellemzéinek 6sszefoglalasa
Egyedi jellemzdék:
» A kommunikacié el6segitéséhez, minden egyes fa-
zishoz kiilén outputot definialunk.

* A hatékonyséag ndvelése céljabdl kildn figyelmet
forditunk a médszertanban az elézetes modellezésre.

* Az implementacids fazisban szimulaciés tAmogatast
rendellink az implementaciordl sz616
doéntéstamogatashoz.

Altalanos jellemzék:

* Az SM eszkdzfuggetlen.

* Az SM a harom f6 szakasz mindegyikére
egyforma hangsulyt helyez.
hasznalhaté.

» Az SM, mint a vizsgalt tébbi mddszertan is,
iterativ jellegl, egyes fazisok vagy fazis csoportok
addig ismételhet6k, amig a kivant eredményt nem
kapjuk.

+ Az SM ciklikus jellegli, azaz a médszertani ciklus
lehet zart, révid vagy hosszu ciklusban:

— a révid ciklus az adott szimulacids projektben
zarédé ciklus,
— a hosszu ciklus a szimulaciés modell
életciklusa alatt kés6bb zarédé ciklus.

Az SSM a szimuldcids meta-mddszerben:

rovid megfontolds az SSM-rél és mas lehetdségekrol

Az MM-hez vélasztott SSM klasszikus szoft-rendszer
megkozelités [8]. Az SSM valasztasrél a kévetkezbk
mondhatok:

A valasztott moédszertannak alkalmasnak kell lennie
a szoft-rendszer tipusu problémakhoz, valamint alkal-
masnak kell lennie mind ICT, mind BP rendszerekhez.
A j6l ismert UML (Unified Modelling Language) tudja ke-

Modelltervezes

Adatgyiijtés és
clemzés
SM2

és modellépités

Célok
meghatarozasa

Implementacio
tamogatasa
SM6

SM1

Statisztikak Létez Modellek Ui Szcenariok,
modellek | [~ 0“NC¥ || modellek outputok . sbra
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szimuldciés mdodszertan
egyedi jellemzbkkel
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zelni mind az ICT, mind pedig a BP oldalakat, de nem
alkalmas a szoft-vonatkozasok kezelésére [6]. A [12]-
ben leirt TSI (Total Systems Intervention) médszertan in-
kabb egy keret a mddszertanokhoz (nagyszamdu hivatko-
zott mddszertannal) és nincs ismert gyakorlata ICT és
BP terlleteken. Az SSM alkalmazasara (6nalléan vagy
mas modszerekkel egyitt, vagy mas modszerekben hasz-
nalva) jelentds ismert tapasztalat van [10,5].

Az MCM a szimuldcids meta-mddszerben:

rovid megfontoldas az MCM-rdl és mas lehetdségekrdl

A szimulacidéval a rendszerek dinamikus tulajdonsa-
gait vizsgaljuk, ezért elengedhetetlen az id6 bevezetése.

A [24] leirja az id6 bevezetését az UML-be, de mint
korabban mar irtuk, az UML nem kezeli a szoft-szituacio-
kat. Gregory mddszere [13,17] az SSM-re épll6 szoft-
modszer és fejlett (,enhanced”) koncepcionalis modelle-
zést tesz lehetdvé, azonban az id6 kezelésére nem ren-
delkezik kell6 eszkdzdkkel (modell id6k szinkronizacio-
ja, idé dekompozicié, ami szliikséges a szimulacios kor-
nyezetben), nem kilonbozteti meg az ICT és P rend-
szereket, amelyek explicit kezelése szintén sziikséges
a hatékony szimulaciéhoz. Az MCM kikiiszébdli ezeket
a hianyossagokat, igy valik a szimulacié tamogatasara jél
alkalmazhaté médszerré.

Az SSM és mas modszerek szokasos dsszeépitési
modszerei a beliltetés (grafting) és a beagyazas (em-
bedding) [23]. (Belltetésre talalhaté példa a [4]-ben, be-

agyazasra pedig a [5]-ben.) Az MCM (SSM médositott
koncepcionalis modellekkel) a klasszikus SSM koncep-
cionalis modellje tulajdonsagainak kiegészitését és a
kiegészitett tulajdonsagokkal rendelkezd koncepciona-
lis modellek hasznalatadnak az SSM-be térténd bedilte-
tésétjelenti. llyen médon az MCM alkalmazhat6 hard-
rendszer szinten és szoft-rendszer szinten is, segitve a
maodszertani rés megszintetését.

Tovabbi elemek

Tovabbi elemek a gyors, el6zetes modellezéshez ja-
vasolt TFA [17,18] és az EFA [16-18], valamint a célre-
dukci6 és 6sszekapcsolas. Egy szervezetnek formalis és
informalis elemekbdl allo célrendszerrel kell rendelkez-
nie. A célrendszer elemei hatnak egymasra és konfliktus
is lehet kdzo6ttlk [14]. A szimulaciés projekt szintjének
megfelel6 célokat ezekbdl a célokbol kell levezetniink
és meg kell talalnunk a kapcsolatot ezen levezetett cé-
lok és a szimulacids projekt céljai kdzo6tt. Ebben nyujta-
nak tamogatast az ,SSM probléma megismerés” a ,cél-
redukcio és 6sszekapcsolas” meta-modszer elemek.

4. Ciklusok és miikodés

A szimulacids meta-modszer ciklusai

Az MM elemeinek, outputjainak és fazisainak részle-
tes leirasat [19] és [20] tartalmazza.

2. abra A szimulaciés meta-modszer ciklusai és elemei
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célrendszerek

Célredukcid és
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Az MM {6 mddszertani ciklusa az MM1-MM4 ciklus
(Gres nyilakkal jel6lve a 2. abran). Ebben a f6 haladasi
irany az SM1-SM6 |épések szerint torténik. Egy-egy MM
fazison beliil lehetnek szokasos alciklusok, amelyeket
a szaggatott vonalakkal és nyilakkal jelzett kapcsolatok
mutatnak. Az elézetes modellezés az MM1 és az MM2
ciklusaihoz is kapcsol6édhat és indukéalhat alciklust az
MM1 és MM2 fazisok kéz6tt. Az MM3-ban pontozott vo-
nalakkal és nyillal jeldljik az MCM ciklusat, amely a fa-
zison belill sajat alciklust képezhet (2. abra). (A ciklusok
egy lehetséges sorozatat adja meg a 3. abra.)

A szimulécids meta-maddszer miikodése

Ahhoz, hogy a hatékonysag kdvetelményének meg-
feleljink és kezelni tudjuk az el6forduld probléma kon-
textusokat is, a teljes szimulaciés folyamat probléma kon-
textusait lefedé és egymassal kompatibilis médszerkész-
lettel kell rendelkezniink. (Ezt a mddszer-készletet irtuk
le SM, SSM, MCM, és ,a Tovabbi elemek” pontban hivat-
kozott modszerekként.)

A szimulaciés meta-mddszer szerepe az, hogy ve-
zeti a moédszerek hasznalatat a szimulacié folyamata-
ban: a meta-modszer tamogatja azt, hogy minden egyes
szituacidhoz (szimulacios probléma kontextushoz) a meg-
felel6 modszert hasznaljuk, illetve mas nézépontbdl, a
dinamikusan valtozé probléma kontextusokban annak
figyelembe vételével iranyitia a munkankat, hogy a szi-
mulacié egy hard-rendszer médszer.

A szimulécios projekt végrehajtadsanak folyamataban
rendszerint dinamikus szimuldcids probléma kontextu-
sokkal talalkozunk. Ezért a szimulacié barmely fazisaban
rendelkezniink kell a médszer ,ldgyitasanak” (soften up)
lehet6ségével, aztan a probléma kontextus feltarasa utan
Ujra ,keményithetjik” (harden up) az alkalmazott méd-
szert. Az alkalmazott modszer egymas utani keményité-
sének és lagyitasanak — azaz ,alternalé” médszer hasz-
nalatnak — az a jelent6sége, hogy hard ciklusok utan (me-
lyek megoldas megtalalasara iranyulnak az adott 1épés-
ben) szilkséges (vagy inkabb tanacsos) szoft ciklusokat
hasznalni, hogy az egész szituaciot attekinthessik.

A meta-modszer alkalmazasa soran a hasznalt hard
és szoft médszerek sorozata modszer-lancot alkot: a lanc-
ban minden egyes elem (hasznalt modszer) felhasznal-
ja az el6z8 eredményeit és elékésziti a kdvetkez8 hasz-
nalatat. A lancot célszerlien szoft médszer hasznéalata
inditja és zarja. A médszertani lancot a szimulaciés prob-
[éma kontextusok sorozata és a hozzajuk alkalmazott
moédszerek irjak le.

A 3. abran lathato, hogy a ,Szervezeti-rendszerek vi-
lag” tartomanya két tartomanybdl all, amely tartomanyok
a ,Hard-rendszerek vilag” és a ,Szoft-rendszerek vilag”.
A szoft-rendszer modszereket ,Szoft-rendszerek vilag”
tartomanyaban, mig a hard-rendszer médszereket a
.Hard-rendszerek vilag” tartomanyaban helyeztiik el. Az
MCM a két tartomanyt 6sszekapcsolva mikddik. A szi-
mulaciés meta-moédszer miikédése az ,SSM probléma
megismerés” szoft-rendszer mddszerrel indul és azzal is
fejez6dik be.

A Kkllénbdz8 mddszereket kétirany kapcsolat kéti dsz-
sze, aminek az a jelentése, hogy a médszerek haszna-
lata soran visszaléphetiink az el6z6 1épéshez, ha sziik-
séges. Az 6sszekotéseknek megfeleld 1épések soroza-
ta mutatja a szimulaciés meta-mdédszer alternalé miiko-
dését. (Természetesen a szimulaciéos meta-mddszer mi-
kddése soran szilkség lehet mas, az abran nem jelzett
ugrasokra is a médszerek kozott.)

5. Osszefoglalas

Ebben a cikkben folytattuk a szimulaciés meta-modszer
fejlesztését. A 6 célunk az volt, hogy a szimulaciés me-
ta-modszerrel a szimulacié hatékonysagat agy néveljik,
hogy az adott probléma-szitudciéban (szimulaciés prob-
léma kontextusban) leghatékonyabb mddszer haszna-
latat segitsiik el6 a szimulacié minden fazisaban.

Ehhez meghataroztuk azoknak a rendszereknek a
korét, amikhez a szimulaciés meta-mddszert hasznalni
kivanjuk, és megadtuk a megfontolasainkhoz hasznalt
szimulacios folyamat definiciot.

Célredukcit és
dsszekapcsolds

Szervezeti-rendszere

Szoft-rendszerek v

()

3. abra
A szimulacios meta-médszer
salterndlé” mikédése
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Azonositottuk a szimulacios probléma kontextusok-
ra haté és azokat dinamikussa tevé tényez6ket. Meg-
fogalmaztuk az MM-re vonatkozd, a dinamikus szimula-
cios probléma kontextusok altal meghatarozott kdvetel-
ményeket, figyelembe véve a hatékonysagot és a szi-
mulaciés modszer hard-rendszer mddszer jellegét.

Meghataroztuk az MM-hez a kiilénbdz6 szimulacios
probléma kontextusokban alkalmas hard- és szoft-rend-
szer moédszer készletet és bemutattuk az MM m(ikédé-
séhez fontos jellemz8ket. Réviden attekintettik a méd-
szerkészlet elemeit, részleteztiik a tipikus, szintetizalt SM
altalanos és egyedi jellemz6it, leirtuk az MM ciklusait, be-
mutattuk az MM mikodési folyamatat, benne a dinami-
kus szimulaciés probléma kontextusokhoz alkalmazhaté
alternalé mikddéssel és moédszertani lancokkal.

A jelen cikkben leirtak jelentésége abban van, hogy
a szimulacié hatékonysaganak kérdését komplex mé-
don, a modellezés és szimulacio teljes folyamatat figye-
lembe véve kdzeliti meg, elészor fogalmaz meg atfogd
modon erre vonatkoz6 kdvetelményeket és a bemuta-
tott szimulaciés meta-médszerrel (és annak médszerta-
ni elemeivel) megoldast is javasol a problémakér haté-
kony kezelésére.

Koészonetnyilvanitas

Készdnetet mondunk Philippe Gerilnek (EUROSIS ETI),
hogy a ,Hard and Soft Approaches in a Simulation
Meta-Methodology” cim( cikkiink anyagainak [20]
felhasznaldsahoz hozzajarult.
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noki oklevelet, majd 1987-ben ,Szamitégépes tervezd rendszerek architekturai”
témakorben egyetemi doktori fokozatot szerzett a Budapesti Mliszaki Egyetemen,
1996-ban pedig a londoni Brunel University-n szerzett MBA diploméat. 1996-t6l
foglalkozik infokommunikaciés rendszerek és a kapcsol6dé human alrendsze-
Széchenyi Istvan Egyetem ,Infrastrukturalis Rendszerek Modellezése” Multi-
diszciplinaris Mlszaki Tudomanyi Doktori Iskoldban a ,Kommunikaciés rendsze-
rek teljesit6képesség-vizsgalata” targyban. Az infokommunikécidés rendszerek
teriiletén tevékenykedd Elassys Consulting Kft. ligyvezetdje.

Lencse Gabor a BME Villamosmérndki és Informatikai Karan szerezte meg ki-
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Kutatasi terllete a (parhuzamos) diszkrét idejli szimulacié6 médszertana. Info-
lik. 1997 6ta Gy6rben a Széchenyi Istvan Egyetem Tavkozlési Tanszékén dol-
gozik féallasban, jelenleg egyetemi docens besorolasban. Szamitégép-haléza-
tok, halézati protokollok targyban tanit. A SZE ,Infrastrukturalis Rendszerek
Modellezése” Multidiszciplinaris Mliszaki Tudomanyi Doktori Iskolajanak ala-
pité tagja. 1998 6ta vesz részt az Elassys Consulting Kift. projektjeiben kom-
munikaciés rendszerek modellezése és szimulaci6ja témakdrben. 2005 6ta a
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Kéz6s dnszabalyozo etikai kddexet irt ala a Pannon, a T-Mobile és a Vodafone, a fiatal tizenévesek és gyerme-
kek biztonsagosabb mobiltelefon-hasznalata érdekében. Az alairast t6bb mint fél éves k6z6s munka el6zte meg,
melyet Magyarorszagon a Vodafone koordinalt.

Magyarorszagon is egyre tébb gyerek és fiatal rendelkezik mobilkészullékkel. A fiatalok kérében a legked-

Etikai kédex a biztonsagos mobilhasznalatért

veltebb és legelterjedtebb késziilékek azok, melyek alkalmasak multimédids szolgaltatasok igénybevételére,
valamint kialdnféle tartalmak letdltésére is. Az igy elérhet6 tartalmak kdzétt azonban olyanokhoz is hozzafér-
hetnek, amelyek elsédlegesen felnétteknek sz6lnak — a probléma fontossagara és hatékony megoldasok kidol-
gozasara hazai és nemzetkdzi téren is kiemelt figyelmet forditanak.

A 2008. februar 20-an alairt dnszabalyozasi kddex alapjan mindharom mobilszolgaltaté egyetért abban, hogy
fontos a fiatal felhasznalék védelme. Ezért vallaljak, hogy tamogatjak a feln6tteknek szant tartalomhoz valé hoz-
zaférés ellenbrzését, figyelemfelhivé kampanyok kidolgozasat, a mobiltelefonokon megjelené illegalis tartalmak
elleni klizdelmet, illetve biztositjak a kereskedelmi tartalom transzparens osztalyozasat. Akdédexet a harom val-
lalat évente feliilvizsgalja, és szlikség esetén modosithatja.

A biztonsagosabb mobilhasznalatot tamogaté magyarorszagi etikai kddex el6zménye egyébként a tavaly
februarban, Brlisszelben alairt Eurépai Keretmegallapodas, mely a vezet eurdpai mobilszolgaltatok sajat ké-
dexe volt, a kiskoruak védelme érdekében. Az akkori alairok kdzo6tt szerepelt a harom hazai cég anyavallalata
is; a Deutsche Telekom Group, a Telenor és a Vodafone Limited.
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Summaries ° of the papers published in this issue

The mobile companion in the broadband stream
Keywords: chat, philosophy, network, mobilephone,
Skype, pocket-PC, broadband, VoIP

Software offering the joint possibility of VoIP and chat
— Skype being the best-known of these — imply a total
integration of voice, text and iconic symbols. The mobile
device, too, has access to this integrated realm — not
as mobile phone however, but as pocket-PC with WLAN
connectivity. Will the mobile, under such circumstances,
remain the safety line connecting us anytime to our pro-
vider, or will it, rather, become the key to open, wherever
we are, the gate to the world of the Internet?

Telemedicine in practice
Keywords: telemedicine, video-conference systems,
e-health, broadband access

In this paper, we give an overview of current and
emerging telemedicine applications. Our objective is al-
so to understand the requirements these applications
represent for the delivery or interconnection networks,
and to show that the penetration of broadband can fa-
cilitate the further development of e-health service. We'll
see that some advanced medical applications are im-
possible to introduce without having a suitable broad-
band communication infrastructure, while, in other cas-
es, the quality and performance of aplications and ser-
vices can be greatly improved by using broadband.

Messengers on Parnassus
Keywords: Marco Polo’s voyage, homing pigeon, security,
telegraph, signal-beacons, telephone, encryption

In our paper we present the appearance of tele-
communications devices in literature through the past
centuries and nowadays. We present that the worldwi-
de spread of internet and mobile devices are not only
influence our everyday life, but also play an important
part in literature. Telecommunications tools and devices
have a special impact under times of war, which we al-
so present briefly.

Hypertext, hypermedia:

the origins of a new way of thinking

Keywords: hypertext, memex, links, hypermedia, WWW
The paper’s short summary and the collection of ex-

cerpts from original works demonstrates that the basic

principles of the today’s Internet, are not new and did

not come from technology world. The presented origi-

nal texts also give a tribute to Vannevar Bush and Ted

Nelson, who laid down the foundations for a new way

of information storage and search.

Managing a peer-to-peer data storage system
in a selfish society
Keywords: peer-to-peer, backup, storage system,
game theory, incentive, pricing

We compare two possible mechanisms to manage a
peer-to-peer storage system, where participants can

Summaries * of the papers published in this issue
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store data online on the disks of peers in order to inc-
rease data availability and accessibility. Due to the lack
of incentives for peers to contribute to the service, we
suggest that either each peer's use of the service be li-
mited to her contribution level (symmetric schemes), or
the storage space be bought from and sold to peers by
a system operator that seeks to maximize profit. Using
a non-cooperative game theory model to take into ac-
count user selfishness, we study those mechanisms with
respect to the social welfare performance measure, and
give necessary and sufficient conditions for one scheme
to socially outperform the other.

Developing a meta-methodology
for efficient simulation of
infocommunication systems and related processes
Keywords: simulation methodology, dynamic simulation
problem context, hard and soft systems method,
collaborative modelling environment, business process,
information and communication technology (ICT) system
The efficiency of simulation projects aimed to sup-
port the design of Information and Communication Tech-
nology (ICT) and related Business Process (BP) systems
in an organisation is influenced by some key factors. In
this paper, the development of our simulation meta-
methodology (MM) aimed to support the use of the most
efficient method to any phase of the simulation process
is continued. First, the factors influencing simulation
problem contexts and making them dynamic are identi-
fied. Then, the requirements, which are determined by
the dynamic simulation problem contexts, on simulation
meta-methodology (MM) are formulated from the point
of view of efficiency, taking also into account, that simu-
lation method itself is a hard-systems approach. On this
base, a set of hard and soft systems methods for MM
is defined, which is appropriate for different simulation
problem contexts. Important features of methodology
elements of MM are introduced. These elements, which
have already been described in our previous papers,
are: the typical synthesised Simulation Methodology (SM)
with added special features, the Modified Conceptual
Models (MCM) methodology, and other methods. The
Soft Systems Methodology (SSM) is also presented as
the basic soft-systems approach for MM. The phases,
the cycles, and the process of MM (including the alter-
nating way of work and the methodology chains)- which
make MM suitable for dynamic simulation problem con-
texts — are described. In the end, the functioning of MM
in a collaborative modelling environment is examined,
which is a frequent situation.
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