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1. A konvergencia kialakulasa

Az els6 telefondsszekottetések analdg elven miikéd-
tek és az atvitt elektromos jelek amplitiddja aranyos
volt a hangnyomassal. Az analég rendszereknél a ki-
I6nb6z6 szolgaltatasok egymastol fliggetlenil, 6nalld-
an fejlédtek. Radidmdisor-tovabbitd O6sszekdttetések
epultek a studid és a jeleket kisugarzé antennak ko-
z0tt, és a tavirogépeket is fliggetlen halézat kototte
6ssze. Ennek megfeleléen a végfelhasznaldi eszkdzok
is szolgaltatasspecifikusak voltak, fejlesztésiiket spe-
cializalt szakemberek, vallalkozasok végezték.

Az atviteli utak déntd mértékben illeszkedtek az at-
vivendd hiranyagokhoz, igy megjelentek a beszédatvi-
teli, kepatviteli, stb. csatornak. lgaz, hogy a nagykapa-
citasli helykdzi kabelekben voltak radié-misoratviteli
érparak, ezek azonban jellemz8ikben eltértek a tele-
fonvonalaktol.

Ezt a korszakot j6l meghatarozott fogalmak és elki-
I6nil8 szolgaltatasok jellemezték. Az adatatvitel, a fix-
telephelyl allomas, a mobilbeszéd-szolgaltatas, a ra-
di6-mlsorszéras és a misorelosztas egyarant elkild-
nilt egymastdl, és a széles kérben hasznalt telefontdl,
tavirétol. A miszaki megoldasok meghataroztak a piac-
szerkezetet is. Az allami tavkozlési szolgdltatdé kildn
szamlat bocsatott ki a telefon hasznalatrél, a tavird
hasznalatrdl és ezektdl fliggetlen bérleti dijat szabott
meg a misor atvitelére. E fliggetlenség ellenére, ép-
pen a kézds tulajdonlas miatt mar megkezdddott egy-
fajta integracio.

Az 1970-es évek kbézepén megjelend digitalis atvi-
tel, és az ezt néhany évvel kdvetd digitalis kapcsolas
elére vetitette a szolgaltatasok konvergenciajat. A digi-
talis jelfolyamok atvitele és kapcsolasa mar szolgalta-
tastol fliggetlen volt, hiszen az analég jelek helyett im-
maron biteket vittek at, amelyek barmilyen informaciot
hordozhattak. E megoldasnak tovabbi hallatlan elényt
biztositott, hogy a digitalis jelfolyamok kezeléséhez al-
kalmazhatok voltak a korabban elkiléndlt agon fejl6-
doétt szamitastechnika eszkdzei és modszerei.

A digitalizacié azonban nemcsak a technolégiaban
jelentkezett, hanem megndévelte a szolgaltataskinala-
tot is. Igy példaul megjelent a 90-es évek elején az

— igény szerinti vide6zas: VOD: Video On Demand,

Near VOD, Movies on Demand,

— PVR (Personal Video Recorder) funkciok,

— digitalis beszédatvitel, ISDN, IP telefénia,

— tavszolgaltatasok (tavmunka, tavoktatas),
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— interaktiv reklamok, jatékok, tajekoztatasok,

— célzott marketing, kdzvéleménykutatas, kampanyok.

Az (j szolgaltatasokhoz (] atviteli technologiak tar-
toznak, amelyek egységesen digitalis folyamok atvite-
lére hasznalhatok. A tabldzat néhany, egymassal kom-
patibilis lehetéséget vazol fel, amelyek megadjak a va-
lasztas szabadsagat és a konvergencia lehet6ségét.
Megindul a vezetékes és a vezeték nélklli konvergen-
cia, ahol a kapcsolasi mod biztositja a mobilitas lehetd-
ségeét.

Technologia Letoltési sebesség

ADSL (G.dmt) 8-10 Mbit/s
ADSL (G.lite) 1.5 Mbit/s
SHDSL 2.3 Mbit/s
SDSL 160 kbit/s-1.5 Mbit/s
ADSL2 8-12 Mbit/s
ADSL2+ 16-24 Mbit/s
VDSL 13-52 Mbit/s
CTV 10 Mbit/s
802.11b (WiFi) 11 Mbit/s
802.11¢g 54 Mbit/s
UMTS 114 kbit/s-10 Mbit/s
4G 40 Mbit/s
Optikai adatatvitel 10 Gbit/s
DVB-T 4 Mbit/s
PLC 4 Mbit/s

A konvergencia kévetkezd 1épése a multifunkciona-
lis termindlok megjelenése. Az aldbbiakban felsorolt
multifunkcios terminalok altalaban IP alapuak, igy a fel-
sorolt digitalis rendszerek mellett megfelel§ atalakitas-
sal beszéd és zene atvitelére is hasznalhatok:

- PC,

— digitalis TV,

— analég TV + Set-top box,

— laptop,

— mobilkészllékek (példaul 3G),

— PDA.

2. A konvergenciat gyorsito
piaci folyamatok

A korabbiakban lathat6 szolgaltatasok attekintése és a
is megvaltoztatta. Mar 10 évvel megjelent a kiilénb6z6
szolgaltatasok dsszevondsanak lehetfsége. Kabelté-
vés szolgaltatok példaul a rendelkezésre all6 atviteli
utakon internetelérhetéséget és tavbeszél6 szolgalta-
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tast is kinalnak. Ezzel egyidejlileg, a korabban kizaré-
lag fix tavbeszél§-szolgaltatast kindld, nagy allami val-
lalatokbdl alakult maganszolgaltaték a nagy értékd ha-
I6zatukon igyekeznek nem csak telefont, beszédatvi-
telt ajanlani a felhaszndaléiknak, hanem internet-hozza-
férést, sét a videdszolgaltatasok egy csoportjat is.

A mobilrendszerek fejlédése a mobilszolgaltatokat
arra késztette, hogy rendszeriikén megndévelt savszé-
lességgel, internetelérhetéséget és szdrakoztaté szol-
géltatasokat is kinaljanak. Bar a mobil eszkdzok kép és
szévegmegjelenitdé képessége nem jelent mindségben
konkurenciat a fix nagyképerny8s rendszereknek, de
sok esetben a mobilitas olyan elény, melynek érdeké-
ben a felhasznal6 lemond a minéségrél.

A konvergencia abban is jelentkezik, hogy a fixszol-
galtatok is igyekeznek radids rendszerek felhasznala-
saval, legalabb korlatozott mobilitast biztositani. Né-
hany szaz méteres kérzetben az IEEE 802-es ajanlasa
alapjan létrehozott vezeték nélkili LAN megoldasokat,
melyek az Egyesiilt-allamokban WLAN, WiFi megjel6-
Iéssel gyorsan terjednek, Eurdpa is atvette.

A fentiekbdl lathat6, hogy a konvergencia egyik haj-
téereje éppen a verseny. Mind a halézattulajdonosok,
mind a tavkozlési szolgaltatok igyekeznek a rendelke-
zéslkre allo atviteli és kapcsolasi eszkdzeikkel minél
szélesebb valasztékot kinalni. Igyekeznek elérni, hogy
beruhazasaik minél gyorsabban megtériiljenek és a le-
het6 legnagyobb hasznot hozzak.

A szabalyozas soran bevezetett liberalizacid le-
het6séget ad erre. Ez egyben azt is jelenti, hogy vala-
mennyi tavkdzlési létesitmény alkalmassa tehet6 bar-
mely szolgaltatasra. Erre el6ny6s hatteret nyuijt példaul
a fényvezet6k terjedése. A fényvezet6kdn atvitt cso-
magkapcsolt rendszerek, ezen belll a szolgéaltatas
szinti Ethernet szinte korlatlanul hasznalhaté vala-
mennyi ismert szolgaltatds megvalodsitasara. A végbe-
rendezések alapegysége fogadja az érkezd bitfolya-
mokat, majd azokat a megfeleld atalakitokra vezetve
kivalo min6ségl hangot, képet és nagybiztonsagu in-
ternet-hozzaférést igér. Ez utébbi egyben elvezet a te-
lekereskedelemhez, a banki ligyletek internetes végre-
hajtasahoz, a kordbban is emlitett tavszolgaltatokhoz
és sokféle szorakoztatd filmhez, jatékhoz.

A felhasznaldk egyarant igénybe veszik a fix alloma-
sokat, j6 min6ségl képekhez és a termindllal egyidejd-
leg végzend§ irodai feladatokhoz, valamint a mobil ter-
minalokat, hogy ezeket esetleg gyengébb mindség-
ben, nem irodai kérilmények kézétt barhol, barmikor
hasznalhassak. A szabalyozas és a piac is azt mutatja,
hogy tavlatban igény lesz az ubiquitous hal6zatra,
melynél ugyanazon hivészammal, és ugyanazon szol-
galtatasok elérésével valaki nemcsak otthon tud dol-
gozni és szo6rakozni, hanem barhol elérhet6 és barhon-
nan hozza tud férni a sziikséges informacidkhoz.

Az elmult 4-5 év megmutatta, hogy a szabalyozas,
a verseny és a szolgaltatasok konvergenciaja, valamint
az eszkdzok nagy valasztéka mind egy iranyba hat.
Ennek ismeretében igyekszink a jév6re vonatkozé el-
képzeléseket is attekinteni.

3. A 2004-2005 évi szolgaltatasok
és lehetoségek attekintése

A szolgaltatasokat a harom Uj, jelenleg az érdekl6dés
el6terében Iévd piac szempontjabdl tekintjik at. A ve-
zetékes telefonpiac mar stabil kapcsolatokra épil és
ezért, sem a valtozasokra nem kell szamitanunk, sem
olyan Uj lehet6ségekre, amelyek a jévét befolyasolnak.
Ujnak tekintjiik ezért a mobil, a misorterjesztés és az
internet terlletét.

A mobilpiac a kdvetkez8 idészakban, a 3G megje-
lenése miatt jelent6sen valtozik. Ezért egy olyan dbrat
igyekeztlink felvazolni, melyben a vizszintes tengelyen
az athidalhato6 tavolsag és a mobilkésziilékek halada-
sa szerepel, a fliggbleges tengelyen pedig a Mbit/sec-
ben a megadott savszélesség. Ezen kiemelt szerepet
kap a valamennyi tavolsagra hasznalhaté és a gyakor-
latilag altalanosan szilkségesnek tiné 2 Mbit/sec-et
szolgaltat6 UMTS (3G mobil).
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A misorterjesztési piac megkezdte az atallast a
digitalis atvitelre. A szatellit mlsorszoras mar 1996 6ta
dont6 mértékben digitalis. Ezt kdvetfen a kabeltelevi-
ziés halézatok egy része is megkezdte a digitalis jelek
vételét a mdholdakrdél, és ennek megfeleléen a fejallo-
masok is digitalis rendszerliek. llyeneket gyart mar az
egyik jelent6s hazai kisvallalat is. A féldfelszini misor-
szbéras teriiletén 1999-ben az Antenna Hungaria meg-
kezdte a kisérleti sugarzast, majd 2002-t6| Kabhegy fo-
lyamatosan adja a kisérleti mdsort. 2004 §szén lizem-
szerlien megindult Budapest terlletén a kdzszolgalati
multiplex sugarzas.

Az internetpiacot, mind a kindlati (el6fizetések
szama), mind a keresleti (internet hasznalék aranya) ol-
dal felél kozelitve, stabil ndvekedés és minéségi ugras
jellemezte az elmalt években. Az xDSL és a kabelte-
vés, azaz a szélessavu internet-el6fizetések szama
er@teljesen ndvekszik: 2004 1ll. negyedévének végén
118%-kal tébb DSL és 69%-kal tébb kabeltévés inter-
net-eléfizetés volt, mint egy évvel azel6tt. Optimalis
esetben a szélessavi kommunikacié olyan technolé-
giai kdrnyezetet feltételez, amely lehetévé teszi a digi-
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talis tartalmak maximalis interaktivitds mellett térténd at-
vitelét. Az EU és az OECD orszagok tébbségének ta-
pasztalata szerint jelenleg mindehhez legalabb né-
hany szaz kbit/s-os letbltési savszélesség sziikséges a
maganfelhasznalok esetében. A fejlédés soran azon-
ban ez az igény relative gyorsan elérheti a tébb Mbit/s-
os nagysagrendet, és a feltdltési kapacitas iranti igény
is néni fog. Az ITU és az OECD allaspontjaval 6ssz-
hangban Magyarorszagon jelenleg a legaldbb 256
kbit/s letbltési és 64 kbit/s feltdltési sebességi elekiro-
nikus hirkdzlési halézatokat tekintjik szélessavinak.
Eszerint a szélessav valamivel az alapsavd ISDN atvi-
teli teljesitménye felett kezdédik.

Mind a harom terllet rendkiviil gyorsan ndvekszik
és valamennyi szolgaltatd igyekszik kihasznalni a kon-
vergenciabdl adéd6é gazdasagi elénydket. A vallalati
elénydkon tulmenden a miszaki lehet6ségek a piac
minden szerepl6je szempontjabdl (gyartd, lzemeltetd,
szolgaltato, felhasznald és szabdlyozo) elénydsek. A
kévetkez6kben pontokba foglalva lathatok a konver-
genciafolyamatok pozitiv hatasai:

— javuld gazdasagi versenyképesség,

— névekvd beruhazasok,

— élesedd verseny,

— csbkkend arak,

— 0, min6ségi munkahelyek,

— élénkil6 innovacids tevékenység,

— Uj, magas hozzaadott érték( szolgaltatasok,

— novekvl fogyasztdi elégedettség.

A hozzaférési halozatok fejl6dése sokkal nagyobb
val6szinliséggel valhat a szélessavu elektronikus kom-
munikaciot gatld tényezévé. A jelenleg leginkabb sz6-
ba jov6 két technoldgia elterjesztésének — az ADSL-
nek, illetve a kdbelmodemes hozzaférésnek — az ala-
csony népslrlség( vidéki terlileteken miszaki és uzle-
ti korlatai egyarant lehetnek.

Atechnoldgiai szlik keresztmetszetek tavlatos keze-
lésére a f6 lehet6ség az optikai elérések (FTTx techno-
l6giak) elterjedése. A jov6ben az optikai kérzethaléza-
tokkal ,kbzelebb” kell jutni az eléfizet6khdz. Ekkor
VDSL vagy Ethernet hozzaféréssel lesznek bekapcsol-
hatok az eléfizet6k.

Internet-el6fizetések szamanak alakulasa

800 000

A masik f6 lehet6ség a vezeték nélkili szélessavu
hozzaférési technologiak elterjedése, itt elsédlegesen
a FWA (Fix Wireless Access), LMDS, WiIMAX megolda-
sok jéhetnek szoba. A digitalis televiziozas elterjedésé-
hez kapcsolodva a miiholdas internetkapcsolat is elter-
jedhet néhany szazalékos mértékben.

Azt, hogy az egyes telepuléstipusok esetében mi-
lyen technolégia elterjedése varhaté széles kérben,
els6sorban a kdzponttol vald lehetséges tavolsag és
az eléerhet6 maximalis savszélesség hatarozza meg.

4. A kormanyzati szerep valtozasa

A kormanyzat 3 teriileten hozott Iétre olyan véaltozaso-
kat, amelyek az informacids tarsadalom kiépulését, va-
gyis a kormanyzat informacios tarsadalom politikgjat
elésegitik. Mind a 3 terlileten mar jelentds valtozasok fi-
gyelhet6k meg, melyek a jovébeli fejlédést készitik eld.

Modern versenyagazat épil ki, amely igyekszik
meghatarozni valamennyi szerepl§ feladatait, koteles-
ségeit. Az eurdpai mintara atalakitott intézményrend-
szer kormanyzati oldalrdl szlikségessé tett egy 6nallé
Informatikai és Hirkdzlési Minisztériumot. Létrejott ezen
kivll egy fliggetlen szabalyoz6 hatésag a Nemzeti Hir-
kézlési Hatdsag, amely nem csak nevében, hanem
struktlrajaban is eltér a korabban mdikédott Hirkdzlesi
Fellgyelettél. Lényege, hogy a szabalyoz6 hatésag-
nak a versenyélénkités, tovabba a piaci szerepl6k k-
z06tti egylttmiikédés zavartalansaga érdekében szik-
séges dontéseit a Tanacs hozza meg, mig a piac felu-
gyeletét és a piaci szerepl6k jogkdvet6 magatartasa-
nak érvényre juttatasat a Hivatal végzi.

A versenypiaci szabalyozas Iényegileg a szabad
szolgaltatovalasztast és altalaban a piacon meglévé le-
het6ségek kozotti szabad doéntést segiti el6. Ennek
els6 lépése a szabad szolgaltatdvalasztas, amit tamo-
gat a szamhordozhatésag. A korabbiakban mindig
gondot okozott, hogy bevalt és kézismert hivészamo-
kat kellett megvaltoztatni, ha valamely maganszemély,
hivatal vagy (izlet szolgaltatét valtott. A szamhordozha-
tédsag ezt a gatat megszintette. Bar ennek megvalési-
tasa jelent6s anyagi raforditasokkal jart, megis
sziikséges volt ahhoz, hogy a szolgaltatévalasz-
tas szabadsagaval Uj szerepl6k Iépjenek piacra.
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Mind a meglévé, mind az Uj szereplk olcsébb tar-
ifakkal, vonzobb csomagokkal igyekeznek meg-
tartani, illetve ,elcsabitani” a felhasznaldkat.

A fogyasztoi érdekvédelem el8segitése ér-
dekében Gjabb beruhazasokkal és halézatbbvité-
sekkel igyekezett a kormanyzat mindenki szamara
el6nyds megoldasokat talalni. I1tt meg kell emliteni
a PPP-t (Public Private Partnership), mely az alla-
mi és a magan befektetések 6sszehangolasaval
Uj halézati hozzaféréseket és szolgaltatasokat ho-
zott létre. Ezek kdz6tt elsé helyen van a Kézhalo,
valamint az eMagyarorszag pontok halézata. Az

1999 2000 2001 2002 2003

2004Q3

eMagyarorszag pontok — azaz a kdzdsségi inter-
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net-hozzaférési helyek — megteremtésének célja,
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hogy azok az orszag egész teriiletét behalézva, in-
gyen vagy maximalt aron, rendszeres nyitva tartassal
biztositsak az internet-hozzaférést valamennyi ér-
deklédd szamara. Ezek mind a fiatalok, mind az idé-
sebbek kdzkedvelt talalkozéhelyévé valtak, hiszen —
hasonloképpen a Telehdzakhoz — a mdlszaki le-
het8ségeken tilmenden a tarsadalmi kapcsolatok épi-
tésének is kellemes hatteret nyujtanak.

Ezek a tényez8k egyittesen segitik az informatikai
modszerek és eszkdzok széles korl elterjedését, és
komoly Iépést jelentenek az informacids tarsadalom ira-
nyaba. Mindezt oly médon, hogy a felhasznalé szama-
ra kellemes idétoltést és barati kapcsolatok apolasat is
jelentik.

5. Tavkozlési torvény

Elkészilt és a parlament elfogadta a tavkézlés vala-
mennyi terlletét lefedd, korszerl szabalyozasi alapel-
veket rogzité ,Elektronikus hirkdzlési térvényt”, amely
egyarant foglalkozik a fotonikaval, mint az elektromag-
neses tereken |étrejovd jeltovabbitassal, s6t lehet6se-
get ad eddig nem ismert technol6giak bevezetésére is.

A versenyszellem(i Uj szabalyozas a kévetkez6
hat f6 tendenciat rogziti:

— valédi versenyfeltételek, technoldgiak versenye,

— attekinthet6 viszonyok a tavkdzlési és
az internetpiacon,

— valddi valasztasi lehet6ségek a fogyasztok
szamara,

— fogyasztok védelme a szolgaltatokkal szemben,

— &sszhang az Eurdpai Unié iranyelveivel
és elvarasaival,

— az internet gyors terjedésének jogi feltételei.

Mindezen célokat a térvény technolégiafliggetlenil,
jovéalléan fogalmazta meg, s ugyanakkor igyekezett
minden felesleges korlatozast megszlntetni. A tor-
vénnyel egyidejlleg létrejottek azok az egyeztetd for-
umok, békeltetd birdsagok, melyek az esetleges (itko-
zéseket peres eljarasok nélkil rendezni tudjak.

A célok elérésének eszkozei az alabbiak:

— attekinthetd, vilagos ,jatékszabalyok”,

— piac érdekeihez dinamikusan igazitva alkalmazhato
monopolellenes Iépések (JPE, jelent8s piaci
erével rendelkez6 vallalkozasok korlatozasa),

— arprés tiltasa, kontrollja,

— szabalyozott 6sszekapcsolasi dijak a JPE
szolgaltatok altal nydjtott internet céld hivas-
kezdeményezésre,

— jogositvanyaiban és intézkedési
eszkdzkészletében megerdsitett hatdésag
(Nemzeti Hirkozlési Hatosag),

— a Hirkézlési Fogyasztoi Jogok Képviseldie,

— szerz6dések kotelezd elemei.

Természetesen a tébb mint 100 paragrafust tartalma-
z0 torvény részletes attekintése ennél lényegesen tébb
informaciét ad. A tavkédzlés szinte valamennyi lehet6sé-
gére és esetére alapot ad a problémak tisztazasara.

6. Kitekinto

A kdvetkez8 év az informatika és a hirkdzlés szerepldi
szamara tovabbi tamogatast jelent. A szabalyozasi kor-
nyezet mikddésének vizsgalataval a kormanyzat
elvégzi a finomhangolast, vagyis az eddig fel nem me-
rilt, vagy nem elég egyértelm(ien megfogalmazott kér-
dések tisztazasat. Eppen ezért folytatodik az InfoCom
projekt, melynek négy kulcspontja az alabbi:
— az Elektronikus Hirkézlési Térvény
eddigi tapasztalatainak attekintése,

— az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
egyes részpiacaival kapcsolatban felmeril6
szabélyozasi feladatok (CTV, DTV, Wifi és egyéb
vezeték nélkili technolégiak stb.),

— kllénb6z6 technolégiai platformokon nydjtott

szélessavu internetszolgaltatasok,

— informatikai szabalyozasi feladatok

(e-kereskedelem, e-alairas, DRM stb.) vizsgalata.

Ez a finomhangolas tehat mas teriletekre is kiter-
jed, példaul a digitalis televiziézas elterjedésével eset-
legesen felmerilé problémakra is.

A digitélis televiziézas bevezetése soran ismét at
kell gondolni az ezzel kapcsolatos szerz6i jogokat, fel-
hasznaléi dijakat és a felhasznalék bekapcsolédasa-
nak feltételeit. Felmeriilhet a k&belteleviziés tarsasa-
gok mikd&deési feltételeinek kérdése, ligyelve arra, hogy
a kabeltelevizids halézatok létesitésébe fektetett kolt-
ségek ne vesszenek karba. A digitalis televizié és a di-
gitalis hangmUsorszéras igen vonzoé lehetdségeit is
szeretnénk minél el6bb a lakossag széles rétegei
szamara elérhetévé tenni.

Tovabbi kiemelt feladat a Nemzeti Szélessavu Stra-
tégia helyzetelemzésének aktualizalasa, kiegészitése,
a szélessavu stratégia kibontasa, programozasa, a
2007-2013 Nemzeti Fejlesztési Tervhez szélessavu fej-
lesztési koncepcidé kidolgozadsa, a nemzetkdzi széles-
savu fejlesztéspolitikék (EU, OECD) elemzése, a szé-
lessavu fejlesztéspolitika makrogazdasagi hatasainak
elemzése, technoldgiai és piaci forgatokényvek készi-
tése felhasznaldi (lakossag, vallalatok, kézintézmé-
nyek), illetve technoldgiai szegmensek (xDSL, KTV, ve-
zeték nélkiili, egyéb) szerint.

Az Eurépai Uni6 2007-2013 koz6tti fejlesztési és ta-
mogatasi terve minden tagorszag szamara feladatot és
lehet6séget is jelent. A nemzeti fejlesztési terv eléké-
szitése, ennek miszaki, gazdasagi és tarsadalmi hat-
tere sok szempontbdl az orszag egész gazdasagat be-
folyasolja. Az alapos munka azt jelentheti, hogy agaza-
tunk felzarkdézhat a legfejlettebb eurdpai orszagok
szinvonalahoz.

Mindent egybevetve, a célok vilagosak, az ezekhez
szilkséges kormanyzati keretek létrejottek. Mindezek
azonban csak a gyartok, szolgaltaték és felhasznaldk
egyuttmiikddésével, az U] technikak gyakorlati alkalma-
zasaval valdsulhatnak meg.
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