
M
ár csak a legöregebbek emlékeznek a háborús
évekre, amikor az alapvetô élelmiszerekért sor-
ba kellett állni. Volt, akinek jutott, mások meg-

unva a várakozást eredmény nélkül távoztak. Késôbb
már csak déli gyümölcsbôl és néhány különleges cse-
megébôl volt kisebb a kínálat, mint a kereslet. Sajnos
a telefon iránti igényeket csak a rendszerváltás után si-
került teljesen kielégíteni.

Ekkor azonban felmerült a kérdés, szabad-e gyor-
san, olcsón, azonnal valamennyi igénylônek állomást
adni? Ugyanakkor nem lehet megfelelô minôséget ga-
rantálni. Szabad-e a telefonálási igényeket tarifális mód-
szerekkel korlátozni? Nem volt szükség egy fél évtized-
re és ezek a problémák is megoldodtak. A tarifák ke-
vésbé emelkedtek, mint az infláció és a világ minden
része elérhetô volt automatikus kapcsolással. A nagy-
távolságú összeköttetéseket fényvezetôkkel építették
ki, így elegendô kapacitás állt rendelkezésre a gyors és
jó minôségû kapcsoláshoz.

Mindezek ellenére a torlódás-elmélet és a torlódá-
sok számítása továbbra is a szakmai kutatások elôte-
rében maradt, bár sokszor leírtuk már, hogy a fényve-
zetôk szinte korlátlan kapacitása valamennyi távközlési
igény kielégítésére elegendô, és a korszerû, nagyka-
pacitású irányító-kapcsoló eszközök sem korlátozzák
az átviendô információk mennyiségét.

Az igények megjelenése kiszámíthatatlan és a hi-
bák megjelenése váratlan lehet. Azok a rendszerek,
melyek 1-2 százalék veszteségre tervezve általában tö-
kéletesen kielégítik az igényeket, azok a körülmények
szerencsétlen összejátszása esetén éppen a legfonto-
sabb kapcsolatok kiépítésére lesznek alkalmatlanok.
Egy-egy természeti katasztrófa, vagy váratlan politikai
esemény oly mértékben megnövelheti a forgalmat, hogy
a bôségesen rendelkezésre álló kapacitások sem tud-
ják kielégíteni az igényeket. Hasonlóképpen váratlan
torlódásokhoz vezethet egy összeköttetés megszaka-
dása, vagy elektronikus eszköz kiesése.

A hálózatnak ilyen körülmények között is teljesíteni
kell feladatát, sôt talán ezek azok a körülmények, ami-
kor a felhasználók leginkább rászorulnak a távközlés
segítségére. Ezt még nagyobb túlméretezéssel elérni
gazdaságtalan lenne. Feladatunk tehát az, hogy vala-
milyen módon a torlódást elkerüljük, felhasználva a há-
lózatban másutt rendelkezésre álló szabad kapacitáso-
kat. Megengedhetô esetleg, hogy ilyenkor a hívások
néhány másodpercig sorban álljanak, de bizonyos se-
gélykérô, üzemirányító hívásoknak még az átlagosnál
is gyorsabban célhoz kell érniük.

Ez indokolja a különbözô forgalom-menedzselô el-
járások fejlesztését. Ezek egyrészt hívásengedélyezé-
si módszereket alkalmaznak, ahol prioritásokat adha-
tunk meg és így az adott irányban a legsürgôsebb in-
formációk átvihetôk. A prioritásos módszerek mellett ér-
demes végig gondolni a forgalomirányítás rugalmas
megoldásait is, melynél a kisebb terhelésû szakaszokat
is fel lehet használni, mint kerülô utat, a sorban álló, túl-
csorduló forgalmak átvitelére. A többutas forgalomirá-
nyítás is jó lehetôségeket ad.

Ezen számunkban igyekszünk módszereket bemu-
tatni arra nézve, hogy a bôségesen rendelkezésre álló
átviteli lehetôségek a váratlanul fellépô, a tervezett ér-
téket messzemenôen meghaladó igények lebonyolítá-
sára hogyan válnak alkalmassá. Tehát összességében
nincs hiány átviteli útban, vagy kapcsoló eszközben,
csak a kijelölt irányok vannak túlterhelve, és ott kell a
pillanatnyi látszólagos hiányokat sorbanállás nélkül, gyor-
san megszüntetni. A cikkek ennek megfelelôen a hí-
vásengedélyezéssel, az útvonalválasztással, a forga-
lomeloszlás jellemzôinek felhasználásával foglalkoznak,
bemutatva ezek hasznosítását az esetenként elôfor-
duló nagyobb forgalom kielégítésére.

A bevezetô írás is kapcsolódik ehhez a témához,
mert a hálózatok használhatóságának és megbízható-
ságának fogalmait tisztázza, és elméleti hátterét adja
meg.
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