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Sokszor halljuk manapsdg: ,A” orszagban elektronikus szavazasokat tartottak, vagy: ,B” teleplilés énkormanyzati vdlaszta-
sain a szavazok online adhattak le voksukat. Kiil6nb6z6 technolégiai megoldasok, mds és mas tapasztalatok és problémak
mindenlitt. Akadnak szenvedélyes partolok és — persze — heves ellenzbk. Tekintsiik at, mi minden tartozik az e-szavazas foga-
lomkérébe, majd pedig nézziik meg, milyen érveket hoznak fel az e-voksolasra valé atallas mellett és ellen.

1. Valtozatok e-voksolasra

A szavazasi procedura informatizalasa nem (j jelenség,
hiszen szamos orszagban régoéta bevett szokas a sza-
vazatok elektronikus &sszesitése; évek éta mikodik az
egyes valasztdkdrzetek eredményeibdl orszagos va-
lasztasi végeredmeényt produkal6 rendszer.

Az e-szavazas alatt azonban tébbnyire a voksolas
azon formait értjlik, amikor nyilvanos szavazo6helyen
vagy otthonunkban leadott szavazatunk nem tollal a
szavazocédulara elhelyezett ikszelés formajaban, ha-
nem — PC vagy kéziszamitégép, érint6képernyd, mobil-
telefon stb. segitségével — elektronikus Gton térténik.

Az e-szavazas harom leggyakoribb tipusa:

* A szavazobhelyiségben zajl6 online szavazas, ame-
lynek soran a szavazatok menetét valasztasi bizottsag
feltigyeli. A hagyomanyos proceduraval szemben azon-
ban itt a valasztépolgarnak nem feltétleniil sajat szava-
z0korzetébdl kell leadnia a voksot.

* A nyilvanos kioszkban (postan, kényvtarban, md-
vel6dési hazban, bevasarldkdzpontban stb.) leadott vok-
sok, illetve a

« tavszavazas (internetes szavazas), amely lehet8-
vé teszi, hogy akar otthonunkbdl is szavazhassunk a
szamunkra szimpatikus jeldltre, partra stb.

A tavszavazas elterjedt (de nem elektronikus) forma-
ja ezen kivil a voksok postai Uton térténé elklldése is.

2. Mitol jobb vagy rosszabb,
mint a hagyomanyos?

Az e-szavazas imént felsorolt formainak térténete nem
nyulik vissza a régmultba, azonban az elmult néhany
év is szamos olyan esettel szolgalt, amelyek bésége-
sen kindlnak pro és kontra érveket az elektronikus vok-
solas tamogatoi, illetve ellenz8i szamara.

Megkiséreltik 6sszegydjteni azokat az argumentu-
mokat, amelyek a leggyakrabban elhangzottak az e-sza-
vazas kapcsan.
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1. Kényelmes. Az egyik leggyakrabban hangozta-
tott érv az e-voksolas mellett a kényelmi tényezd; hogy
a valasztépolgarnak (a gyakran hétvégén megrende-
zett szavazaskor) ne kelljen kimozdulnia otthonabdl. Az
allampolgarok politikai életben val6 aktivabb részvéte-
lét slirgetd partok és kormanyok szamara a komfortos
kérulmények koézti szavazas biztositasa is egy fontos
lehet6ség a ,mozgositasra”.

2. 1dé és kéltségkimélb (a valasztopolgar szamara).
A kényelem mellett az sem elhanyagolhaté szempont,
hogy a szamitégépe segitségével otthonabdl szavazé
allampolgar — azzal, hogy nem sziikséges ellatogatnia
az urnakhoz — id6t és koéltséget is megtakarit.

3. Kéltségkimélé (a kormanyzat szamara). Természe-
tesen a vdalasztasokat kiird (6n)kormanyzat szamara a
legjelentésebb tényez6k kozé tartozik a koéltséghaté-
konysag. A nyomdai kéltség, a papirurnak eléallitasa és
helyszinre szallitasa mind jelentds kiadast jelentenek,
melyek ilyen médon megsporolhatok. A kézi szavazat-
szamlalas kikliszobdlése pedig jelentds id6megtakari-
tast von maga utan.

4. Részvételt biztosit a hagyomanyos voksolasbdl
részben kizart személyek szamara. Talan a legfontosabb
érv az e-valasztasok mellett. Az informéacids tarsadalom
programok és stratégiak alapvet6 eleme, hogy minden-
ki szamara egyforma lehet6séget kell biztositani az
IKT-eszkdz6khoz valé hozzaférésre. A fogyatékkal élék,
a betegek, a mozgasukban korlatozott id6sek szamara
az elektronikus szavazasi lehet6ség biztosithatja a de-
mokraciaban valod részvételt. Ugyanigy az otthonuktdl
tavol dolgozdék, a kilfdélddn tartd6zkoddk stb. is élhetnek
szavazati jogukkal ilyen moédon.

5. Névelheti a részvételi aranyt. Az e-valasztas meg-
rendezését fontolgaté kormanyzatok komoly reménye-
ket fliztek a valasztasok részvételi aranyanak megné-
vekedéséhez. Anglidban példaul akkor hataroztak el6-
sz6r az online voksolas tesztelésérdl, amikor az orsza-
gos valasztasokon térténelmi mélypontra zuhant az ur-
nakhoz jarulék aranya. A kitliz6tt cél tehat az volt, hogy
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az online is leadhaté szavazatok jelent6sen emeljék
meg a részvételi aranyt. (Sajnos ez a varakozas, mint
késbbb kider(lt, nem igazolddott, errél bévebben az el-
lenérveknél irunk).

6. Maga a Web is aktivizal. A WWW sokak szamara
a demokracia gyakorlasanak alapvet§ eszkézévé valt.
Allampolgérok milliéi nap mint a nap a vilaghalén — féru-
mokon, csevegdszobakban stb. — vitatjak meg az aktu-
alis politikai kérdéseket, fejtik ki allaspontjukat sajat hon-
lapokon, blogokon. Ennélfogva természetes ,elvaras”
lehet, hogy akik gyakorlottak az e-véleményalkotas te-
rén, azok a demokraciaban valo6 részvétel legfontosabb
pillanatat, a szavazast is online kivanjak véghezvinni.

7. Modern. Az informaciés technoldgiai eszkdzok,
valamint a kommunikacié modern csatornai irant fogé-
konyak szamara fontos lehet, hogy a szavazasnak az
Ujszer(, informatizalt modjat valaszthatjak. Az e-szava-
zast tesztel6 kormanyok ugy vélték, hogy éppen az IKT-
eszk0zoOk alkalmazasa révén érhetik el azt, hogy a va-
lasztadsokon vald részvétel illetve a politika iranti érdek-
I6dés szempontjabdl rendszerint passzivabbnak bizo-
nyul6 fiatalokat is rabirhatjak a szavazasra.

A Harris Interactive 2000-es adatai ala is tamasztot-
tak ezeket a vélekedéseket: a felmérés ugyanis azt mu-
tatta, hogy az online szavazas némiképp 6sszefligg az
életkorral: mig a 65 év felettiek 36 szazaléka nyilatko-
zott Ugy, hogy szivesen szavazna az interneten, addig
a 18-24 éves korosztaly esetében ez az arany 62 sza-
zalék volt.

8. Valasztasi lehetéséget kinal. A demokracia a va-
lasztas lehet@ségét kinalja, épp ezért fontos, hogy az
allampolgarok ne csak jeldltek, partok stb. kdzll valaszt-
hassanak, hanem ak6z6tt is, hogy a voksolas hagyo-
manyos vagy elektronikus formajat kivanjak valasztani.
Amennyiben pedig az e-szavazas mellett dontenek, ak-
kor arrdl is hatdrozhassanak, otthoni PC-jik vagy mobil-
telefonjuk, esetleg kéziszamitogépik vagy egy utcai
terminal legyen az eszkdz, amely segitségével leadjak
voksukat.

9. Athidalja az irdstudatlansdg és a nehezen olvas-
hato kéziras problémadjat. A vildg szamos pontjan még
mindig jelentds probléma az irastudatlansag. Az elek-
tronikus szavazas egyes valtozatai azonban lehet6sé-
get adnak egyszer( szavazobillenty(ik hasznalatara,
esetleg szamkombinacidk beltésével is kivalaszthaté a
szimpatikus part/jelélt.

Egy masik probléma is kikliszébdlhet§ a szavazé-
gépekkel: gyakran hidba veszik a faradtsagot az allam-
polgarok, hogy felkeressék az urnakat, mert az altaluk
kitdltott cédulak sokszor érvénytelenek maradnak. A
szavazatszamlaldok nem tudjak egyértelmien eldénte-
ni, melyik jeldltre kivant voksolni az illetd, ilyenkor ter-
meészetesen érvényteleniteni kell a szavazatot. Az e-
szavazasnal ilyen eset (elvileg) nem fordulhat el8. (Az
ellenérveknél bebizonyosodik, hogy sajnos mégis elé-
fordulhat.)

Nézziik, mely érveket szokas felhozni az elektroni-
kus szavazasra valé atallas ellenében:
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1. Azonositas vs. Anonimitas. Ami a problémakat il-
leti, az els6 szamu gond az online voksolas biztonsa-
ganak kérdése: az elektronikus szavazas ugyanis jéval
magasabb biztonsagi szintet kdvetel meg, mint példaul
az online vasarlas. A biztonsagi megoldasok kapcsan
rendszerint széba keril a biometrikus technikak (az irisz-
vagy az ujjlenyomat-azonosité eljarasok) alkalmazasa-
nak lehet6sége, azonban igy sériilne egy masik, a va-
lasztasokkal kapcsolatban létfontossagu kévetelmény:
az anonimitas. Azonositani kell a szavazasra jogosul-
takat, biztositani kell, hogy mindenki csak egyszer sza-
vazhasson, de Ugy, hogy kdézben ne deriljén fény arra,
hogy a voksolas soran hasznalt azonosité mely valasz-
tépolgarhoz tartozik. Az ellentmondasra megoldas le-
het a rendszer kettévalasztasa. El§sz6r — az adatkeze-
Iési elveknek megfelelen — létre kell hozni a szemé-
lyes adatokbol generalt szavazasi azonositét a hozza
tartozé jelszoval egyutt, majd ezek utan egy masik rend-
szernek kell kiértékelni a szavazas eredményeit. Ebben
az esetben a szeparaltsag biztositja azt, hogy az allam-
polgarok anonim médon szavazhatnak.

2. Egyéb biztonsagi és technikai problémak. Emel-
lett természetesen ki kell emelnlink, hogy a biztonsagi
problémat nem csak a mas helyett leadott szavazatok
(azaz az ,ellopott” személyazonossaggal vald visszaé-
Iés), vagy éppenséggel az egy valasztas alatt egy sze-
mély altal tdbbszér is leadott voksok jelentik, hanem a
kiélezett politikai helyzetben szinte menetrendszer(ien
jelentkezé hackertamadasok. A kiberhadviselés ma mar
sajnos mindennapossa valt, elég, ha csak az iraki habo-
riban vagy az izraeli-palesztin viszaly nyoman elkéve-
tett rendszer vagy szajt-feltérésekre gondolunk. Az e-
valasztasi rendszerekbe vagy akar az eredményeket
nyilvantart6 szajtokra térténd behatolas alapjaiban ren-
getheti meg az egész demokratikus rendszert. Szamos
elektronikus valasztasi kisérlet kudarcat pedig olyan
,nétkdznapi” problémak okoztak, mint a rendszer lassu-
saga vagy lefagyasa, a haldzatok jelentds részének ra-
adasul egy esetleges aramszinet is gondot jelenthet.
A biztonsagi problémak kikliszébdlésén sokat javithat-
na a rendszerek (el6zetes) vizsgalatanak lehetésége,
am azok felépitése (pl. a forraskod) legtébbszér keres-
kedelmi megfontolasok miatt nem tanulmanyozhaté.

3. A (valasztdi) bizalom hianya. Az e-kormanyzas és
az e-demokracia egyik kulcsszava az atlathatésag: sok
esetben éppen az informacids technolégia eszkézei tud-
nak bebizonyitani, hogy az adott orszagban mikddé
kabinet tisztességes eszkdzdkkel kormanyoz, atlathatd
pénzlgyi folyamatokat mikddtet. Egy kormanyzati web-
oldalon nyilvanossa tett allami szerz6dés révén a pol-
garokban a kitarulkozd, livegzsebd, tiszta és elszamol-
tathaté kormany képe alakulhat ki. Az elektronikus sza-
vazas iranti bizalomrdél sajnos éppen ennek ellenkezé-
je mondhaté el: a polgarok, éppugy mint a valasztasok-
ban érdekelt felek gyakorta hangoztatjak, hogy az on-
line szavazasi proceddrdba nem lehet belelatni; nem
adott a lehet8ség annak ellendrzésére, hogy a vokso-
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lasok végeredménye valéban a leadott szavazatok §sz-
szessegébdl addodik, nem pedig kiils6 beavatkozas,
csalas soran kialakult eredmény. A bizalom hianya kap-
csan merllt fel a szavazoégépek nyomtatéval valo ella-
tasanak sziikségessége. Az ellen6érz8 szelvényre nyom-
tatott voksok ugyanis lehet8séget adnak az djraszam-
lalasra, igy az elsére kialakult végeredmény kénnyen
alatamaszthaté vagy megcafolhatd. A printerek ellen
felhozott érvek: a viszonylag magas nyomtatasi kéltség
és a folyamat lassusaga.

4. Befolyasolés lehetdsége. Es, ha mar a bizalom kér-
dését emlitettlik: az sem kedvez tllsdgosan az e-valasz-
tasok vegeredményének feltétel nélkili elfogadasanak,
hogy nehezen ellenérizhetd, hogy otthonaban (vagy
akar egy bevasarlokdzpontban felallitott terminalt hasz-
nalva) 6nalléan szavazott-e a polgar, vagy valaki eset-
leg befolyasolta a kattintas pillanataban. (A kiils6 presz-
szi6 egyébként ma mar a hagyomanyos voksolasnal
sem zarhato ki, nemrég olvashattuk ugyanis, hogy az
eBay-en egy amerikai allampolgar a kévetkez6 elndk-
valasztason leadand6 szavazatat arusitotta... A ,vevg”
garanciat kapott arra, hogy az ,eladd” az urnaknal arra
a jeldltre adja le a voksat, amelyikre a voks megvasarlé-
ja rébeszéli.)

5. Digitalis szakadék. Ha mar a pro érvek szamba-
vételekor az els6k kdzt emlitettiik azt a nagyszer( lehe-
t6séget, amelyet a tavszavazas nyujt példaul a fogya-
tékkal él6k szamara, akkor a legkomolyabb problémak
kézt kell emliteni azt, hogy az e-valasztds nem min-
denki szamara elérhet6. Szamos orszagos és nemzet-
kézi szintl program és stratégia kimondja, hogy az in-
formacios tarsadalomban mindenki szamara egyforman
kell biztositani a hozzaférést. Raadasul a demokracia
Jatékszabalyaihoz” hozzatartozik, hogy a valasztépol-
garok minden korilmények kozétt leadhassak a vok-
sukat, amennyiben szavazati jogukkal éIni kivannak.

Az e-szavazasbdél azonban szamos csoport kima-
rad: igy a PC-vel vagy internet-hozzaféréssel nem ren-
delkez6k, a szavazas elektronikus valtozatatél 6dzko-
dék (pl. idések, technofébok) vagy éppen a digitalis iras-
tudassal nem rendelkez6k. (Természetesen minderre
gyakran az a valasz érkezik, hogy ezek a csoportok et-
t6l még nincsenek kizarva a valasztasokbol, hiszen a
hagyomanyos szavazasban részt tudnak venni.) Azt a
tapasztalatot sem szabad figyelmen kivil hagyni, hogy
az e-valasztasok soran a rosszul laté idésebb felhasz-
nalok szamara tobb helyltt problémat okozott, hogy
nem lattak a kurzort. Eléfordult az is, hogy egyesek er6-
sebben, hosszabban nyomtak meg a szavazégombot,
ezért a rendszer lefagyott, ami komoly id6veszteséget
okozott.

6. Nem emelkedett a részvételi arany. Sajnalatos mo-
don eleddig nem igazolédott be az a varakozas, amely
pedig az egyik legfontosabb volt a szavazas online val-
tozatanak kiprobalasa el6tt. A valasztok aktivitasa nem
emelkedett: nem adta le nagysagrendekkel tébb sza-
vaz6 a voksat csak azért, mert elektronikus uton sza-
vazhatott. Az Egyesllt Kiralysagban a 2002-es helyi va-
lasztasok még reménykedésre adtak okot. Harom korzet-
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ben lehetett elektronikusan is szavazni, a részvétel 8
szazalékkal nétt. 2003-ban egy kdzvélemeénykutatas
eredményei is a britek pozitiv hozzaallasardl tanuskod-
tak (60 szazalék érezte Ugy, hogy az e-valasztas lehe-
t6sége noévelné részvételiik valdszinliségét), azonban
a 2003-as kisérletek mar nem bizonyitottak a varako-
zasokat: kiderilt, hogy a postai szavazas ndveli a rész-
vételi hajlandésagot, az elektronikus megoldasok azon-
ban 6nmagukban nem jarulnak hozza a részvételi arany
jelentés névekedéséhez.

7. Nehezen feldolgozhatd eredmények. Az e-szava-
zasi rendszerek egyes tipusai olyan olyan kimenetet (fel-
dolgozandé voksokat) produkalnak, amelyek értékelé-
se, Osszesitése még a hagyomanyos valasztasi struk-
tirahoz képest is lassabban zajlik. Floridaban példaul
lyukkartyas megoldassal lehetett szavazni a 2000-es
valasztasokon, am, ha a valasztoépolgarok nem nyom-
tak meg kell§ erésséggel az eszkdzt, akkor a szavazé-
cédula nem lyukadt at, csak kidudorodott. A valasztasi
bizottsagok tagjai pedig nem tudtak eldénteni, érvé-
nyes-e az ilyen modon leadott szavazat. De ugyanitt
emlithetnénk azt a szintén amerikai esetet, amikor is
2002-ben a Maryland allambeli Montgomery megyében,
annak ellenére, hogy a valasztasi szakemberek tébb-
sz06r elmondtak, hogy a berendezések memdériakartya-
ja az eredményeket modemen juttatja el a géptdl a va-
lasztasi irodaba, a kivehetd kartya helyett néhany sza-
vazobiztos a teljes berendezést magaval cipelte a va-
lasztasi irodaba. A valasztasok végeredményét emiatt
még joval éjfél utan sem lehetett tudni.

8. A szavazas ritudlis érémeinek hidnya. Az e-vokso-
las ellenzGi gyakran emlitik ezt az emberi-tarsadalmi té-
nyez6t is. A szavazasokon valé megjelenéshez kap-
csolddo ritusok”, a kiéltézés, valamint a valasztasi ered-
mények 6sszesitésének, kihirdetésének kdzos figye-
lemmel kisérése — este, barati tarsasagban 6sszegydil-
ni a televizié el6tt stb. — mind olyan, a szavazashoz so-
kak szamara hozzatartozé kedvelt, tradicionalis elemek,
amelyek az elektronizalt valasztasokbdl hianyoznanak.

3. e-szavazas maskeént,
e-demokracia sikertorténetek

Attekintve a fenti érvek sokasagat, arra a kovetkezte-
tésre juthatunk, hogy az elektronikus szavazas ideje
még nem jétt el — tdl sok probléma tlinik egyel6re meg-
oldatlannak. Az Uj szavazasi mddszerek ellen felhozott
argumentumok azonban nem szeghetik a kormanyza-
tok és a fejleszt6k kedvét, hiszen, bar az e-voksolas
kapcsan egyel6re kevés a csak pozitiv tapasztalat, az
elektronikus demokracia mas terepein mar sikertérténe-
tekrél is olvashattunk. Az online véleményalkotas egyéb
modozatai: az online peticidk, a kisebb kdzdsségeket
vagy egész orszagot érint6 kérdések webes megvitata-
sa és a gyakran kézzelfoghaté eredményt produkald
internetes kezdeményezések a vilag szamos pontjan
remekil mikddnek, ami mindenképp biztatd jelnek te-
kinthet6 a jév6re nézve.
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Esztorszdgban 2001. juniusa éta miikédik a ,Tana
Otsustan Mina“ (,Ma én déntdk"), elnevezési webki-
két8, melynek célja: serkenteni az allampolgarok rész-
vételét a térvényhozas folyamataban. A felhasznaldk
véleményt alkothatnak a parlament altal targyalt térvé-
nyekkel kapcsolatban, de el6terjeszthetik sajat javasla-
tukat is. Amennyiben egy, az online vitak soran kialaku-
16 inditvany legalabb 51 szazalékos tdmogatast kap a
szajt latogatoéitdl, az illetékeseknek kotelességik lesz
figyelmet forditani a kérdésre, és megtenni a sziiksé-
ges intézkedéseket a ,kdveteléssel“ kapcsolatban. A
weben pedig ezutan nyomon kévethet§ a javaslat to-
vabbi sorsa, az allami adminisztracion keresztll megtett
Utja. Ha sikeresen atverekszi magat a javaslat, a parla-
ment elé kerlilhet, de amennyiben nem fogadjak el, a
szajton fel lesz tlintetve az elutasitas oka.

Szamos e-demokrdcia projektet inditott 2003-ban
az Eurdpai Unié gérég elnbksége. Az iraki valsag soran
példaul felhivta valamennyi tagorszag allampolgarait,
hogy vegyenek részt abban az online szavazasban,
amelyben véleményt alkothatnak orszaguk kormanya-
nak az iraki valsag megoldasaval kapcsolatosan kia-
lakitott allaspontjaré. A gérdgok a jelentds részvétellel
lezajlott szavazas utan minden hénapban kikérték az al-
lampolgarok véleményét olyan kardindlis kérdések kap-
csan, mint a bevandorlas, a menekiltigy, az EU-b8vi-
tés stb., majd az online voksolasok eredményeit ismer-
tették a csucstalalkozdkon és a Tanacs llésén. Az e-
voksok leadasa utan, a szavazasban résztvevék — tab-
lazatok és grafikonok segitségével — tajékozodhattak
arrol, nézeteik dsszhangban vannak-e a tébbi tagor-
szag és a csatlakozas el6tt allé allamok polgarainak vé-
leményével.

Skdciaban néhany hénapja mikddik az a rendszer,
melynek segitségével az allampolgarok e-peticiét nyujt-
hatnak be, kdzvetlenll a Parlamentnek. A Skét Képvi-
sel6haz altal elinditott elektronikus rendszer lehetévé
teszi, hogy az allampolgarok a vilaghalén megvitassa-
nak egy-egy témat, majd inditvanyt nyujtsanak be az-
zal kapcsolatban. A fogalmazvanyok meghatarozott
ideig elérhet6k a vilaghalon, mielétt a parlament elé ke-
rilnek. Az orszaggy(lés beadvanyokkal foglalkozé bi-
zottsaga ezutan megvizsgalja a peticiot, a rendszert ki-
fejleszt6 Napier Egyetem szakembereitdl kapott jelen-
téssel egyitt, amelyben az adott beadvany tamoga-
tottsaganak mértékérdl tajékoztatjak a bizottsagi tago-
kat, valamint 6sszegzik a peticié kapcsan folytatott on-
line vita tapasztalatait. Az Uj e-peticids lehet6ség a tor-
vényhozas nyiltsagarél és elérhet6séegérdl tandskodik,
nem véletlen, hogy a rendszer maris elismerést és ér-
deklédést valtott ki kilféldon.

A példakat szerencsére sokaig sorolhatnank, és ma-
gyar példakat is emlithetnénk, gondoljunk csak a peti-
cio.hu szdjtra, ahol szamos témaval kapcsolatban al-
kothatunk véleményt, szavazhatunk. Ugyanigy az on-
line k6z6sségi dontéshozatal terepe lehet egy inter-
netes férum, elég, ha pl. az Index térzsasztalanak aktiv
résztvevdire utalunk, akik mozgalmakat inditottak utca-
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nevek megvaltoztatasara, gy(jtést szerveztek stb, te-
hat az internet és az elektronikus véleménynyilvanitas
eszkdzének segitségével hatast tudtak gyakorolni sziik
vagy tagabb kérnyezetiik életére.

Ha a déntéshozdk komolyan veszik a ,népakarat” ef-
féle megnyilvanulasait, és észbe kapnak, hogy a demok-
raciaban, a politikdban ma mar nem kevés dontés szi-
letik online, akkor talan az elektronikus szavazas fej-
lesztésére is még tébb forrast és energiat forditanak,
hiszen az e-szavazas sikere az § érdekik is.

Irodalom, forrasok
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E-szavazas — messze még az Ut vége
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A Sun Microsystems februarban szeminariumot rendezett a leendd EU-tagorszagok politikusai, kormany-
zati hivatalnokai szdmara ,,Az e-kormanyzat infrastrukturajanak kiépitése” cimmel. A rendezvény cél-
ja az volt, hogy az e-kormanyzattal kapcsolatos tapasztalatokat megossza a csatlakoz6 orszagok doén-
téshozoival, bemutassa az allampolgar-centrikus e-kormanyzati szolgaltatasok gyakorlati elényeit és a
megvalositott megoldasokat. A szeminarium elsé felében Csepeli Gyorgy, az IHM politikai allamtitkara,
valamint Bradier Agnes, az Eurépai Bizottsag e-kormanyzati szakértSje beszélt az EU e-kormanyzati
programijair6l, majd a Sun szakemberei az Eurépaban m(ikddé legjobb gyakorlatokat mutattak be.

Az Eurdpai Unié e-Europe 2005 programjanak értelmében az EU tagorszagainak 2005-re rendelkeznilk
kell modern, elektronikus kdzszolgaltatasokkal az e-kormanyzat, e-oktatas és e-egészséglgy terén. A
vallalkozasok életében jelentés szerepet kell jatszania az e-kereskedelemnek, mindehhez pedig meg-
fizethet6, elérhetd szélessavu hozzaférésre és biztonsagos informatikai infrastrukturara van szikség.
Eger 6nkormanyzata a 2004. aprilis 6-an atadott e-kompetencia kézponttal fontos |épést tett az e-
kdzigazgatas sikeres megvalositasa felé. Az Eszterhazy Karoly Féiskolan atadott kompetencia kézpont
arra mutat példat, hogy az 6nkormanyzat, a hozzatartozé intézmények, a kistérség és a lakossag kozotti
informaciéaramlas hogyan valosithatdo meg a lehet6 leghatékonyabban szélessavi internetes kapcsolat
segitségével.

»A Matav 2003-ban 10 milliard forintos nagysagrendi beruhazast hajtott verge az internetes piacon kitd-
z06tt céljainak megvaldsitasa érdekében. A beruhazas nagy részét a szélessavl internetezés elterjeszté-
sére forditottuk. Ennek eredményeként a tavalyi évben 175 teleplilésre jutott el a szolgaltatas. 2004-
ben tovabb kivanjuk béviteni a szélessavu internet lefedettséget. A Matav halézataban 2000-ben kezd-
tik meg a Cisco technolégiara epllé IP gerinchaldzat kiépitését, amely jol szolgalja a hazai informacios
tarsadalom folyamatos fejl6dését.” — mondta Sipos Attila, a Matav halézatfejlesztési igazgatdhelyettese.

Magyarorszagon a tavalyi év végén 100 ezer vallalkozas és haztartds rendelkezett szélessavu inter-
netkapcsolattal. Ma mar minden harmadik otthoni internetezé szélessavon hasznalja a vilaghalét,
amellyel az EU-ban is az élvonalban vagyunk. A tavalyi sikerek alapjan a Matav idén tovabbi 100 ezer
ADSL el6fizet6 bekapcsolasat tervezi, igy nagymértékben hozzajarul ahhoz, hogy Magyarorszag a ke-
let-eurdpai régidéban az egyik legmagasabb szintl szélessavu hozzaféréssel rendelkezzen. A megndve-
kedett igények kiszolgalasara 2003 novembere és 2004 marciusa kozott sor kerllt az orszagos IP
gerinchalézat decentralizalasara, valamint a budapesti gerinchalézat bévitésére 2 Gb/s-rél 10 Gb/s-ra.
A halozati fejlesztésekhez a Matav Eurdpaban az els6k kdzoétt helyezte izembe a Cisco a 720 Gb/s
kapcsolasi teljesitmény(i CATALYST6500 kapcsoldjat. A budapesti halézatban talalhaté Giga Switch
Routerek kdzott meglévé 1 Gbit/s dsszekdttetések kapacitasat az uj 10 Gbit/s kartyak telepitésével
jelenté6sen megnévelték.

Megallapodast kétott az Informatikai és Hirkdzlési Minisztérium és a Microsoft. A megallapodas a
kdzoktatasi intézmények munkaallomdsain, tovabba az altalanos iskolai és kézépiskolai oktaték otthoni
szamitdgépein biztositja a mindenkori legfrissebb Windows operacios rendszer és Microsoft irodai prog-
ramcsomagok jogtiszta hasznalatat. A megallapodas értelmében megkezdddik a programcsomagok
telepitéséhez sziilkséges Microsoft Windows XP Professional frissités és Microsoft Office 2003 Profes-
sional CD-k, valamint a kapcsol6d6 dokumentacidk és tankdnyvek kiszallitdsa. A megéllapodas egyben
szoftveramnesztiat is jelent, mivel a szerzédés értelmében a Microsoft Ugy tekinti, hogy a kedvezménye-
zettek februar végéig mar meglévd gépein biztositott a frissitési alap fliggetlenil attol, hogy ezt legalis
licenccel igazolni tudjak-e vagy sem.
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