
Értékelemzési munka a Telefongyárban 
G E R G E L Y S Á N D O R 

Telefongyár 

ÖSSZEFOGLALÁS 
A szerző feltételezi, hogy a Tisztelt Olvasók ismerik 
az értékelemzés szemléletét, módszerét és a team-mun­
ka általános szabályait. Ezért ezekre a cikkben csak 
utalások történnek. Röviden ismerteti az értókelemzési 
munka alakulását a Telefongyárban ós az utóbbi évek­
ben elért jelentősebb eredményeket. Az értókelemzési 
munka vállalati tapasztalatai alapján arra a következ­
tetésre jut, hogy a leghatékonyabb a beavatkozás a 
gyártmányfejlesztés fázisában. A gyakorlat azt mutat­
ja, hogy megfelelő vezetői támogatással, helyes ösztön­
zőrendszer kialakításával, a módszert ismerő, tapasztalt 
szakemberek irányításával az értékelemzés nemcsak 
egyszeri fellángolás lehet egy vállalatnál. 

Az ér téke lemzésnek többféle definíciója létezik, de 
valószínű, hogy azoknak van igaza, akik azt 
m o n d j á k : az ér tékelemzés a szervezetten alkal­
mazott józan ész. 

Az ér te lmezés szemlélet „ fe l ta lá ló ja" , Miles így 
fogalmazta meg: 
„ E g y t e r m é k vagy szo lgá l ta tás é r t é k é t á l t a l á b a n 
akkor t a r t j uk j ónak , ha annak a t e r m é k n e k vagy 
szo lgá l t a t á snak megfelelő a te l jesí tőképessége és 
kö l t sége . . . " 

Ennek a m e g h a t á r o z á s n a k a segítségével majd­
nem teljes b iz tonságga l k imondhat juk, hogy az 
é r t ék vagy a tel jesí tőképesség növelésével vagy a 
köl tség csökkentésével növe lhe tő . 

Pontosabban : 
1. Az é r t ék mindig növeksz ik a köl t ség csökken té ­

sével (megtartva te rmésze tesen a te l jes í tőképes­
séget) . 

2. Az é r t ék akkor növeksz ik a te l jes í tőképesség 
növelésével , ha a v e v ő a nagyobb te l jes í tőképes­
séget igényli , és ezt ha j l andó megfizetni. 

Az ér tékelemzés szemléle té t fejezi k i az ismert 
kép le t is: 
F u n k c i ó (az igényel t mé r t ékben ) 

= É r t é k 
Köl t ség (minimális) (optimális) 

Az értékelemzési tevékenység alakulása a Telefon­
gyárban : 

Az ér tékelemzés szemlélete nem idegen a vál la­
la tunk szakembere i tő l . Tapasztalatunk, hogy a 
k r e a t í v m ű s z a k i szakember gyakran gondolkodik 
a funkció/köl tség = é r t ék viszonyban még akkor 
is, ha a kö l t ségeke t nem ismeri részle te iben, 
hanem csak egyes vá l toza tok összehasonl í tásá t 
végzi el. 

Beérkezett: 1987. X I . 18. — 

OEBQELY SÁNDOB 
1968-ban szerzett 
mérnöki diplomát 
Budapesti Műszaki Egye­
temen. 1970—72-ben vég­
zett gazdaságmérnöki ta­
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jellegű technológiák fej­
lesztésén dolgozott. 1977— 

82. között a Telefongyár 
Termelési Főosztályát ve­
zette. 1982-től műszaki­
gazdasági témákkal fog­
lalkozik : a Telefongyár­
ban folyó értékelemzési 
munkák irányitója, a 
Műszaki Kalkulációs és 
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Az á l t a l u n k ismert első Telefongyár i t a n u l m á n y 
az é r téke lemzésrő l 1969-ben í r ó d o t t , mely az 
akkor hozzáférhe tő szakirodalom a lap ján a vál la­
l a t i p r o b l é m á k i smere tében m á r a t e n n i v a l ó k a t is 
vázo l t a . E g y é n i kezdeményezés re t ö b b é r t éke lem -
zésszerű munka fo ly t az 1970-es é v e k elején. 
A merev, n o r m a ó r a m e g t a k a r í t á s r a i r ányu ló előírá­
sok mellett akkor kezdett el k ia lakuln i egy át fo­
g ó b b szemlélet , amely a g y á r t m á n y - ós a g y á r t á s -
fejlesztés szorosabb e g y ü t t m ű k ö d é s é t e r edményez ­
te. A funkciók ós köl t ségek ( technológiai ráfordí ­
t á sok) elemzése a l ap ján k ö l t s é g m e g t a k a r í t á s t ér­
tek el, és a k o r á b b i n á l é r t ékesebb t e r m é k e k e t 
a l a k í t o t t a k k i . Végső soron e szemlé le tvá l tozás 
a l ap ján s zü l e the t e t t meg az á tv i t e l t e chn ika i g y á r t ­
m á n y o k E2 t ípus je lű mechanikai k o n s t r u k c i ó j a is. 
Tudatosan szervezett ér tókelemzési munka vál la-
l a t u n k n á l először 1974-ben k e z d ő d ö t t . Az O M F B -
K T I á l t a l szervezett p á l y á z a t o n egyik számí tá s ­
technikai t e r m é k ü n k — a T T X 200 t á v í r ó vonal­
csa t lakozó — kísér let i é r téke lemzésével v e t t ü n k 
rész t . E lőkész í tő o k t a t á s b a n 18 fő részesül t . 
K o n k r é t m u n k a v é g z é s r e 7 fős csoport alakult . 
Az ér tékelemzési munka ós az ezt r ep rezen tá ló 
döntés i javaslatokat t a r t a l m a z ó p á l y á z a t kedvező 
e lbí rá lás t kapot t a KGM-ben és a vá l l a l a tná l is, 
de a javaslatokat nem veze t t ék be. Ezzel az é r t ék ­
elemzési t evékenység n é h á n y év re meg is akadt. 

A '70-es évek végén vi lágossá vá l t , hogy a 
kö l t ségcsökkentés t e rü l e t én nem elegendőek a 
h a g y o m á n y o s , rad ional izá ló módszerek . A Műszak i 
Igazga tóság kapta feladatul az ér tékelemzési 
t evékenység k i a l ak í t á sá t , e l ter jesztését . Az é r tók­
elemzési munka szervezésével , i r á n y í t á s á v a l jelen­
leg k é t m u n k a t á r s foglalkozik. 1983-tól az é r ték-
elemzési feladatok k ü l ö n sorban szerepelnek a 
Műszaki Fej lesztési Tervben. 

Az ér tékelemzéssel kapcsolatos alapelveket, i l ­
letve, célki tűzéseket a k ö v e t k e z ő k szerint fogal­
maztuk meg: 
— Rendszeres o k t a t á s s a l , m ó d s z e r t a n i anyagok 

közlésével , meggyőzéssel növe ln i kel l a kö l t ség-
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érzékenysége t , formálni ke l l a „ t u d a t i báz i s t " . 
— K o n k r é t és e r e d m é n y e s m u n k á v a l ke l l bizo­

n y í t a n i az é r téke lemzés módszere inek e r e d m é ­
nyességét és h a t é k o n y s á g á t , kapcso lódva a 
vá l la la t önköl tsógcsökkentósi p r o g r a m j á h o z . 

— A kezdeti tapasztalatok a l ap ján k i ke l l a l a k í t a n i 
sa já tos m ó d s z e r ü n k e t , hiszen k o n k r é t hazai 
tapasztalatunk kevés , t á r s vá l la la t i tapasztala­
t u n k nincs. A l a p v e t ő e n fontos a g y á r t m á n y - és 
gyár tásfe j lesztés i tervekhez va ló kapcso lódás , 
az ú j í tómozga lom lehetőségeinek figyelembe­
vétele , az a d a t g y ű j t ő t evékenységné l a s zámvi t e ­
l i rendszerhez való i l leszkedés lehetőségeinek 
fe l tá rása . 

— K i kel l a l a k í t a n i az ér tékelemzési t evékenység 
érdekel t ségi r endszeré t , mely a mindenkori 
m u n k á b a n o p e r a t í v a n rész t v e v ő k n e k , a közre­
m ű k ö d ő k n e k és az i l letékes veze tőknek meg­
felelő d í j azás t n y ú j t , és „ t o v á b b i kedvet c s iná l " 
az ér téke lemzés i t evékenységhez . 

— Gondosan ügyeln i ke l l az é r téke lemzés e t ika i 
szabá lya i r a . Egy k o n k r é t é r tékelemzósi m u n k a u ^ 
célja a k i t ű z ö t t célok, e r e d m é n y e k elérése. Az 
a lko tó b í r á l a t sohasem i r á n y u l h a t a m ú l t r a 
vagy a k o r á b b i a l k o t ó k r a , csak az é r téke lemzés 
t á r g y á r a . 

Az értékelemzési tevékenység eddigi nagyobb témái, 
eredményei: 
— 1984-ben i n d í t o t t u k az első igen nagy v o l u m e n ű 

m u n k á t . Ez a 12 c sa to rnás légvezetékes á tv i t e l ­
technikai berendezések ér tékelemzése vo l t , de 
részegységeiben az összes k i s c sa to rnaszámú 
berendezés t é r i n t e t t e . A m e g t a k a r í t á s o k 1986-
t ó l jelentkeztek, ós é v e n t e 16—17 m F t - o t 
jelentenek közvet len köl tség szinten. 

— A m ű a n y a g h á z a s vona lcsa t l akozók é r t éke lem­
zése négyféle, jelenleg g y á r t á s b a n levő vonal­
csa t l akozó t é r i n t e t t . Ezzel a m u n k á v a l mintegy 
20%-os anyagköl t ség-csökkenés t é r t ü n k el be­
rendezésenkén t , s a közel k é t és fél millió forintos 
éves m e g t a k a r í t á s n a k t ö b b , min t a fele a 
tőkés impor t k ivá l t á sábó l , i l letve m e g t a k a r í ­
t á s á b ó l jelentkezik (1985-től). 

— Je l e n tő s munka vo l t a T A M 300 modem költsóg-
célos é r téke lemzése is. A munka sikeresnek 
m o n d h a t ó , hiszen a T A M 201 „ ő s t í p u s h o z " 
v i szony í tva k b . 5300 F t a m e g t a k a r í t á s dara­
b o n k é n t , a hason ló bonyo lu l t ságú T A M 1200-
hoz v i s zony í tva 1300 F t a közve t l en a n y a g k ö l t ­
ségcsökkenés . (A célki tűzés az vo l t , hogy a 
T A M 300 modem anyagkö l t sége nem lehet ma­
gasabb a T A M 1200-énál.) A T A M 300 modem 
g y á r t á s á t a vá l l a la t 1986-ban kezdte el. Ezzel a 
t é m á v a l egy országos p á l y á z a t r a is jelentkez­
t ü n k . Célunk a vá l l a l a tná l folyó ér tékelemzés i 
t evékenység kü l ső e l i smer te tése , pub l iká l á sa 
vo l t . A p á l y á z a t o n e lnye r tük az egyik é r tékes 
kü lönd í j a t . 

— 1985—86-ban foglalkoztunk az á tv i t e l t e chn ika i 
t e k e r c s g y á r t á s ér tékelemzésével . A munka ered­
m é n y e k é p p e n mintegy 70 ezer n o r m a ó r a / é v 
é l ő m u n k a m e g t a k a r í t á s r a szü le t t ek g y á r t á s -
rad ional izá ló , é l ő m u n k a m e g t a k a r í t ó javaslatok, 
főleg a szerelés- és a mórés technológia t e rü l e t én . 

A javaslatok részletes k idolgozása és bevezetése 
jelenleg folyik. 

— 1986-ban végez tük el egy ú j fejlesztésű á tv i t e l ­
technikai t e r m é k (PCM-CMB b e t é t ) költség­
elemzését a fejlesztés fázisában az ér tékelemzés 
módszerével . E n n é l a m u n k á n á l először alkal­
maztunk számí tógéppe l seg í te t t in tenz ív ter­
vezési módsze r t a fejlesztési vá l t oza tok funkció­
köl tség elemzésénél . A T A M 300 modem költ-
ségcélos ér tékelemzése u t á n ez a munka is azt 
célozta , hogy a fejlesztés fázisában elemezzük a 
köl t ségeket , és szükség (lehetőség) szerint avat­
kozzunk be ezek k e d v e z ő a l aku lá sába . 

— 1986-ben k é t nagyobb v o l u m e n ű értékelemzósi 
t é m á t i n d í t o t t u n k . A szennyvíz-közömbösí tés i 
technológia funkcióköl tség elemzése e redménye­
k é p p e n k b . 2 m F t c sa to rnab í r ság tó l men te sü l 
é v e n t e a vá l la la t . Az ana lóg á tv i t e l t echn ika i 
berendezések tápegysége i ér tékelemzésének ter­
vezett hozama é v i 3—4 m F t közve t len köl tség 
m e g t a k a r í t á s a . Az i l letékes vezetői zsűrik á l t a l 
elfogadott javaslatok igazol ták a célki tűzéseket . 
Jelenleg a javaslatok bevezetésén dolgozunk. 

A k o n k r é t ér tékelemzési m u n k á k és azok ered­
ménye i mellett je lentős e r e d m é n y n e k könyve l jük 
el azt, hogy az o k t a t á s , az i s m e r e t á t a d á s külön­
böző módszere ivel é lve t e r j e sz te t tük az é r ték­
elemzés szemléle té t és módszere i t . 

A felső és a középsz in tű veze tők t á j é k o z t a t á s á t 
(mintegy 100 fő) a P M - S Z Ü V „Az ér tékelemzés 
alapjai" c ímű röv id , tartalmas k i a d v á n y beszerzé­
sével és á t a d á s á v a l o ldot tuk meg 1984-ben. (A vál­
lalat középsz in tű veze tő inek továbbképzésén az 
ér tékelemzés 1985-ben és 1986-ban is szerepelt 
o k t a t á s i anyagkén t . ) 

Az ér tékelemzési m u n k á b a n részt vevők mind­
egyike 42 órás a lapfokú o k t a t á s t kapot t vagy 
tanfolyam kere tében , vagy az ér tékelemzési mun­
ka fo lyamán ú n . m ű h e l y s z e m i n á r i u m jelleggel. Í g y 
jelenleg 45—50 olyan m u n k a t á r s u n k van, ak i 
nemcsak képzésben részesül t , de k o n k r é t é r t ék­
elemzési m u n k á b a n is rész t ve t t . 
Vá l l a l a tunk h á r o m m u n k a t á r s a rendelkezik önál ló 
( i rányí tó) é r téke lemzői b i z o n y í t v á n n y a l , melyet a 
v o n a t k o z ó P M - M M rendelet a lap ján szereztek 
meg. 

Az értékelemzéssel kapcsolatos vállalati tapaszta­
latok : 
Az ér téke lemzés nemze tgazdaság i je lentőségét min­
denhol a v i lágon fel ismerték. H a z á n k b a n a mód­
szer te r jedésének a l a p v e t ő a k a d á l y a a gazdasági 
kényszer h i á n y a . A Telefongyárról e l m o n d h a t ó , 
hogy felismerte az é r téke lemzés e lőnyét a hagyo­
m á n y o s k ö l t s é g m e g t a k a r í t ó e l já rásokkal szemben, 
hozzákezde t t ennek szervezett f o rmában való al­
ka lmazásához , és ezt é v e k ó t a folyamatosan végzi. 

Az á l t a l ános tapasztalataink lényegében meg­
egyeznek a szakirodalomban, fo lyói ra tokban, szak­
ér tő i je len tésekben o l v a s h a t ó a k k a l . 

A következőkben néhány konkrét tapasztalatról szá­
molunk be: 
— A köl tségérzékenységről m á r sok szó esik, de 

ez m é g nem tu l a jdonsága minden m u n k a t á r -
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sunknak. Az Önköltség csökken tésé re éves 
előírások, tervek szü le tnek (ezek többsége 
rendre tel jesül is!), de a módszeres köl tségcsök­
k e n t é s ma m é g nem vá l t t e rmésze te s szakmai, 
t evékenységgé . 

— Az ér tékelemzés minden szakmai t e r ü l e t e n a 
m u n k á v a l e g y é b k é n t is jól e l l á to t t , k r e a t í v 
szakembereket igényel . Ezekbő l azonban h i á n y 
van, ezér t a k o n k r é t é r téke lemzés i feladatokhoz 
jóképességű, folyamatosan m ű k ö d ő csoportot 
nehéz szervezni. 

— Igen fontos az i l letékes szakmai veze tők szerepe 
akkor is, ha az ér tékelemzósi m u n k á b a n nem 
vesznek részt közve t l enü l . A segítő hozzáál lás 
a t é m a ind í t á sakor , az é r téke lemzés célki tűzé­
seinek pon tos í t á sa , a teamtagok b á t o r í t á s a és 
m u n k á j u k fon tosságának hangsú lyozása a mun­
k a t á r s i kö rnyeze t és a nagyobb ko l l ek t ívák 
e lő t t mind-mind olyan vezetői feladat, melyek 
viszonylag kis időráford í tássa l is nagy segítsé­
get jelentenek az é r t éke lemző csoport e r edmé­
nyes m u n k á j á b a n . 

— Az é r téke lemző munka lépéseinek b e t a r t á s á r a 
gondosan ügyelni ke l l . H a erre nem v i g y á z u n k , 
a munka k ö n n y e n á t fo lyha t a szokásos ö t le te ­
lésbe vagy „kö l t ség le fa ragásba" , ós h o m á n y b a 
vész az ér tékelemzés l ényege : a funkciótel jesí tés 
és a köl tségek v i s zonyának elemzése, az opt i ­
mál is é r t ékkombinác ió k i a l ak í t á sa . Ez a veszély 
e g y é b k é n t á l l andóan fennáll , hiszen a szükséges 
k ö l t s é g a d a t o k begyűj tése nehézkes , i dő t r ab ló 
feladat; sokkal k ö n n y e b b b í rá ln i azokat és 
megalapozatlanul „ö t l e t e ln i " . E z é r t fontos, 
hogy az é r téke lemző csoport m u n k á j á t a 
módsze r t jól i smerő , tapasztalt szakember irá­
n y í t s a . 

Tapasztalatunk t o v á b b á az is, hogy az e r edmé­
nyes é r t éke lemző munka so rán a vegyes össze­
t é t e l ű team tagjai k ö z ö t t rendszeres az információ­
csere, egymás gondjainak megismerése . Az a lko tó 
v i t á k közelebb hozzák egymáshoz a kü lönböző 
szak te rü l e t eken dolgozó m u n k a t á r s a k a t . Ez az 
e r e d m é n y megmutatkozik az ér tékelemzéssel vég­
zett kö l t ségcsökken tő m u n k á k h a t é k o n y s á g á n is, 
de a később iekben a mindennapi munkakapcsola­
tokban is igen előnyös. Az a lko tó csoportmunka 
igazán az, amely megmutatja, hogy mindenkinek 
van t anu ln iva ló j a m á s szak te rü le t ek képviselői től . 
K ü l ö n t a n u l m á n y t é rdemelne annak fe l tá rása , 
mennyi t prof i tá l egy-egy k o n s t r u k t ő r a technoló­
gusokkal és a kö l t s éggazdákka l fo ly ta to t t rend­
szeres konzul tác iókból . Természe tesen ez megfor­
d í t v a is igaz. 

A munka e redményességé t m e g h a t á r o z z a az 
é r téke lemzés ösztönzése . A t é m á t ó l , az e r e d m é n y e k 
számszerűs í the tőségé tő l és m é g sok egyéb t é n y e ­
zőtől függhet az ösztönzés . V á l l a l a t u n k n á l többféle 
módsze r t alkalmaztunk m á r . N é h á n y szót ezekről 
is: 
— P á l y á z a t i forma ( M Ű F A p á l y á z a t a p á l y á z a t i 

d í j k i tűzésével) . A k k o r célszerű alkalmazni, ha 
az elérendő kö l t s égmeg taka r í t á s i cél viszonylag 
pontosan k i t ű z h e t ő . Alultel jesí tés ese tén l ineáris 
csökkentés , tú l te l jes í tésnél progressz ív pá lyá ­
zat i díj növelés ép í t he tő be. 

— Új í tás i d í j f o rmá jában t ö r t é n ő d í jazás . E lőnye , 
hogy az ér tékelemzósi m u n k á t és a javaslatok 
beveze tésé t fe lgyors í tha t ja . A javaslatok elfo­
g a d á s a k o r előleg f ize thető , a beveze tés u t á n 
u tóka lku l ác ió a l ap ján t ö r t é n h e t az e lszámolás . 
Lehe tősége t ad az é r t éke lemző team-nek arra, 
hogy k ö z r e m ű k ö d ő k e t vonjon be, és ezek díja­
zásáró l gondoskodjon. 

— P á l y á z a t i forma és ú j í t ás kombinác ió j a . Lehe­
tőséget ad arra, hogy össze te t t m u n k á k esetén 
a je lentős a lko tó i t e v é k e n y s é g e t j e len tő rész­
m e g o l d á s o k a t ú j í t ás fo rmá jában d í jazza a 
vezetés . ( I t t v igyázni kel l arra, hogy ez a team­
munka s z a b á l y a i n a k megsér tése né lkü l t ö r t én ­
jen!). 

— E r e d m é n y e s munka ese tén az é r t éke lemző mun­
k á b a n rész t nem v e v ő , de azt segítő veze tők 
j u t a l m a z á s á r ó l sem szabad megfeledkezni. Ez­
zel e lőkész í the t jük a k ö v e t k e z ő m u n k á k ked­
vező f o g a d t a t á s á t is. 

— A p á l y a d í j a k , az új í tás i d í j ak fe losz tásának joga 
a teamet i l l e t i meg. Tapasztalat az, hogy a 
teamtagok — e g y m á s m u n k á j á n a k i smere té ­
ben — e l fogadha tóan d ö n t e n e k . 

Az ér tékelemzósi feladatokat a Műszak i Fejlesz­
tési Tervekhez, i l letve a Vál la la t i Önköl t ségcsök­
ken tés i Tervhez célszerű kapcsolni mégped ig mun­
katerv fo rmá jában . Az é r téke lemzésre javasolt 
t é m á k b ó l az i l letékes veze tők a vá l la la t i célokhoz 
i l leszkedően (köl t ségcsökkentés , minőségbiz tos í tás , 
gyá r t á s sze rvezés stb.) v á l a s z t a n a k . A munkaterv­
ből nagy vonalakban l á t h a t ó k a szükséges ráfor­
d í t á sok és hozamok. í g y e lke rü lhe tő , hogy az 
ér tékelemzés i munka m á s feladatokkal ü tközzön , 
a m u n k á b a n r é sz tvevők k a p a c i t á s a t e r v e z h e t ő , az 
é r téke lemzés e r e d m é n y e számszerűs í the tő . 

Tapasztalatunk t o v á b b á az is, hogy egyszerre 
nem célszerű k é t ér tékelemzési t é m á n á l t ö b b e t 
i nd í t an i , és az ér téke lemzés i cé loka t pedig ú g y 
kel l megfogalmazni, hogy azok (a szükséges okta­
t á s t is be leér tve) 6—8 h ó n a p alat t á t f u t t a t h a t ó k 
legyenek. Az elfogadott javaslatokat pedig a leg­
r ö v i d e b b időn belül be ke l l vezetni. Ez egyrész t 
b iz tos í t j a a r é s z t v e v ő k s ikeré lményé t , más rész t a 
rá ford í tások gyors megté rü lésé t . K ü l ö n ö s e n az 
é r téke lemzés i n d í t á s a k o r célszerű kü lső s zaké r tők 
b e v o n á s a . A külső szakember oktathat , ügye lhe t az 
é r téke lemzés módsze rének köve tkeze t e s alkalma­
zásá ra . B á r szakmai rész le tkérdések m e g o l d á s á b a n 
r i t k á n v o n h a t ó be, szakmai e l fogula t lanságuk 
b i z to s í t ha t j a a funkc iókka l vagy a kö l t ségekke l 
kapcsolatos helyes kérdésfe lvetés t . „Vál la la t i vak­
s á g á b a n szenvedő szakember r i t k á n teszi fel a 
k é r d é s t : Szükség van-e egyá l t a l án egy adott funk­
cióra? A jövőben a kü lső m u n k a t á r s a k a t a mun­
k á k b a haszonrészesedés a l ap ján k í v á n j u k be­
vonni . 

Az eddigi kedvezőnek m o n d h a t ó tapasztalatok 
a lap ján szükségesnek t a r t j uk az ér tékelemzés i 
t evékenység fo ly t a t á sá t , kiferjesztését . A hagyo­
m á n y o s kö l t ségcsökkentés i e l járásokkal (pl . ú j í t á s , 
n o r m a k a r b a n t a r t á s ) szemben az é r téke lemzésnek 
t ö b b e lőnye van. 
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Á komplex funkció/köl tség elemzés k iszűr i a 
felesleges szo lgá l t a t á soka t , a szükségeseket vá l to ­
zatlan vagy j avu ló minőség mellett b iz tos í t ja . 
A t ö b b s z e m p o n t ú prob léma-megköze l í t és , az alko 
t ó ké te lkedés és b í r á l a t segíti a h a g y o m á n y o s 
megoldásokon va ló tú l lépés t , a m ű s z a k i megoldá­
sok egyszerűsí tését , k iküszöböl i a „barkácso lás 
jelleget". Az ér téke lemzés hozama nagyobb, min t 
a rész le tekben t ö r t é n ő b e a v a t k o z á s o k é . Tapasz­
ta la tunk, hogy egy-egy, t ö b b éve g y á r t o t t t e r m é k 
ese tén nem irreális a 15%-os közve t l en köl tség­
csökkenés cé lként va ló e lőírása sem. 

A Telefongyári ér tékelemzósi t evékenység eddig 
főleg m á r g y á r t á s b a n levő t e r m é k e k köl tségcsök­

ken tésé re i r ányu l t . Kezdeti tapasztalataink azon­
ban azt m u t a t j á k , hogy l e g h a t é k o n y a b b a fejlesz­
tés fázisában t ö r t é n ő b e a v a t k o z á s ; legyen szó a k á r 
g y á r t m á n y , a k á r g y á r t á s fejlesztéséről. H a a 
fejlesztéssel foglalkozó szakemberek ismerik az 
ér téke lemzés módszeré t , ha el t ud juk l á tn i őke t 
megfelelő kö l t s égada tokka l , és ha é rdeke l tek a 
t e r m é k vagy a technológia min imál i s költséggel 
t ö r t é n ő kifejlesztésében, akkor egyre gyakrabban 
fogják feltenni Miles ké rdésé t : 

K i a d n á m - e ilyen m ó d o n a saját pénzemet? 


