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ÖSSZEFOGLALÁS 

A távbeszélő készülék funkcióinak megvalósítása integrált áram
körökkel a szolgáltatás minőségi javítása mellett lehetővé teszi új 
szolgáltatások bevezetését. A készülék intelligenciájának növelése 
révén lehetőség nyílik szolgáltatásbővítésre az elektromechanikus 
távbeszélő központokba kapcsolt előfizetők körében is. Az előfizetői 
hálózat digitalizálása a beszéd és nem beszéd jellegű szolgáltatásokat 
egyesítő intelligens terminálok alkalmazását teszi lehetővé. 

Információs korszakunk egyre növekvő szolgáltatás
igényei a megvalósí thatóság és a gazdaságosság szem
pontjai szerint k é t csoportba sorolhatók. Az első 
csoportba azok tartoznak, amelyek az előfizetői 
készülék tudásáva l is megvalósí thatók, míg a máso
dik csoport szolgáltatásai a hálózat, főként — de 
nem kizárólagosan — a központok képességeinek fel
használását is igénylik. 

Az első csoport előnye az, hogy a m á r meglevő, 
kiterjedt hálózat előfizetőinek ilyen i rányú új igényei 
is kielégíthetők, s megvalósításuk az üzemeltető igaz
gatóságoktól nem igényel semmilyen kiegészítő be
ruházás t . Az előfizetők az új szolgáltatást nyúj tó 
készülékek megvásárlásával a szolgáltatást te tsző
leges időponttól igénybe vehetik, anélkül, hogy a há
lózat többi előfizetőitől bárminemű teherviselést kí
vánnának . 

Az előadás elsődlegesen az ezen kategóriába sorol
ha tó szolgáltatásokkal k íván foglalkozni, elismerve, 
hogy a második csoportba sorolható szolgáltatások, 
jelentőségük és hatékonyságuk révén a jövőben lé
nyegesen meghatározóbb szerephez fognak ju tn i , 
mivel élvezhetik mindazon előnyöket, melyek a tárol t 
programvezérlés és a közös jelzőcsatornás jelzésrend
szerek alkalmazásából származnak. 

A szolgáltatások ismertetése előtt célszerű á t t e 
kinteni az előfizetői készülék elektronizálódásának 
folyamatát , amely megteremti az új szolgáltatások 
bevezetésének lehetőségét. 

Az automata központok előfizetői készülékei a 
mintegy 80 éves tö r t éne tük során lényegében vál to
zatlanok maradtak. A készülék alapfunkcióit 

— a beszédátvi tel t , 
— a jelzések adásá t , 
— a jelzések vételét 

a nagy megbízhatósági és gazdaságossági követel
mények mia t t legmegfelelőbben 

— a szénmikrofon, az elektromágneses hallgató, 
és az őket illesztő hybrid, 
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— a számtárcsa és a vil la érintkező(k), 
— és a váltakozó á ramú csengő 

valósí tot ta és — tú lnyomó részt még ma is — való
sítja meg. A technológia fejlődése magukat az eszkö
zöket csak annyiban ér in te t te , hogy javul t minő
ségük (érzékenység, frekvencia karakterisztika stb.) 
és gazdaságosabb gyártástechnológiát vezettek be 
(pl. műanyagok) . 

Az első lényegi vál tozást , a számtárcsa számbillen
tyűzet te l tör ténő k ivá l tásá t a félvezető technológia 
tette lehetővé a 60-as évek végén. Már korábban is 
voltak törekvések a számtárcsa kivál tására, de tö 
meges felhasználásra alkalmas megoldást az olcsó 
tranzisztorok biztosí tot tak. A „klasszikus" billen
tyűze t a frekvenciakódolást, azaz a 2x4 /1 kódnak 
(DTMF, Dual Tone M u l t i Frequency) a készülékben 
tör ténő előállítását alkalmazza. 

A frekvenciakódolású hívószám beküldési mód 
(bil lentyűzet) előnyei közöt t első helyen a regiszte
rek tar tásidejének csökkenéséből származó gazdasá
gi hasznot emlegették, ami kétségtelen tény. Ez is 
azt mutatja, hogy hajlamosak vagyunk sok esetben 
szem elől téveszteni, hogy minden új eljárásnak, 
műszaki megoldásnak csak akkor van létjogosultsá
ga, ha az az előfizetők, az igénybevevők tevékeny
ségének ha tékonyságát növeli. Jelen esetben is erről 
van szó. A bil lentyűzet meghonosodása egybeesik a 
korábbinál hosszabb hívószámú hívások, a belföldi 
és nemzetközi távhívások elterjedésével. A billen
tyűze t a lkalmazása révén az előfizetők is időt taka
r í tanak meg, kevesebb tévesztés fordul elő, mint 
számtárcsa esetén stb. s így végső soron a munkaidő 
kihasználásának hatékonysága növekszik. 

A frekvenciakódolású bi l lentyűs készülék az új 
központok esetén már nagyrészt kiszorítja a tárcsás 
készülékeket, nem utolsósorban az integrált áram
köröknek köszönhetően, amelyek az LC oszcilláto-
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rokat digitális á ramkör i logikával és digitál-analóg 
átalakí tóval helyettesí t ik. 

A készülék további funkcióinak elektronizálása
kor, s természetesen az új kiegészítő szolgáltatások 
bevezetésekor is, a CB táplálás, mint alapkövetel
mény, meghatározó szereppel rendelkezik. Ez az 
elektronika nyelvére lefordítva azt jelenti, hogy a ké
szülék elektronika táplálására 3 Vol t nyerhető a ké
szülékben, s a fogyasztás nem lépheti tú l a 40 mW-ot. 
(A jelenlegi központok táphíd adataiból és az elő
fizetői vonalak hurokellenállásának megengedett 
értékéből számíthatók.) 

Tekintettel arra is, hogy a készülékek nagyon is 
különböző környezetbe kerülhetnek, t ehá t jelentős 
elektromos zavarok is jelen lehetnek, csak zavarérzé
ketlen és kis fogyasztású elektronikus áramkörök 
jöhetnek számításba. 

A félvezető technológia lenyűgöző fejlődésének 
eredményei lehetőséget adnak a távbeszélőkészülék
gyártó ipar igényeinek kielégítésére is. A 80-as évek 
készülékeiben a szénmikrofon helyébe a jobb minő
ségű electret és piezoelektromos mikrofon, a hybrid 
transzformátor helyébe elektronikus hybrid lép. 
A szénmikrofon erősítését pótló erősítő vonaláramtól 
függő erősítésszabályozása lehetővé teszi a vonalak 
csillapításának és a szénmikrofon ún. tápáram-csil la
pí tásának kiegyenlítését. 

A vételi i rányba ik ta to t t erősítő révén pedig el
érhető, hogy mindkét á ta lakí tó helyén ugyanazon 
elven működő eszköz használható . 

A beszédátviteli funkció elektronizálásának köszön
hetően t ehá t jelentősen csökken az áta lakí tásoknál 
fellépő torzí tás , és a készülékek hangossága nem vál
tozik a vonalak hosszával. 

Elvben a frekvenciabillentyűzési funkciók és a be
szédátviteli funkciók egyetlen IC-be vonhatók össze, 
de technológiai okok, és az egymástól független al
kalmazhatóság miatt , a félvezetőgyártók ma még 
külön IC-ben valósítják meg őket . 

A félvezetőgyártók ugyancsak kifejlesztették a 
hagyományos csengő kivál tására alkalmas integrál t 
á ramköröket is. Ezek a vonalon érkező csengető 
á ram energiáját felhasználva különböző hangfrek
venciákat olyan teljesítményszinten tudnak előállí
tani, amelyek egy hallgató beté ten á t az előírt hívójel 
hangosságot képesek biztosítani . A hangfrekvenciás 
hívójelek sokkal kellemesebb érzetet keltenek, mint 
a szokásos csengők. 

Hogy a bil lentyűzet mennyire az előfizetők igé
nyeinek (ami lehet pusztán kényelmi) kielégítésére 
született , azt szemléletesen bizonyítja, hogy a fél
vezetőgyártók jó üzletet l á t t ak olyan IC kifejlesz
tésében és gyár tásában, amely a bil lentyűzettel be
adott hívószámot a hagyományos számtárcsa impul
zusok formájában továbbí t ja a készülékből a köz
pontba. 

Ezen megoldásnál a bi l lentyűzetnek nincs lénye
ges ha tása a központ gazdaságosságára, hisz nem lé
nyegesen gyorsítja meg a tárcsázási időt. A számtárcsa 
és a bil lentyűzet, beleértve az ún. tárcsázó IC-t, 
gyártási technológiáját egybevetve, nem tűn ik tú l 
merésznek az az állítás, hogy a készülékgyártóknak 
is érdekük a bi l lentyűzet alkalmazása, még a nálunk 
meglevőnél szerényebb árviszonyok mellett is! 

A tárcsázó IG-nek tárolnia kell a hívószámot, mert 
az előfizető gyorsabban bil lentyűzi be a számjegye
ket, mint ahogyan azok a jelenlegi impulzálási sebes
séggel továbbí tás ra kerülnek. Ez a szükségesség kí
nálja az első új szolgáltatás, a szám újra beadása nél
küli hívásismétlés lehetőségét. Egy hívásismétlési 
gomb alkalmazásával az utolsó hívás akárhányszor 
megismételhető. (Természetesen csak addig, amíg az 
információ el nem vész, azaz „hosszabb" időre meg 
nem szakad a készülék táplálása.) 

Ezt a szolgáltatást a pos ták á l ta lában nem enge
délyezik, mert a meddő forgalom növelésének kényel
mes eszköze. 

Űjabb szolgáltatások megvalósítása a készülék
ben alkalmazandó intelligencia növelését igényli. 
Az intelligencia a készülék nyugalmi helyzetében is 
ak t ív kell , hogy legyen, ami folytonos tápfeszültség
ellátást tesz szükségessé. A CB táplá lásnak, mint 
a lapkövetelménynek megtar tása mellett, ez csak úgy 
biztosí tható, hogy a készülékben akkumulá to r t he
lyeznek el, amit az előfizetői vonalról a készülék nyu
galmi helyzetében is töl tenek. A nyugalmi vonaláram 
megengedett ér téke kor lá tozot t , rendszerint nagy
ságrenddel kisebb, mint az üzemi á l lapotban fellépő 
áram. (Ál ta lában 1—2 mA). 

A kis fogyasztású CMOS áramkörök teszik lehe
tővé, hogy a R A M tárolók tartalma a készülék nyu
galmi á l lapotában, és az esetleg fellépő rövid idejű 
vonalszakadások esetén sem semmisül meg. 

A mikroelektronikai eszközök fejlettségi szintje te
há t lehetővé teszi, hogy a 80-as évek intelligens tele
fonkészüléke biztosítani tudja: 

— rövidí te t t hívószámok alkalmazását , 
— h ívo t t szám kijelzését, 
— folyó beszélgetés idő ta r t amának v. díjösszegé

nek kijelzését, 
— hívásismétlést, 
— távhívás programozható korlátozását , 
— hangosan beszélő üzemmódot . 

Az irodalom szerint ezek a szolgáltatások a ké
szülék á rá t kb. 50%-kal emelik meg, s ilyen ár mellett 
már fizetőképes kereslet van ezen készülékek i ránt , 
elsősorban az üzleti életben. 

A szükséges intelligencia megvalósí tásának kézen
fekvő eszköze a mikroprocesszor. Természetesen an
nak lényegesen szerényebb vál tozata is elégséges. 

Az előfizetők a rövidí te t t hívószámú hívásaikat 
bármikor á tprogramozhat ják , ú jaka t létesí thetnek, 
az adott memóriakapaci tás kor lá ton belül. A prog
ramozás ellenőrzéséhez és a t á r ak t a r t a lmának vizs
gálatához szükség van egy kijelző eszközre. Ezen 
kijelzőt fel lehet használni tovább i szolgáltatások 
megvalósítására is. Mutathatja a központba betár 
csázott hívószámot, a folyó beszélgetés idejét vagy 
a központból érkező díjegységek révén a tényleges 
díjösszeget stb. Sőt, a kijelző hibajelzést is adhat 
az előfizetőnek, ha a szolgáltatás programozást vagy 
akt iválás t nem az előírás szerint végezte, s ezáltal 
az első sikertelen próbálkozás u t án korrigálni tudja 
hibáját . 

Megjegyzem, hogy a rövidí te t t hívószámú hívás 
megvalósítására már a háború előtt is létezet t meg
felelő eszköz, a „numerá to r " . A hívószámot egy fém-
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tárcsa kerületén tá ro l ták . Ezeket egy közös tengelyre 
erősítet ték fel, s az impulzáló rugót a megfelelő tárcsa 
fölé tolva, egy kar lenyomásával a hívószám automa
tikusan továbbí tódot t . (Természetesen a kar lenyo
másakor megfeszített rugó hatására . ) Ez a megoldás 
nem nyúj to t ta azt a rugalmasságot, mint a mai elekt
ronikus megoldás, mert a vá l toz ta tás t és az újabb 
„ röv id í t e t t " hívószámgenerálást az erre specializáló
dott kisvállalkozóval kellett elvégeztetni. 

Egyébként a telefónia tör téne tében mindig meg
figyelhető az a jelenség, hogy a tömegigényt kielé
gítő nagyvállalatok mellett, a kiegészítő speciális 
szolgáltatásokra kis üzemek alakulnak és rendszerint 
jól prosperálnak. Ez ma is így van, mert az ún. i n 
telligens készülékeket először a kisvállalkozók dob
t ák piacra. 

A hangosan beszélő üzemmód kényelmi szolgál
t a t á s . Lehetővé teszi, hogy egy hívás felépítéséhez 
nem kell a kózibeszélőt felemelni, csak ha a h ívot t 
válaszol, így az előfizető közben folytathatja kezeivel 
végzett tevékenységét . Hangosan beszélő üzemmód
ban folytatott beszélgetés közben mindkét keze 
szabad, tud iratok közöt t keresgélni stb. 

Ezen, az előfizetői készülékekben gazdaságosan 
megvalósítható szolgáltatásoknak, mint már emlí
t e t t ük , egyik előnye, hogy a központ t ípusától füg
getlenül igénybe vehetők, csak arra kell ügyelni, hogy 
a készülék jelzésrendszere egyezzék meg a központ 
előfizetői vonali jelzésrendszerével. A másik előnye 
az, hogy az előfizetők á l ta lában jobban kedvelik 
a szolgáltatások megvalósításának azt a módját , 
amikor a szolgáltatások ellenőrzését, vezérlését saját 
maguk végezhetik. 

A 80-as évek analóg készülékeinek a fentiekben 
vázolt szolgáltatásainak realizálásához szükséges esz
közöket a félvezető gyár tók m á r kifejlesztették, 
illetve fejlesztésüket rövidesen befejezik. Tehá t az 
analóg készülékek jövőjével kapcsolatban eléggé 
biztos ismereteink vannak. 

A digitális kapcsolástechnika térhódí tásának ered
ményeként a digitális á tvi te l a jövőben az előfizetői 

készülékig k i fog terjesztődni. Ez viszont azt ered
ményezi, hogy a különböző szolgáltatások (beszéd 
és adat jellegű) ugyanazon átvitel i közegen (előfizetői 
érpár) egy közös modem segítségével továbbí tha tók . 
A különböző szolgáltatások egy közös te rminálban 
integrálódnak, s a távbeszélő-készülék jelenlegi for
májában megszűnik. Hogy milyen szolgáltatások és 
miként integrálhatók a jelenlegi előfizetői érpárokon, 
az egy külön előadást igényelne. I t t most csak meg
említem, hogy a jelenleg perspektivikusnak ígérkező 
80 kbit/s-os duplex digitális csatorna, amely egy 
64 kbit/s-os beszéd vagy adat, egy 8 kbit/s-os lassú 
adat és egy 8 kbit/s-os közös jelzőcsatornát biztosít 
egyidejűleg, milyen tovább i beszédszolgáltatást tesz 
lehetővé a beszédcsatornától független nagy sebessé
gű jelzőcsatorna révén: 

— vizuális jelzés arról, hogy foglaltság alatt valaki 
hívja a terminál t , 

— beérkező hívásoknál a hívó fél azonosságának 
jelzése, 

— elmarad a csengető á r am küldése a központból, 
a jelzőcsatornán kü ldö t t üzenet ha tására helyi
leg állítódik elő a hívójel. 

A terminál kialakításánál — bármilyen szolgálta
t á s t is integráljon magába — alapvető követelmény, 
hogy az alap beszédszolgáltatások, a hívás felépítése 
és a hívás fogadása, az előfizetői érpáron biztosított 
CB táplálásról a terminál helyi táplálásának kima
radásakor is folytathatók legyenek. 

Az előfizetői terminál végleges szolgáltatásairól ma 
még nem állnak rendelkezésre információk, de annyi 
bizonyos, hogy a jelenlegi előfizetői érpáron a beszéd
del egyidejűleg egy másik szolgáltatás (pl. facsimile) 
is továbbí tha tó . 

A távoli jövőt az optikai előfizetői kábelek kor
szaka jelenti, ami olyan új szolgáltatások megjelené
sét, s a meglevő szolgáltatások olyan mérvű integ
rálását jelenti, amiről ma még csak kezdeti elképze
léseink vannak. 
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